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Raport zrownowazonego rozwoju za rok 2015

A




W skrécie: Grupa Przedsie-
biorstw ALDI Nord

Do Grupy Przedsigbiorstw
ALDI Nord naleza sklepy

w Niemczech, Belgii, Danii,
Francji, Luksemburgu,
Holandii, Polsce, Portugalii
i Hiszpanii. Nasze biuro w
Hongkongu stanowi ele-
ment wysitkéw podejmowa-
nych przez nas w kierunku
utrwalania standardow

CR w fancuchu dostaw.

regionalne

Oryginat wsrdd dyskontow

100 LAT TRADYCJI KUPIECKIEJ

Marka ALDI, jak zadna inna, kojarzy sie z
sukcesem dyskontowego modelu handlu.
Kamien wegielny pod nowo powstajaca
firme zostat potozony w 1913 roku: Od ma-
jacego swoja stata klientele matego sklepu
w Essen-Schonnebeck rozwinelismy sie do
Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord, ktéra
reprezentowana jest tacznie w dziewieciu
krajach europejskich przez ponad 70 prawnie
niezaleznych spoétek regionalnych. Zaréwno
wtedy, jak i dzi$, nasze zobowiazanie oferto-
we brzmi: ,Wysoka jako$¢ w dobrej cenie”.

Koncentrujemy sie na najwazniejszym: na

naszych klientach. Dla nich dostarczamy
codziennie do naszych sklepéw wysokiej

98.1/9

pracownikow

logistyczne

sklepow

Azja

jakosci produkty spozywcze (Food) i artykuty
codziennego uzytku (Non-Food). Ponadto dwa
razy w tygodniu realizujemy dostawy zmie-
niajacych sie artykutéow akcyjnych. Podstawe
naszego asortymentu stanowia marki wtasne
ALDI Nord; uzupetnieniem naszej oferty sa
wybrane artykuty markowe. Oprécz tego w
wielu krajach pod marka ALDI oferowane

sa ustugi online, takie jak ustugi turystyczne,
fotograficzne, muzyczne i ustugi w zakresie
telefonii komorkowej czy tez poczta kwia-
towa. Niedawno otrzymane wyrdznienia w
Niemczech, na przyktad , Marka roku 2015"
w kategorii ,,Detalisci spozywczy" oraz
zajecie pigtego miejsca w rankingu studium
.European Trusted Brands 2015" w kategorii
.Handel detaliczny artykutami spozywczymi”,
sa dowodem zaufania naszych klientéw.

Jednostka
organizacyjna
zatozona w 2015 1.;

ALDI CR-Support
Asia w Hongkongu
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Wydawca

Marka ALDI jest symbolem
dobrze prosperujacej sieci dys-
kontowej. Marka ta jest uzywana
przez rodzinnie powigzane Grupy
Przedsigbiorstw ALDI Nord i
ALDI Stid. W ramach Grupy
Przedsigbiorstw ALDI Nord wta-
scicielem marki ALDI jest spétka
ALDI Einkauf.
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" \\ W 2015 r. nasze instalacje fotowoltaiczne w
catej grupie przedsiehiorstw wyprodukowaty
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W roku sprawozdawczym
zatrudnialismy
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PRZEDMIOT RAPORTU

Wydawca raportu jest spétka ALDI Einkauf
GmbH & Co. oHG, Essen (zwana dalej: ALDI
Einkauf), przedmiotem raportu jest Grupa
Przedsiebiorstw ALDI Nord.

W Niemczech Grupa Przedsiebiorstw ALDI
Nord jako koncern réwnorzedny sktada sie z
prawnie niezaleznych od siebie spotek regio-
nalnych, z ktérych kazda funkcjonuje w formie
prawnej Sp. z 0.0. & Sp. K. Prawnie niezalez-
ne zagraniczne spotki ALDI sa licencjobior-
cami marki ALDI, a tym samym réwniez sa
czescia Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord.

Dzieki udziatowi marek wtasnych

w standardowym asortymencie mamy
duzy wptyw na ksztattowanie rynku.

s

Grupa Przedsighiorstw
ALDI Nord wypraco-
wata w 2y015 r. obr6t
netto w wysokosci

21,8 noene

4

Juz w roku 2015 udziat
zakupionych artykutéw
pod marka wtasng za-
wierajacych certyfiko-
wane/zweryfikowane

kakao wynidst okoto

49%

mmlm

Kazda krajowa i zagraniczna spotka regionalna
posiada jednostke administracyjna, centrum
logistyczne i okoto 70 sklepdw. Zakup towa-
réw dla ALDI Luksemburg realizuje wtasciwy
w tym zakresie dziat zakupow i logistyki
nalezacy do ALDI Belgia. ALDI Luksemburg

i ALDI Belgia to wprawdzie spotki niezalezne
pod wzgledem prawnym, jednak dla uprosz-
czenia W niniejszym raporcie beda wystepo-
wac facznie.

Wszystkie prawnie niezalezne przedsigebior-
stwa Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord w
dalszej czesci raportu okreslane beda rowniez
tacznie jako ,spotki ALDI Nord".



JesteSmy Swiadomi swoje]
odpowiedzialnoSci — nasza polityka w
zakresie odpowiedzialnoSci biznesu

Tradycyjne wartosci kupieckie stanowig podstawe dla trwatego sukcesu Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord. Réwniez w przysztoéci chcemy w sposéb prosty, odpowiedzialny i godny zaufania
wyznacza¢ standardy w handlu detalicznym oraz wszedzie tam, gdzie mamy mozliwo$¢ wspot-
ksztattowania rzeczywistosci, wnosi¢ swoj wktad w dtugoplanowy pozytywny rozwgj.

Jako miedzynarodowe przedsiebiorstwa dziataj




Nasze produkty —
co sie za nimi kryje




OCHRONA
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Przy uprawie niemieckich

owocow, warzyw i

W ofercie sklepéw ALDI Nord klienci znajda $rednio 80 réznych produktéw owocowych i warzywnych
— coraz czesciej oznaczonych unijnym logo produktéw ekologicznych, Fairtrade lub znakiem Rainforest
Alliance Certified™. Zaleznie od pory roku uzupetniamy nasz standardowy asortyment o poszczegolne
artykuty, przyktadowo wiosna pojawiaja sie szparagi lub jesienia dynie. Za pomoca atrakcyjnych przepi-
séw kulinarnych motywujemy naszych klientéw do zdrowego trybu zycia.

DAROWIZNY ZYWNO




Mieso

POLITYKA ZAKUPOWA

Nasza Miedzynarodowa
Polityka Zakupowa dot.
Dobrostanu Zwierzat
reguluje procedury
zakupowe artykutow
zawierajacych surowce
dzenia zwierzecego.

W ALDI Nord nasi klienci znajda szeroki asortyment réznych artykutéw miesnych: sprawdzone standar-
dowe produkty, takie jak filety z piersi kurczaka, poledwica wieprzowa czy wedliny w plastrach, a takze
artykuty sezonowe, jak mieso na grill bedace w sprzedazy w okresie letnim. Ponadto oferujemy coraz
wiecej alternatywnych produktéw dla wegetarian lub wegan.

—— BEZ GMO

Na terenie Niemiec ALDI Nord
uzywa znaku Ohne GenTechnik
(bez stosowania inzynierii
genetycznej), ktéry miedzy
innymi wyklucza stosowanie
pasz z GMO (organizmoéw
modyfikowanych genetycznie).

INICJATYWA




Espresso, Caffe Crema lub kawa ziarnista: Pod markami Markus i Moreno oferujemy w naszym
awa asortymencie statym duza ré6znorodno$¢ kaw — w wielu krajach takze w jakosci Bio i Fairtrade.
Uzywamy kaw wysokogatunkowych, ktére coraz czesciej pochodza ze zrodet zrbwnowazonych.

e STANDARDY

Za pomoca certyfikatow 4C, Ra-
inforest Alliance, Fairtrade, UTZ




- Jestesmy jednym z czotowych sprzedawcéw tekstyliow w Niemczech; w pozostatych krajach dziatal-
Te kStyl Ia nosci grupy przedsiebiorstw takze zaliczani jestesmy do grona duzych firm handlujacych tekstyliami.
W naszym asortymencie akcyjnym oferujemy zmienna réznorodnos$¢ produktéw tekstylnych, od
poscieli po odziez sportowa. Kompleksowe procesy zapewnienia jako$ci gwarantuja wysoki stopien
funkcjonalnosci i zywotnosci produktéw. Z wyzwaniami wystepujacymi w faricuchu dostaw radzimy
sobie wspdlnie z naszym biurem w Hongkongu i partnerami.

KSZTALTOWANIE
ASORTYMENTU

Pracujemy nad polityka
zakupowa bawetny i rezygnu-
jemy w naszych tekstyliach ze
stosowania wetny z krolikéw

PROJEKT AFA angorskich i futer naturalnych.

Poprzez wdrozenie
projektu ALDI Factory
Advancement (AFA) wraz
z ALDI Sid dazymy do
poprawy warunkéw pracy
w zaktadach produkcyj-
nych, ktére wytwarzaja
nasze tekstylia odziez




Oferujemy szeroki asortyment ryb i owocow morza: Obok takich klasycznych produktéw jak paluszki i
filety rybne, nasi klienci znajda w ALDI Nord na przyktad takze wedzonego tososia, sushi czy krewetki z
ekologicznych hodowli/towisk. Coraz wieksza cze$¢ asortymentu stanowia $wieze ryby, ktére oferujemy
miedzy innymi w Belgii, Danii, Niemczech, Francji, Polsce i Hiszpanii.

POLITYKA ZAKUPOW




Kakao znajduje sie w wielu produktach ALDI Nord: w czekoladzie, kremie orzechowo-czekoladowym
do kanapek oraz jako wazny sktadnik pralin, lodéw, ptatkéw zbozowych czy wypiekéw. Trudno tez wy-
obrazi¢ sobie nasza oferte akcyjna bez produktéw z kakao, chociazby czekoladowych Mikotajéw albo
zajecy wielkanocnych. Nasze kakao w coraz wiekszym zakresie nabywamy z certyfikowanych zrédet.

POLITYKA ZAKUPOWA

Miedzynarodowa Polityka Zakupowa
Kakao: Do korica 2017 roku chcemy
dokona¢ 100-procentowej zamiany
artykutoéw marki wtasnej zawierajacych
kakao na surowiec certyfikowany.

ZNAK JAKOSCI UTZ

UTZ to jeden z najwiekszych programéw
zréownowazonego rozwoju obejmujacych
kakao, kawe i herbate. Stowo ,UTZ"
pochodzi z jezyka Majoéw i ozna




Drewno, tektura i papier stosowane sa do wielu naszych produktéw: poczawszy od chusteczki az

D rewn O' po recznik papierowy, od kredek po meble ogrodowe. Poza tym uzywamy materiatéw opakowaniowych
i transportowych z tektury i korzystamy z papieru w administracji oraz wykorzystujemy go do

te ktu ra I wytwarzania materiatow reklamowych, na przyktad naszej gazetki reklamowej ALDI Aktualnosci.

papier




Torby
zakupowe

Trwata i wyprodukowana z racjonalnym wykorzystaniem zasobéw: Torba zakupowa wielokrotnego
uzytku od 2014 r. uzupetnia nasza oferte toreb z uszami, toreb termoizolacyjnych, torebek papiero-
wych na pieczywo i reklamoéwek jednorazowych do pakowania owocow i warzyw, w Portugalii torba
ta jest dostepna juz od 2012 r. W 2015 r. jako grupa przedsiebiorstw sprzedali$my naszym klientom
ponad sze$é milionéw toreb zakupowych wielokrotnego uzytku.

TORBA WIELOKROTNEGO UZYTKU

Wykonana z materiatu pochodzacego z
recyklingu i nadajaca sie do recyklingu:
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WSTEP 1

Drodzy Czytelnicy,

jestesmy dobrze prosperujacym, miedzynarodowym dyskontem o wysokim potencjale, dziatajagcym w
mys| prostej zasady biznesowej — skup sie na tym, co istotne. ,Wysoka jako$é w dobrej cenie”, za spet-
nienie tego zobowiazania ofertowego reczy marka ALDI. Dobro naszych Klientéw jest naszym celem.
Tradycyjne wartosci kupieckie od ponad 100 lat stanowia podstawe naszego trwatego sukcesu, wartosci
te to: prostota dziatania, odpowiedzialno$¢ i zaufanie. Z tego jestesmy dumni.

Odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa (Corporate Responsibility — CR) jako zasada dziatania jest juz

od dawna zakorzeniona w systemie wartos$ci i tradycji Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord. Jestesmy
przekonani o koniecznosci odpowiedzialnego dziatania w celu trwatego zapewnienia konkurencyjnosci,
naszej atrakcyjnosci jako pracodawcy oraz realizacji naszego zobowiazania ofertowego. Dla nas oznacza
to przejmowanie odpowiedzialno$ci za nasze produkty oraz za spoteczne i ekologiczne oddziatywanie
naszej dziatalnosci biznesowej wzdtuz catego tancucha dostaw. A wszystko po to, aby miliony klientow
w Europie mogty u nas z czystym sumieniem robi¢ zakupy. Zaufanie naszych Klientéw jest bowiem
naszym najcenniejszym dobrem.

Jestesmy jedna z wiodacych sieci dyskontowych pod
wzgledem jakosci i ceny — tacy chcemy by¢ rowniez pod
wzgledem odpowiedzialnosci. Aby to osiagna¢, jestesmy

,,JeSteémy Jedna 7 W| Odacych SIECI aktywni na naszych waznych polach dziatania: szacu-

nek wobec pracownikéw, odpowiedzialno$é w ramach
tancucha dostaw, oszczedzanie zasobdw, zaangazowanie

dySkontOWyCh pOd Wzg |Qdem JakOéC| spoteczne i wspieranie dialogu. Stawiajgc czoto oczekujg-

cym nas tutaj wyzwaniom, w dtugiej perspektywie czasu

i Ceny - taCy Chce my bYC réwnlez zapewniamy sobie sukces. Ta droga zréwnowazonego

rozwoju zostata skonkretyzowana w naszej polityce CR.

pOd WZQ |Qdem OdeW|edZ|a | nOéC| . : Mamy jasne wyobrazenie o zrbwnowazonej przysztosci

naszej dziatalnosci biznesowej: Nasze cele, na podstawie
ktoérych poddajemy sie ocenie, publikujemy w programie
CR - bo na naszym stowie mozna polegac.

Zasadniczym przedmiotem naszej dziatalnosci jest handel markami wtasnymi. Naleza one do najbardziej
znanych i najczesciej sprzedawanych produktéw w handlu detalicznym i przy okoto 1,2 miliarda transakcji
zakupowych rocznie @ umozliwiaja nam ksztattowanie konsumpcii artykutéw codziennego uzytku w spo-
sob bardziej zréwnowazony. Jako uczestnik rynku europejskiego za posrednictwem naszego asortymentu
wptywamy na globalne taricuchy dostaw, korzystajac przy tym z miedzynarodowych standardéw oraz wta-
snych wymogoéw. Dla naszego dtugofalowego sukcesu decydujace znaczenie ma partnerska wspétpraca z
dostawcami i producentami, ktérzy podzielaja nasze postrzeganie jakos$ci i odpowiedzialnosci.

Realizujac polityke zrownowazonego rozwoju, stawiamy w ALDI Nord na sprawdzong zasade: zdecen-
tralizowane struktury z bezpos$rednimi drogami decyzyjnymi. Rézne kwestie aktualne dla grupy przedsie-
biorstw w obszarze odpowiedzialnosci biznesu rozwiagzywane sa z konsultantami w toku nieprzerwanej
wymiany doswiadczen. Ponad 58 000 pracownikéw kazdego dnia na nowo wnosi swoéj nieodzowny
wktad we wspdlny sukces.

Wydajac pierwszy raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord, przedstawiamy
o0golny obraz status quo oraz wyzwan, czynionych postepow i perspektyw naszego zrbwnowazonego
rozwoju. W sposoéb transparentny raportujemy w nim zgodnie z wytycznymi G4 uznanej na catym $wie-
cie Global Reporting Initiative (GRI). Publikacja tego raportu jest dla nas kamieniem milowym i stanowi
jednoczesnie punkt wyjscia do dalszego dialogu z naszymi grupami interesariuszy.

Rayk Mende
Dyrektor ds. Corporate Responsibility
ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG



Trwaty sukces w oparciu o
Jjasno okreslone wartosSci

——  STRATEGIA | ZARZADZANIE

(]

91%

niemieckich Klientow
robi u nas zakupy

od dziesieciu lat lub
dtuzej: Klienci ufaja
marce ALDI.

W SWOICH DZIALANIACH KIERUJEMY SIE TRADY-
CYJNYMI WARTOSCIAMI KUPIECKIMI

ALDI jest jedna z wiodacych sieci dyskontowych
w Europie. Reprezentujemy jasno okres$lone war-
tosci i zasady oraz dazymy do celu, ktérym jest
osiagniecie trwatego sukcesu ekonomicznego.
Jako dyskont wnosimy istotny wktad w zaopa-
trywanie szerokiego spektrum konsumentéw w
produkty codziennego uzytku. Dziatamy dla dobra
naszych Klientow i skutecznie realizujemy nasze
zobowiazanie ofertowe, ktérym jest oferowanie
produktéw wysokiej jakosci w utrzymujacych sie
na statym poziomie przystepnych cenach.

Na rzecz ALDI Nord pracuje ponad 58 000
pracownikéw. ALDI Nord jest niezawodnym
partnerem dla dostawcow i w 75 lokalizacjach

przyczynia si¢ do tworzenia lokalnej wartosci
dodanej. Przejmowanie odpowiedzialnosci za
nasze dziatania biznesowe (Corporate Respon-
sibility — CR) od zawsze byto elementem naszej
$wiadomosci kupieckiej. Postepujemy tak réw-
niez dlatego, by w dtugiej perspektywie czasowe;j
zapewni¢ sobie konkurencyjnos¢, kontynuowac
nasza historie sukcesu i nadal rozbudowywaé
nasza pozycje rynkowa w Europie.

W ciagu minionych dekad konsekwentnie posze-
rzali$my nasz asortyment w obszarze Food i
Non-Food zgodnie z potrzebami naszych Klien-
tow. Ma to wptyw na to, gdzie i jak zaopatrujemy
sie w nasze produkty: liczba dostawcéw wzrosta,
tancuchy dostaw staty sie bardziej ztozone, w
naszych sklepach obok produktéw regionalnych
eksponowane sa towary pochodzace z réznych



W obszarze Food i Non-Food
W obszarze ,Food” tgczymy
wszystkie artykuty spozywcze

z asortymentu akcyjnego i
statego. Ten ostatni dostepny
jest caty czas we wszystkich
sklepach, jednak moze sie rézni¢
w réznych krajach, a takze

w poszczegolnych spétkach
regionalnych.

Obszar ,Non-Food” obejmuje
nasze artykuty kosmetyczne i hi-
gieniczne z asortymentu statego
oraz duzg cze$¢ cotygodniowych
artykutéw akeyjnych, takich jak
meble czy tekstylia.

Dziatamy dla dobra
naszych Klientow.

Artykuty i marki wtasne w asortymencie w roku 2015

Liczba artykutéw i udziat marek wtasnych w asortymencie statym (procentowy)'

Liczba Udziat marek
artykutow wiasnych (w %) @
Belgia/Luksemburg? 1.113 99,7
Dania 1.394 87,7
Niemcy 1.183 94,8
Francja 1.210 94,6
Holandia 1.238 97,7
Polska 1.339 88,6
Portugalia 1.477 92,3
Hiszpania 1.422 90,2
Grupa Przedsigbiorstw 1.297 929

"W odréznieniu od znanych produktéw markowych artykuty sprzedawane pod marka wtasna to takie, w
odniesieniu do ktdrych definiujemy jasne wymogi i w ten sposéb mozemy mie¢ wptyw na ich produkcje.
2 ALDI Belgia i ALDI Luxemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie”

strona 84).

krajow. Naszym kompleksowym zadaniem staje
sie zatem przenikniecie przez tancuchy tworzenia
wartoéci dodanej. Konsumenci i inne podmioty
spoteczne, na przyktad stowarzyszenia, oczekuja
jednak wtasnie tego: Przedsiebiorstwa winny
angazowac sie na catym $wiecie na rzecz tego,
aby standardy $rodowiskowe i socjalne byty
przestrzegane zaréwno w czasie produkcji jak i

w trakcie poprzedzajacych ja procesow. Z tej po-
trzeby wynika nasza aspiracja do tego, by jeszcze
bardziej sprofesjonalizowad i bardziej strategicznie
ukierunkowaé nasze zaangazowanie w zakresie
Corporate Responsibility.

Stworzyli$my potrzebne do tego warunki struktu-
ralne: Dziat CR w spétce ALDI Einkauf GmbH &
Co. oHG w Niemczech (dalej zwanej ALDI Ein-
kauf) oraz w poszczegdélnych spétkach zaku-

powych ALDI w Belgii, Danii, Francji, Holandii,
Polsce, Portugalii i Hiszpanii osadzony jest w
procesach operacyjnych (patrz strona 17). To
tworzy charakterystyczne dla ALDI Nord proste i
bezposrednie drogi decyzyjne takze dla dziatu CR.

Juz w latach 90-tych zajeli$my sie przyjaznym
dla srodowiska i konsumentéw ksztattowaniem
naszego asortymentu. Od 2008 r. ALDI Nord jest
cztonkiem Foreign Trade Association (FTA) oraz
uczestnikiem Business Social Compliance Initia-
tive (BSCI), aby wnosi¢ swéj wktad w poprawe
warunkéw pracy w fancuchach dostaw (patrz
strona 38). Obecnie systematycznie wprowadza-
my zasady zréownowazonego rozwoju do struktur
i proceséw grupy przedsiebiorstw, zeby umozli-
wié prace nad catym spektrum zagadnien (patrz
strona 15).
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tancuch tworzenia wartosci dodanej ALDI Nord

Oferujac $rednio 1300 produktéw z 70 grup towarowych, przedstawiamy naszym Klientom urozmaicony i réznorodny asortyment. Okoto 93 procent asortymentu statego
stanowig marki wtasne, za ktérych pomoca realizujemy nasze cele jakoSciowe. Asortyment uzupetniaja sprawdzone produkty markowe. Ponadto pod hastem
LALDI Aktualno$ci” przeprowadzane sa akcje sprzedazowe, w ramach ktérych oferowane sa miedzy innymi produkty tekstylne, buty, elektronika, artykuty gospodarstwa

domowego, produkty dla majsterkowiczéw i do ogrodu.

Wydanie towaru i transport

Konsumpcja

Transport

Produkcja

W zwiazku z konsekwentnym rozwijaniem
naszego asortymentu globalne taricuchy
dostaw i gesta sie¢ dostawcow sa obec-
nie statym elementem naszych proceséow
zakupowych. Droga do produktu przetwo-
rzonego, zapakowanego jest przy tym w
przypadku kazdego z artykutéw bardzo
zroznicowana: Mieso i produkty zawierajace
migso przechodza na przyktad wiele pozio-
mow tworzenia warto$ci dodanej w procesie
produkcyjnym, poczawszy od uprawy roslin
paszowych poprzez chéw i tucz zwierzat

po ubdj i przetworzenie. Ryby pochodza

z potowdw morskich lub hodowane sa w

— Opakowanie

— Wstepna produkcja rolna

akwakulturach, nastepnie sa przetwarzane
na statkach-przetwérniach badz na ladzie,
pakowane i transportowane. Surowce, takie
jak kawa czy banany uprawiane sa miedzy
innymi w kooperatywach i docieraja na nasze
potki za posrednictwem eksporteréw, impor-
terow i hurtownikéw.

Jako przedsigbiorstwo handlowe mamy
mozliwo$¢ wptywania w réznoraki sposéb
na procesy na poszczegoélnych poziomach
tancucha tworzenia warto$ci dodanej. Tam,
gdzie mozemy wspétuczestniczy¢ w ich
ksztattowaniu, chcemy wnosi¢ swéj wkfad:

— Utylizacja

— Magazynowanie

Sprzedaz w sklepie

Komisjonowanie

Przyjecie towaru w magazynie centralnym

— Uprawa bad? pozyskiwanie surowca

W ramach struktur wewnetrznych firmy
odbywa sie to przede wszystkim w Dziale
Kontroli Jakosci, Dziale CR, Dziale Zakupéw,
Dziale Logistyki Towardéw oraz poprzez
procesy odbywajace sie w sklepach i w ich
otoczeniu biznesowym. Polityki zakupowe

i inne programy umozliwiaja nam wywie-
ranie bezposredniego wptywu na procesy
poprzedzajace dostawe, majace miejsce u
poddostawcow i producentow. Swiadomosé
naszych Klientéw w zakresie tematyki zrow-
nowazonego rozwoju mozemy umacniaé

na przyktad poprzez reklame i informacje o
produktach.
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Wiecej przestrzeni i $wiatta
dzieki modernizacji marketow:
nasza nowa koncepcja lokalowa
(patrz strona 71)

Filozofia przedsiebiorstwa i
polityka CR

Filozofia przedsigbiorstwa ,,Po
prostu ALDI" oraz polityka CR sa
dostepne do pobrania na stronie:

www.cr-aldinord.com
|dea przewodnia ,Prawdziwi

kupcy” stanowi dopetnienie filozofii
przedsiebiorstwa (patrz strona 56).

STRATEGIA | ZARZADZANIE

,POPROSTU ALDI" — FILOZOFIE | POLITYKI

Filozofia przedsiebiorstwa ,,Po prostu ALDI"
opisuje nasze dazenie do tego, aby w przysztosci
nadal wyznacza¢ standardy w handlu detalicznym
artykutami spozywczymi i nieustannie rozbudowy-
wac pozycje rynkowa ALDI Nord. , Prostota dzia-
tania. Odpowiedzialno$¢. Zaufanie.” — tak brzmia
zdefiniowane w nigj trzy gtéwne wartosci. Filozofia
daje pracownikom grupy przedsiebiorstw jasna
orientacje i zapewnia praktyczne wsparcie przy re-
alizacji naszych wartosci w codziennej dziatalnosci.
Jej wdrazanie poprzez organizowanie warsztatow i
akcje informacyjne dla pracownikéw rozpoczeto sie
jesienig 2014 .

Polityka CR, ktéra rowniez obowiazuje w catej grupie
przedsiebiorstw, formutuje pojmowanie odpowie-
dzialnosci biznesu przez ALDI Nord. t.aczy sie ona z
trescig CR i zasadniczymi warto$ciami zawartymi w
filozofii przedsiebiorstwa i konkretyzuje, w jakich ob-
szarach dziatania realizujemy nasza odpowiedzialno$¢
spoteczna jako przedsiebiorcy. Nadanie jej ksztattu
poprzez konkretne cele i dziatania ma miejsce w
programie CR (patrz strona 21). Polityka CR zostata
opublikowana pod koniec 2015 r. W ten sposoéb do-
konujemy uzupetnienia naszego zobowiazania ofer-
towego w odniesieniu do ceny i jakosci zwigzanego
$cisle z kwestia odpowiedzialnosci spoteczne;.

Na tych polach jestesmy aktywni —
pie¢ obszar6w dziatania

Szacunek wobec pracownikéw oznacza
dla nas bycie odpowiedzialnym i godnym
zaufania pracodawca. Chcielibysmy,
aby pracownicy byli dumni z tego, ze
pracuja dla ALDI Nord.

o5

Odpowiedzialno$¢ w ramach taricucha
dostaw to odpowiedzialno$¢ za zrowno-
wazone uprawy surowcow oraz
za poprawe warunkoéw socjalnych i
ekologicznych panujacych w zaktadach
produkcyjnych naszych dostawcow.

®

Oszczedzanie zasobow — to pojecie
obejmuje dziatania na rzecz ochrony
klimatu i srodowiska naturalnego
podejmowane w marketach, w logistyce
i w centrach administracyjnych.

Zaangazowanie spoteczne oznacza
wychodzenie poza zasadniczy obszar
naszej dziatalnosci i wykorzystanie naszych
kompetencji i doswiadczenia w pokonywa-
niu wyzwan zwiazanych z budowaniem
spotfeczenstwa obywatelskiego. W tym tez
celu w 2015 r. zostata zatozona fundacja
ALDI Nord Stiftung GmbH.

-

Wspieranie dialogu oznacza, ze proak-
tywnie zapraszamy klientéw, pracowni-
kéw i inne grupy interesariuszy
do rozmowy. Naszym celem jest, aby
nasz dialog prowadzi¢ w sposéb
przejrzysty i otwarty.
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Grupy interesariuszy

Najwazniejsze grupy interesariuszy,

z ktorymi prowadzimy dialog:

e Klienci

e Pracownicy

e (rganizacje pozarzadowe

e |nicjatywy i organizacje

e Dostawcy i kontrahenci

e Rady zakfadowe i zwigzki
zawodowe

e Media

GRI G4-18, G4-19, G4-20,
G4-21, G4-24

STRATEGIA | ZARZADZANIE

PROGRAM CR: KONKRETNE KROKI

Program CR taczy cele i dziatania operacyjne z wy-
tycznymi strategicznymi polityki CR (patrz strona
15). Dokonujemy weryfikacji realizacji wyznaczo-
nego celu i komunikujemy nasze postepy miedzy
innymi w ramach raportu zréwnowazonego
rozwoju. Zdajemy przy tym relacje w szczegoélno-
$ci na temat tych spraw, ktére obecnie sa w kregu
szczegoblnego zainteresowania z naszej strony i ze
strony naszych grup interesariuszy. Aby okreslic,
jakich kwestii to aktualnie dotyczy, przed sporza-
dzeniem raportu przeprowadziliémy zréznicowany
sondaz — tak zwany proces istotnosci:

SKUPIENIE SIE NA ISTOTNYCH SPRAWACH

Latem 2015 r. spotka ALDI Einkauf badata w
ramach kompleksowego procesu istotnosci, jakie
zagadnienia w chwili obecnej maja szczegdlne
znaczenie dla Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord i
jej grup interesariuszy (stakeholder). Naszym ce-
lem byto uporzadkowanie juz wczes$niej rozpatry-
wanych i przysztych kwestii CR stosownie do ich

Proces istotnosci 2015

znaczenia z wewnatrzfirmowego i zewnetrznego
punktu widzenia i ustalenie aktualnej tematyki
raportu. Odnosnie zilustrowanych pieciu krokow
okreslilismy w sumie 17 istotnych tematow.

W pierwszym kroku ocenili$my, jakie znaczenie
maja poszczegodlne grupy interesariuszy dla grupy
przedsiebiorstw (patrz strona 19). Na tej pod-
stawie wyciagnelismy wnioski co do tego, jakie
oczekiwania i w jakim zakresie musimy wzia¢
pod uwage. Nastepnie przeprowadzilismy analize
obszernej bazy danych: ponad 800 zapytan doty-
czacych problematyki CR skierowanych do Dziatu
Komunikacji Korporacyjnej, pochodzacych z okre-
su od maja 2014 r. do maja 2015 r., informacje

od innych spotek ALDI Nord oraz analizy zrédet
zewnetrznych. Aby zgromadzi¢ dostateczna ilo$¢
danych na temat oczekiwan najwazniejszych
interesariuszy, dodatkowo przeprowadzali$my
ankiety i wywiady z pracownikami, dostawcami

i rada zaktadowa w jednej ze spotek regional-
nych. Skonsolidowane wyniki zostaty poddane
obszernej dyskusji na warsztatach z udziatem
przedstawicieli roznych dziatéw. Z tego procesu

Prioryzacja interesariuszy

S Analiza dokumentow w celu ustalenia
- oczekiwarn interesariuszy i ocena
8
2
‘5- - -
] Wywiady z V\.l\_(l?ranyn_u Badanie opinii wsrod
= dostawcami i innymi o
] . . . pracownikéw
% przedstawicielami
@
= I I
perspektywa zewnetrzna perspektywa wewnetrzna
Konsolidacja
Konsolidacja wynikéw przeprowadzonych wywiadéw
i ankiet z wynikami analizy dokumentéw
Warsztaty poswigcone wynikom
[1-]
'g Sprawdzenie oceny Implikacje do
= wewnetrznej i zewnetrznej raportowania
©
=
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Matryca istotnosci 2015 Grupy Przedsigbiorstw ALDI Nord

»

Wysoki

$ci dla

n is 3

. Stopien istotno
interesariuszy zewnetrznych

Niski

»

Niski

. Odpowiedzialno$¢ w ramach

tancucha dostaw

01| Spot. i ekol. Standardy Dziat Zakupow Food
02 | Spot. i ekol. Standardy Dziat Zakupéw Non-Food
03 | Przejrzystosc i identyfikowalno$é pochodzenia

04 | Zréwnowazone ksztattowanie asortymentu

Wspieranie dialogu

13 | Przejrzystosé i dialog

14 | Komunikacja

GRI G4-18, G4-19, G4-20,
G4-21, G4-24

P CAd)
S 1
"b\.lt:tﬂin;m

FLUCKER 4

Cukier

Cukier nalezy do pierwszych
produktow sprzedawanych w
Niemczech od 1914 .

Stopien istotnosci dla ALDI Nord

. Oszczedzanie zasohow

05 | Efektywno$c energetyczna
06 | Ochrona klimatu
07 | Bior6znorodno$é

08 | Gospodarka odpadami

@ Przedsighiorstwo

15 | Compliance
16 | Sukces ekonomiczny

wytoniona zostata tak zwana matryca istotno-
$ci, ktéra w sposoéb graficzny przedstawia, jakie
znaczenie dana tematyka ma dla interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych.

Wewnatrz firmy kazdy z tematéw do przedysku-
towania zostat oceniony jako istotny; poza firma
zaden z nich nie zostat uznany za nieistotny. Naj-
wieksze znaczenie przypisano tematyce z obszaru
dziatania ,,Odpowiedzialno$¢ w ramach taricucha
dostaw”, kolejne miejsca zajety kwestie ,,uczciwy
pracodawca”, ,przejrzystosc¢ i dialog”, ,, komuni-
kacja"”, ,,gospodarka odpadami” i , efektywnosc¢
energetyczna". W mysl naszego dazenia do
wiekszej przejrzystosci wszystkie tematy ujelismy
W pierwszym raporcie zrownowazonego rozwoju,
o ile to byto mozliwe. Tematy bezpieczenstwa i

| o

Wysoki

. Szacunek wobec pracownikéw

09 | Uczciwy pracodawca
10 | Bezpieczenstwo i higiena pracy i ochrona zdrowia

11 | Polityka personalna uwzgledniajaca
poszczegdlne etapy zycia

12 | Wyczulenie na kwestie zrownowazonego rozwoju

. Zaangazowanie spoteczne

17 | Zaangazowanie spoteczne

higieny pracy oraz ochrony zdrowia nie zostaty
szczegoétowo omowione w niniejszym raporcie.
Tematy te zostaty przy tym rozpatrzone w raporcie
stosownie do ich oceny w matrycy istotnosci.

Na poczatku kazdego rozdziatu wskazujemy na
omawiane w nim istotne zagadnienia i aspekty
standardu raportowania okreslonego przez Global
Reporting Initiative (GRI) (patrz strona 79).

ZDECENTRALIZOWANE STRUKTURY
ORGANIZACYJNE

Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord jest reprezen-
towana w dziewieciu krajach europejskich przez
prawnie niezalezne przedsiebiorstwa: W Niem-
czech Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord jako kon-
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Spétka regionalna

Wszystkie spétki regionalne
posiadajg jednostke
administracyjna, centrum
logistyczne i okoto 70 sklepdw.

39 %

Niemcéw zna sie¢ ALDI.

Sklepy I pracownicy

STRATEGIA | ZARZADZANIE

cern réwnorzedny sktada sie z prawnie niezaleznych
od siebie spotek regionalnych, z ktérych kazda
funkcjonuje w formie prawnej Sp. z 0.0. & Sp. K,

to oznacza, ze cztonkowie zarzaddw niezaleznych
spotek regionalnych uzgadniaja wszelkie sprawy w
sposéb réwnoprawny na posiedzeniach cztonkow
zarzadow. Spotka ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
na zlecenie tych spoétek regionalnych $wiadczy réz-
norakie ustugi. Dla prawnie niezaleznych zagranicz-
nych spotek ALDI w krajach prowadzenia dziatalno-
$ci ALDI Nord jest ona licencjodawca marki ALDI.
W ten sposéb zapewnia jednolity wizerunek marki.

W ramach spotki ALDI Einkauf dziatajg mie-

dzy innymi Dziat Zakupéw Centralnych i Dziat
Corporate Responsibility (CR). Na czele Dziatu
CR stoi jeden z tacznie pieciu cztonkéw Zarzadu
spotki ALDI Einkauf. W 2015 r. dziat ten zostat
zorganizowany na nowo w ALDI Einkauf jako
odrebny pion i od tego czasu podlega stopniowe;j
rozbudowie. Przedtem Dziat CR wraz z Dziatem
Kontroli Jakosci stanowit cze$¢ Dziatu Zakupodw
Centralnych. W pozostatych krajach zadania
zwiazane z polityka CR powierzane sa przewaz-
nie kierownikowi Dziatu Kontroli Jako$ci/CR oraz

taczna liczba sklepow i liczba pracownikdw (catkowita) wedtug ptci i regionu na dzien 31.12.

innym pracownikom. Osoby odpowiedzialne za
polityke CR sa w $cistym kontakcie z Dziatami
Zakupow i Dziatami Kontroli Jakosci oraz innymi
dziatami, grupami roboczymi i obszarami dziatal-
nosci. Do tych jednostek organizacyjnych nalezy
Dziat Personalny (Human Resources — HR),

Dziat Komunikacji Korporacyjnej, Dziat Sprze-
dazy i Dziat Logistyki. Obecnie w ALDI Nord
obszarem tematycznym CR zajmuje sie w sumie
67 pracownikéw.

W roku sprawozdawczym zostata zatozona
rowniez spotka ALDI CR-Support Asia Ltd. z
siedzibg w Hongkongu (patrz strona 41). Jej
przedstawiciele wspdlnie z naszymi dostawcami
beda sktadaé wizyty w zaktadach produkcyjnych
dziatajacych na ich zlecenie.

Polityka CR, Program Spotecznej Odpowiedzial-
nosci Biznesu oraz kilka polityk zakupowych
tworza razem ramy dziatalnosci grupy przed-
siebiorstw w zakresie CR. Ramy te wypetniaja
cele specyficzne dla poszczegoélnych krajow

lub projekty regionalne, na przyktad w obszarze
zbiorki zywnosci.

2014 2015
Liczba Liczha Liczba Liczba w tym
sklepéw pracownikéw sklepow pracownikéw kobiety"
Belgia/Luksemburg? 460 6.116 461 6.256 4.452
Dania 227 1.985 220 2.037 1.051
Niemcy 2.387 29.568 2.339 31.429 22.521
Francja 908 6.947 899 7.420 4.533
Holandia 500 5.859 498 6.291 3.893
Polska 93 871 105 1.160 1.002
Portugalia 47 434 47 613 416
Hiszpania 245 2.463 260 2973 1.889
Grupa Przedsigbiorstw 4.867 54.293 4.829 58.179 39.757

' Podziat wedtug ptci jest mozliwy dopiero od 2015 r.
2 ALDI Belgia i ALDI Luxemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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Ptatno$¢ zblizeniowa
w ALDI Nord w Danii
i Niemczech od 2015 .

GRI G4-24, G4-25,
G4-26, G4-27

Inicjatywy branzowe i
inicjatywy angazujace wielu
interesariuszy

Informacje o naszym udziale
w inicjatywach i organiza-
cjach w kontekscie odpo-
wiedzialno$ci biznesu znajda
Pafstwo w Internecie oraz w
dalszych rozdziatach.

GRI G4-24, G4-26, G4-27

Oprocz Dziatu CR nad réznorodnymi temata-
mi zwiazanymi z polityka zrbwnowazonego
rozwoju pracuja oczywiscie takze poszczegdini
specjalisci i grupy robocze. Opracowuja one te-
maty majace odniesienie do przedsigbiorstwa,
tworzga strategie, przygotowuja projekty pilo-
tazowe i wdrazaja je. Aktualnym przyktadem
takiego projektu jest Optymalizacja techniki
chtodniczej (patrz strona 71).

DIALOG

Staty dialog z naszymi grupami interesariuszy
daje nam wazne impulsy do strategicznego ukie-

runkowania naszej odpowiedzialnos$ci biznesowej.

Na przyktad w przesztosci z bezposredniego
kontaktu z naszymi dostawcami albo z wynikow
naszych badan rynkowych uzyskiwali$my cenne
informacje do ksztattowania naszego asortymen-
tu lub nowej koncepcji sklepdw (patrz strona

71). W 2015 r. w celu przygotowania niniejszego
raportu po raz pierwszy dokonali$my systema-
tycznej oceny strategicznego znaczenia naszych
grup interesariuszy w ramach procesu istotnosci.
Uwzgledniono przy tym ustalenie, jak silny jest
wptyw réznych grup interesariuszy na ALDI Nord
—wzglednie jak silny jest nasz wptyw na te grupy
— oraz jaki istnieje potencjat konfliktowy.

WYMIANA POGLADOW | DOSWIADCZEN Z NAJ-
WAZNIEJSZYMI GRUPAMI INTERESARIUSZY

Z tej oceny wynika, ze do najwazniejszych dla
nas grup interesariuszy zaliczaja sie klienci,

pracownicy, organizacje pozarzadowe (Non-Go-
vernmental Organisation — NGO), inicjatywy i
organizacje, dostawcy i kontrahenci oraz rady
zaktadowe i zwiazki zawodowe. Mamy takze na
uwadze pozostatych interesariuszy, takich jak
media, $rodowiska polityczne i sasiedzi.

Regularna wymiana pogladéw odbywa sie z
nastepujacymi grupami interesariuszy:

e Dla klientéw dostepne sa przede wszyst-
kim wtasne media, takie jak gazetka
reklamowa ALDI Aktualno$ci oraz nasze
strony internetowe (patrz strona 52).

e Pracownicy grupy przedsiebiorstw
sa przez nas informowani za pomoca
réznych instrumentéw, przyktadowo
poprzez okdélniki (patrz strona 61).

e Z NGO iinnymi organizacjami rozma-
wiamy przede wszystkim za posredni-
ctwem inicjatyw branzowych i inicja-
tyw angazujacych wielu interesariu-
szy. Tam przedstawiciele ALDI Nord
aktywnie wigczaja sie do dyskusji.

e Prowadzimy nieustanny dialog z do-
stawcami, miedzy innymi po to, aby w
bardziej zréwnowazony sposoéb ksztatto-
wa¢ taricuch dostaw (patrz strona 24).

e Przygotowujac raport, przeprowadzilismy
metodyczna wymiane mysli z pracowni-
kami, dostawcami i zwiazkiem zawodo-
wym w jednej ze spoétek regionalnych.
Ponadto przeanalizowali$my ponad 800
zapytan od klientéw, mediow i NGO.
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GRI G4-24, G4-26, G4-27

Zgodno$ci z normami

Pojeciem zgodno$ci z normami
(compliance) okreslamy ogét
wszelkich dziatafh majacych
zapewnia¢ postepowanie
przedsigbiorstwa, jego organow
i pracownikéw, ktére jest zgodne
7 zasadami i regulacjami pod
wzgledem wszystkich usta-
wowych nakazéw i zakazow,
wewnatrzfirmowych wytycznych
(na przyktad w zakresie CR),
umownych wytycznych oséb
trzecich (Codes of Conduct) czy
dobrowolnych zobowiazan (na
przyktad do przestrzegania kodek-
sOw inicjatyw branzowych).

Obrdt netto Grupy

Przedsigbiorstw ALDI Nord

N

1.8

Catkowity obrét netto w roku
obrotowym (w mld euro)

STRATEGIA | ZARZADZANIE

Tematy tych interesariuszy zostaty wtaczone
do procesu istotnosci oraz do prac w zakre-

sie CR prowadzonych przez ALDI Nord. W

roku sprawozdawczym waznym tematem dla
naszych interesariuszy byta na przyktad kwestia
pozostatosci szkodliwych substancji w odziezy
(dzieciecej) i butach. Stawiamy czoto temu
wyzwaniu, wspierajac w ramach dobrowolne-
go samozobowiazania cele kampanii ,, Detox”
(patrz strona 38).

JEDNOLITE ZARZADZANIE
ZGODNOSCIA Z NORMAMI

Nasze gtéwne wartosci — prostota dziatania,
odpowiedzialno$¢, zaufanie — obejmuja réwniez
pojmowanie zgodnosci z normami w ramach
Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord. W filozofii
naszej firmy , Po prostu ALDI"” znajduje sie sfor-
mutowanie: ,Na naszym stowie mozna polegac.”
Uwazamy sie za , prawdziwych” handlowcdéw;
decyzje biznesowe musza by¢ zawsze poparte
merytorycznymi rozwazaniami.

Dlatego tez od pracownikéw i kontrahentéw
grupy przedsiebiorstw oczekujemy stosowania
sie do przepiséw prawa i zachowan zgodnych z
zasadami. ALDI Nord dysponuje w powyzszym
zakresie kompleksowym zbiorem regulacji.
Obecnie system zarzadzania zgodnoscia z nor-
mami poddawany jest restrukturyzacji oraz wy-
posazany w mechanizmy prewencji. Za restruk-
turyzacje odpowiedzialny jest kierownik Dziatu
Zgodnosci z Normami oraz Komisja Zgodnosci
z Normami. System zarzadzania zgodnoscia z
normami rozszerzany bedzie w dostosowanej
formie réwniez na pozostate kraje dziatalnosci
grupy przedsiebiorstw.

ZAKAZ PRZYJMOWANIA KORZYSCI

Pracownicy grupy przedsiebiorstw znajduja
w naszych filozofiach jasne wytyczne co do

etycznego postepowania. Na przyktad w 2015 r.

weszta w zycie dyrektywa dotyczaca zacho-
wan pracowniczych w sprawie zapobiegania
przyjmowaniu i obiecywaniu korzysci majat-
kowych. Zawarty jest w niej miedzy innymi
zakaz przyznawania i przyjmowania swiad-
czen. Odpowiedzialno$¢ za postepowanie
zgodne z zasadami filozofii przedsiebiorstwa i
zarzadzania spoczywa na kadrze kierowniczej;
elementem naszego systemu zarzadzania
zgodnos$cig z normami sa ponadto stosowne
weryfikacje i kontrole pod kagtem stosowania
sie do naszych wytycznych odno$nie zacho-
wan pracowniczych.
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SZKOLENIA W ZAKRESIE ZGODNOSCI Z NORMAMI
| SYSTEM SKtADANIA SKARG | ZAZALEN

Pracownicy Dziatu Zakupéw wraz z Dziatem
Kontroli Jakosci, CR i Dziatem Komunikacji
Korporacyjnej regularnie przechodza szkolenia

na takie tematy jak prawo kartelowe, prawo o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ochrona ta-
jemnic przedsiebiorstwa i tajemnic handlowych,
unikanie korupcji i wymagania Inicjatywy tancu-
cha Dostaw (Supply Chain Initiative — SCI); takie
szkolenia odbywaja sie rowniez w pozostatych
krajach dziatalnosci grupy przedsiebiorstw (dalsze
informacje na temat Inicjatywy tancucha Dostaw
podane sa w Internecie).

Nowi pracownicy odbywaja szkolenia na temat
istotnych dyrektyw grupy przedsiebiorstw. W Ho-
landii poczawszy od 2015 r. pracownicy sklepéw
w przypadkach molestowania seksualnego, mob-
bingu, dyskryminacji, agresji i przemocy moga
dodatkowo korzysta¢ z pomocy systemu skarg
(patrz strona 59). Wszyscy pracownicy zostali
poinformowani o uruchomieniu tego systemu.
Ponadto poinformowano ich o mozliwosci sko-
rzystania z pomocy zaufanej osoby spoza miejsca
swojego zatrudnienia.

JASNE ZASADY DLA DOSTAWCOW
| PRACOWNIKOW

W Ogolnych Warunkach Dostaw (OWD) relacje
pomiedzy dostawcami a ALDI Nord sg jasnho
okreslone. OWD zabraniaja zachowan ze strony
dostawcéw i producentéw, majacych na celu
ograniczanie konkurencyjnosci, wyznaczaja
zryczattowana wysoko$¢é odszkodowan i definiuja
wymagania wobec dziatalnos$ci partneréw umow-
nych w zakresie jej zgodnos$ci z normami. Dla
ustugodawcédw obowiagzuje dodatkowo kodeks
postepowania w zakresie przestrzegania stan-
dardéw socjalnych w trakcie wykonywania prac
budowlanych, wykonywania dzieta i $wiadczenia
ustug na zlecenie ALDI Nord. Jednakze w mysl|
wspotpracy partnerskiej sankcje sa dla nas jedy-
nie srodkiem ostatecznym; najwazniejsza sprawa
jest wspolne szukanie rozwiazan.

ALDI Nord jest liderem cenowym, ktéremu zawsze
przy$wieca cel oferowania produktéw wysokiej ja-
kosci w dobrej cenie. Stawiamy wysokie wymaga-
nia wobec jakos$ci naszych produktéw i réwniez w
procesie ich oznakowania czesto wychodzimy poza
ustawowo wymagane ramy (patrz strona 44).

@ Rozdziat sprawdzony
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Istotnos¢ celu

Cel Termin celu Zakres celu
Wszystkie zaktady produkcyjne w krajach uznanych przez BSCI za kraje ryzyka, ktore
produkuja artykuty Non-Food pod marka wtasna ALDI Nord, posiadaja aktualny i 2019 100% GRUPA
wystarczajacy wynik audytu socjalnego (Business Social Compliance Initiative — BSCI). PRZEDSIEBIORSTW
Wtaczenie wybranych zaktadéw produkcyjnych wytwarzajacych artykuty Non-Food pod
marka wtasng ALDI Nord do programu kwalifikacyjnego ALDI Factory Advancement _C8| Kontynuacja i GRUPA
(AFA) Project, majacego na celu poprawe warunkéw pracy poprzez wspieranie dialogu reallzowaqy rozszerzenie PRZEDSIEBIORSTW
pomiedzy pracownikami a managerami w Bangladeszu sukcesywnie
Ukonczenie
Bud i y | i o S tworzenia proce- GRUPA
udowa wtasnego procesu kontrolnego w Azji i sterowanie nim ;
or o sukontrolnego i ppzengegioRSTW
przeprowadzenie
kontroli
Udokumentowanie ewaluacji socjalnej (GRASP lub poréwnywalnej) przez wszystkich 0 GRUPA
produCentsw owocow i warzyw 2018 100% PRZEDSIEBIORSTW
Rezygnacja z okreslonych grup substancji w produkcji artykutéw marki wtasnej w 2020 100% GRUPA
grupach towarowych odziez, tekstylia domowe i obuwie (ALDI Detox Commitment) ° PRZEDSIEBIORSTW
. ! - : DAL . Polityka GRUPA
Stworzenie i opublikowanie Miedzynarodowej Polityki Zakupowej Bawetny
2017 zakupowa PRZEDSIEBIORSTW
Stworzenie i opublikowanie Miedzynarodowej Polityki Zakupowej Kawy 2016 pellsy @ GRUPA
zakupowa PRZEDSIEBIORSTW
Stworzenie i opublikowanie Miedzynarodowej Polityki Zakupowej Drewna, 2017 Polityka GRUPA
Tektury, Papieru zakupowa PRZEDSIEBIORSTW
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Istotnos¢ celu

Cel Termin celu Zakres celu

Zamiana na 100% certyfikowany przez RSPO olej palmowy dla artykutéw marki wtasnej w 2018 100% GRUPA
obszarze Food z zawartoscia oleju palmowego (Roundtable on Sustainable Palm Oil - RSPO) ° PRZEDSIEBIORSTW
Rozszerzenie Kodu Identyfikowalnosci ALDI (ATC) obok produktéw miesnych na ) )

artykuty marki wtasnej w asortymencie statym i akcyjnym w dwdéch kolejnych grupach 2016 dwie kolejne NIEMCY
towarowych, w tym ryby i produkty zawierajace ryby grupy towarowe

Zamiana na certyfikowany surowiec (UTZ, Rainforest Alliance, Fairtrade) do GRUPA
wytwarzania artykutéw pod marka wtasna o znacznej zawartosci kakao w 0

Yy W p q q J 2017 100% PRZEDSIEBIORSTW

asortymencie statym i akcyjnym w zdefiniowanym obszarze dziatalnosci'

' Ten obszar dziatalnosci obejmuje wszystkie artykuty wtasnej marki zawierajace kakao w obszarach asortymentowych stodycze (wypieki, praliny, czekolady, artykuty sezono-
we), ptatki zbozowe i lody oraz inne artykuty wtasnej marki o znacznej zawartosci kakao (na przyktad kremy kanapkowe, kuwertura). Artykuty akcyjno-promocyjne zawierajace
kakao réwniez zostang catkowicie wymienione na produkty certyfikowane wedtug wymogéw zréwnowazonego rozwoju.

@ Obszar dziatania: Oszczedzanie zasobow

Istotnos¢ celu

Cel Termin celu Zakres celu
Wprowadzenie o$wietlenia LED we wszystkich nowych punktach sprzedazy 2019
(wewnatrz i na zewnatrz) oraz skontrolowanie wymiany starego o$wietlenia na (i sukce- 100% PRZEI]G?I:;SRSTW
os$wietlenie LED w istniejacych punktach sprzedazy i centrach logistycznych sywnie) SIE
Cel . G

Zwiekszenie udziatu punktow sprzedazy wyposazonych w instalacje fotowoltaiczne realizowany Kontynuac@ : RUPA

sukcesvwni rozszerzenie PRZEDSIEBIORSTW

ywnie
Opracowanie koncepcji kontroli, analizy i redukcji emisji gazdéw cieplarnianych 2017 Koncepcja GRUPA
PRZEDSIEBIORSTW

Opracowanie koncepcji wdrozenia systemu monitoringu i 2017 Koncepcja GRUPA

zarzadzania energia

PRZEDSIEBIORSTW
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Cel Termin celu Zakres celu Istotno$¢ celu

Podwyzszenie wspotczynnika wykorzystania energii pozyskanej samodzielnie za

pomoca instalacji fotowoltaicznych w sklepach na potrzeby wtasne poprzez kombinacje reali(z:(?\lvan Kontynuacja i
z koncepcjami wykorzystujacymi dwusystemowe urzadzenia chtodzace i grzewcze oraz .y rozszerzenie NIEMCY
; L . : sukcesywnie
uktadem instalacji fotowoltaicznych dostosowanym do zapotrzebowania
Sprawdzenie alternatywnych koncepcji napedu do zastosowania w procesach .
pr ywny pei nape P 2017 Sprawdzenie NIEMCY
logistycznych
Wdrozenie catopowierzchniowego, cyfrowego systemu monitoringu systemow Cel
chfodzenia w celu uzyskania obnizenia emisji poprzez zoptymalizowane wspotczynniki realizowany 100% NIEMCY
nieszczelnosci i/lub chtodziwa bardziej przyjazne dla srodowiska sukcesywnie
Stopniowe przestawienie wszystkich gotowych do podtaczenia chtodziarek i Cel
zamrazarek na czynnik chtodzacy Propan (R290) o bardzo niskim globalnym realizowany 100% NIEMCY
potencjale ocieplajacym (GWP) sukcesywnie
Sprawdzenie wdrozenia alternatywnych zréownowazonych koncepcji toreb na zakupy 2016 Sprawdzenie NIEMCY
( _,D Obszar dziatania: Wspieranie dialogu i zaangazowanie spofeczne
Cel Termin celu Zakres celu Istotnos¢ celu
Opracowanie projektow pilotazowych w zakresie zréwnowazonej konsumpcji 2018 Projekt NIEMCY
Wdrozenie instrukcji dotyczacej postepowania w punktach sprzedazy z 2017 Sporzadzenie i GRUPA
zywnoscia nienadajaca sie juz do sprzedazy wadrozenie PRZEDSIEBIORSTW
Cel Udziat w
. : ) . ) . o GRUPA
Rozszerzenie dialogu z istotnymi grupami interesariuszy realizowany inicjatywach
PRZEDSIEBIORSTW

sukcesywnie branzowych




Wyznaczanie standardow
zrbwnowazonego zakupu
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Istotno$e
Wazne wyniki analizy istotnosci:

e Temat 1: Standardy socjalne
i ekologiczne w obszarze
zakupu produktéw z grupy
Food i Non-Food

Aspekty GRI:

Produkty i ustugi

Ocena dostawcow pod wzgledem
aspektow ekologicznych,

praktyk pracowniczych oraz
przestrzegania praw czfowieka
Wolno$¢ zrzeszania sig i

prawo do prowadzenia negocjacji
zhiorowych

Dobrostan zwierzat

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH GtOWNEJ
DZIAtALNOSCI

Handel produktami spozywczymi i artykutami co-
dziennego uzytku stanowi zasadnicza dziatalnos¢
ALDI Nord. Od dawna mamy jasne wyobrazenie
na temat jakosci i ceny produktéw pod nasza mar-
ka wtasna oraz odpowiedzialnosci za nie. Jeste-
$my $Swiadomi, ze wytwarzanie tych produktow
wiagze sig ze skutkami spotecznymi i ekologiczny-
mi. Dlatego tez przejmujemy odpowiedzialno$¢
w obrebie naszego taricucha dostaw: usankcjo-
nowali$émy to jako centralny element naszego
pojmowania zrdbwnowazonego rozwoju W naszej
Polityce Odpowiedzialnosci Biznesu (Corporate
Responsibility (CR)) (patrz strona 15).

Niemal 93 procent naszego asortymentu sktada
sie z artykutéw marki witasnej, ktére starannie

wybieramy i ksztattujemy dla naszych klientow.
Umozliwia to nam realizowanie polityki zréwno-

o
-

wazonego rozwoju bezposrednio na poziomie pro-
duktu: definiujemy jasne wymagania, wptywajac
w ten sposodb na sktadniki, proces ksztattowania

i warunki produkcji naszych artykutéw. Oznako-
wanie produktéw, okreslone wartosci graniczne
lub kontrole wychodza przy tym niejednokrotnie
daleko poza ramy ustawowych regulacji. Wspdlnie
z naszymi dostawcami pracujemy ponadto nad
uczciwymi i bezpiecznymi warunkami pracy oraz
metodami produkcji i upraw z uwzglednieniem
kryteriow srodowiskowych. Naszym celem jest
bowiem, aby miliony klientéw w Europie mogty u
nas z czystym sumieniem robi¢ zakupy.

WSPOLNE ZAANGAZOWANIE NA RZECZ
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU | JAKOSCI

Do naszych najwazniejszych partneréw w
zakresie ksztattowania asortymentu naleza nasi
dostawcey. Wspoétpracujemy z nimi dtugoplano-
wo, $cisle i z wzajemnym zaufaniem. Dlatego



Filety $ledziowe a la matias
Koelverse

Tradycyjny klasyczny produkt
w Holandii

zwracamy uwage na to, aby podzielali oni nasze
wyobrazenia na temat jakos$ci, odpowiedzialnosci
i niezawodnosci. Na biezaco wspdlnie opracowu-
jemy nasze standardy spoteczne i ekologiczne, a
W naszym asortymencie — tam gdzie to mozliwe

i rozsadne — przechodzimy na bardziej zréwnowa-
zone surowce. Ramy dla tego procesu wyznacza-
ja miedzy innymi polityki zakupowe odnoszace
sie do poszczegodlnych surowcédw (patrz strona
26). Nasz program spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (program Social Compliance, SC) okreéla
jasne instrukcje dla dostawcoéw odnos$nie warun-
kéw pracy w zaktadach produkeyjnych pracuja-
cych na ich zlecenie (patrz strona 38) i definiuje
sposéb dokumentowania ich przestrzegania. Aby
podejmowac¢ kompleksowe wyzwania, uczestni-
czymy w inicjatywach branzowych i angazujgcych
wielu interesariuszy. Wyznaczyliémy konkretne
cele dla naszego zaangazowania: przyktadowo
opracowanie Miedzynarodowej Polityki Zakupo-
wej Kawy (patrz strona 34).

Asortyment dobieramy starannie
dla naszych klient6w.
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Certyfikacja

Zréwnowazone, certyfikowane Zrodta
surowcdw to dla nas Marine
Stewardship Council (MSC) dla
potowu ryb dziko Zyjacych,
Aquaculture Stewardship Council
(ASC) dla akwakultur, unijne logo
produktéw ekologicznych (EU-Bio)
oraz $wiatowy standard dla ,,Dobrej
Praktyki Rolnicze]” (GLOBALG.A.P),
ktdry angazuje sie migdzy innymi
réwniez na rzecz poprawy warunkéw
panujacych w akwakulturach.
Wiecej informacji na temat wyzej
wymienionych organizacji mozna
znalez¢ w glosariuszu online.

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

STAWIENIE JASNYCH WYMAGAN, KONTROLA
ICH PRZESTRZEGANIA

Zanim ustalimy nowe wymagania odno$nie polityki
zrbwnowazonego rozwoju, wraz z wybranym do-
stawca sprawdzamy ich wykonalno$¢ — na przyktad
podczas tworzenia Polityki Zakupowej dot. Dobro-
stanu Zwierzat. Opracowane w ten sposéb wy-
magania staja sie integralnym elementem naszych
proceséw i umow zakupowych. Tworzymy jasne
wytyczne, a w razie wprowadzenia zmian dajemy
naszym dostawcom dos$¢ czasu na ich wdrozenie.
Dostawcy majg obowigzek udokumentowania,

ze realizuja wszystkie wytyczne, i udowodnienia
tego w trakcie wyrywkowych kontroli. W tym celu
przeprowadzane sa tez niezapowiedziane wizyty u
dostawcéw. Dokonuja ich akredytowani, niezalezni
kontrolerzy, a takze nasi eksperci.

Osoby odpowiedzialne w ALDI Nord za polityke w
zakresie odpowiedzialnosci biznesu (CR) stuza pomo-
ca jako konsultanci w catej grupie przedsiebiorstw
zaréwno dostawcom jak i kupcom (patrz strona 17).
Rozwiazania koncepcyjne opracowywane sa przez
Dziat CR spotki ALDI Einkauf: Dziat ten koordynuje
miedzy innymi tworzenie i wdrazanie polityk zakupo-
wych odnoszacych sie do poszczegdlnych surowcow
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oraz programu SC i prowadzi wymiane informacji z
osobami odpowiedzialnymi za polityke CR w krajach
dziatalnos$ci grupy przedsiebiorstw.

W CENTRUM ZAINTERESOWANIA SA
NAJWAZNIEJSZE SUROWCE

Zawsze podejmujemy dziatania tam, gdzie ich
skutecznos¢ jest najwieksza. W tym celu analizu-
jemy nasza oferte produktowa z punktu widzenia
aspektow zréwnowazonego rozwoju oraz ryzyka:
jakie surowce podlegaja ryzyku ze wzgledu na

ich metody produkcji i uprawy i sa przedmiotem
dyskusji spotecznej? Co w naszym asortymencie
jest czesto uzywane lub na co jest duzy popyt? W
wyniku tej analizy uzyskujemy dla jak najwiekszej
liczby artykutow marki wtasnej i zawartych w nich
surowcow poprawe ekologicznego, socjalnego i
ekonomicznego otoczenia produkgji.

RYBY | OWOCE MORZA: 0SZCZEDZANIE
ZASOBOW | OCHRONA SRODOWISKA,
PRZEJRZYSTE 0ZNACZANIE PRODUKTOW

Wiele naturalnych populacji ryb jest zagrozonych
przez przetowienie, nielegalne metody potowu
i zanieczyszczenia srodowiska. Aby chroni¢ te

Nasze polityki zakupowe zobowigzujg do dziatania zgodnie
z polityka zréwnowazonego rozwoju

Do korica okresu sprawozdawczego dla naszych marek wtasnych opublikowa-
lismy polityki zakupowe ryb, kakao i oleju palmowego. Polityka Zakupowa dot.
Dobrostanu Zwierzat zostata opublikowana w nastepnej kolejnosci w 2016 r.

Planowane sa kolejne odpowiednie regulacje dla kawy, drewna, tektury, papieru
i bawetny (patrz strona 21). Za pomoca polityk zakupowych definiujemy jasne
wymagania, cele i zakresy obowiazywania oraz zakresy odpowiedzialnosci i dzia-
tania kontrolne. Kryteria te sa ponadto wiazace dla naszych kupcéw w procesach
przetargowych i zakupowych.

Dostawcy odpowiednich produktéw przy zawieraniu umowy zobowiazuja sie do
wdrazania wymogow wtasciwych polityk zakupowych. Wspotpracujemy wy-
tacznie z kontrahentami dziatajacymi zgodnie z naszymi politykami zakupowymi.
Obowiazuja one dla catej grupy przedsiebiorstw — Miedzynarodowa Polityka
Zakupowa dot. Dobrostanu Zwierzat jest dodatkowo uzupetniana politykami
poszczegodlnych krajow. Procz tego spotki ALDI w poszczegolnych krajach moga
— w zgodzie z celami grupy przedsiebiorstw — formutowac takze wtasne, bardziej
surowe cele i wymagania.

Polityki zakupowe sa kazdego roku poddawane kontroli merytorycznej i jesli to
konieczne, wprowadzane sa w nich zmiany. Wymagania merytoryczne, dane i
fakty sa dzieki temu zawsze zaktualizowane. Uwzgledniany jest tu zaréwno aktu-
alny stan wiedzy naukowej, jak i inicjatywy polityczne, nowe prawodawstwo czy
wewnetrzne wymagania w zakresie Corporate Responsibility.
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Polityka Zakupowa Ryb
Wigcej na temat wymagan
odnos$nie potowu ryb dziko
zyjacych i akwakultury patrz
Polityka zakupowa i informa-
cje na stronie internetowe;
w obszarze pobierania. Poza
tym do ryb i innych zwierzat
morskich odnosi sie takze
Polityka Zakupowa dot.
Dobrostanu Zwierzat.

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

zasoby, a takze maéc w dtugiej perspektywie
czasu pokrywac zapotrzebowanie na produkt
spozyweczy, jakim sa ryby, potéw i hodowla ryb
musza sie zmieni¢. W odniesieniu do naszych
produktéw marki wtasnej chcemy zapewnié
bardziej zrownowazony sposéb postepowania z
rybami i owocami morza na catej dtugosci taricu-
cha dostaw i produkcji. Na koniec 2015 r. udziat
surowcoéw certyfikowanych wedtug wymagan
Marine Stewardship Council (MSC), Aquaculture
Stewardship Council (ASC), GLOBALG.A.P. lub
EU-Bio w ofercie catej grupy przedsiebiorstw
wynosit prawie 33 procent.

Za pomoca naszej Polityki Zakupowej Ryb przy-
gotowujemy droge do zréwnowazonej wymiany
asortymentu. Nasi dostawcy sa zobowigzani do
stosowania sie do gtéwnych standardow Miedzy-

27

narodowej Organizacji Pracy (International Labour
Organization — ILO) i do kodeksu postepowania
Inicjatywy Odpowiedzialno$ci Spotecznej Biznesu
(Business Social Compliance Initiative — BSCI) oraz
wytycznych regionalnych organizacji zarzadzania
gospodarstwami rybackimi. Produkty szczegdl-

nie krytyczne sa konsekwentnie wykreslane z
asortymentu: przyktadowo gatunki ryb, ktére na
miedzynarodowych listach gatunkéw chronionych
zostaty zakwalifikowane jako zagrozone, chronione
lub okresowo chronione i nie prowadzi sie ich zréw-
nowazonego potowu. Od 2011 r. systematycznie na
biezaco rozwijamy Polityke Zakupowa Ryb. Zaktu-
alizowana wersja ukazata sie w maju 2015 r. W roku
2016 planowana jest jej gruntowna modyfikacja.

Konsumenci otrzymuja od nas wsparcie w
$wiadomym podejmowaniu decyzji zakupowych

Udziat kupowanych artykutéw rybnych certyfikowanych pod katem zréwnowazonego rozwoju

Udziat kupowanych artykutéw pod marka wtasna, posiadajacych certyfikat MSC, ASC, GLOBALG.A.P. lub EU-Bio w tacznej liczbie kupowanych artyku-
téw rybnych, w podziale na rodzaj certyfikacji (w procentach)’

Na podstawie udziatu certyfikowanych produktéw dokonujemy pomiaru stopnia osiagniecia celu.

2014 2015@

w tym w tym w tym w tym
tacznie VKAtSVg‘ Vz\tsyg‘ GLOBAL  logo tacznie V,‘\’AtSVE" Vitsyg‘ GLOBAL logo
GAP EU-Bio GAP EU-Bio
Belgia/Luksemburg? 25,0 717 5.6 16,7 - 324 82,6 8.7 8.7 -
Dania 39,1 88,8 5,6 5,6 - 56,9 72,4 6,9 207 —
Niemcy 53,4 777 438 14,3 32 70,6 64,0 10,1 225 34
Francja® 19,3 94,1 - 5,9 - 17,9 85,0 5,0 40,0 —
Holandia 427 74,0 12,0 14,0 - 474 67,3 16,4 14,5 18
Polska 333 87,5 6,3 6,2 - 35,8 737 10,5 211 —
Portugalia 28,2 90,9 - 9,1 - 25,0 76,9 - 23,1 -
Hiszpania 10,9 85,7 - 7.1 7.2 10,9 76,9 — 15,4 7,7
Grupa 213 79,4 7.3 13 20 32,9 7,7 115 17,3 26

Przedsiebiorstw

' Artykuty posiadajace wigksza liczbe certyfikatow znaku jakosci w podziale wyszczegdlnione sg pod wszystkimi odno$nymi kategoriami, jednak
w liczbie tacznej liczone sg jako tylko jeden artykut. Dlatego suma kategorii wedtug podziatu moze wynie$¢ wigcej niz 100 procent.

2 ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz , Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

W odniesieniu do roku 2014 nie sa dostepne petne dane dla zakupionych we Francji, artykutéw rybnych certyfilkowanych przez GLOBALG.A.P.
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Nazwa handlowa: Bonito paskowany
Nazwa tac.: Katsuwonus pelamis
Metoda potowu: ztowione w morzu
Narzedzie potowowe: sieci okrazajace i
podrywki

Rodzaj potowu: okreznice

Obszar potowu: FAO 71 (Srodkowo-zachodni
Ocean Spokojny)

Papua N@wca Gwineal

e

1

Oznakowanie ryb
0d gatunku ryby po statek rybacki

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

w postaci naszego oznakowania ryb. Oznaczenie
ryby zawiera doktadna informacje o jej gatunku, o
tym, czy zostata ztowiona w ramach rybotéwstwa
czy pochodzi z akwakultury, o metodzie, obszarze
i czasie potowu; w przypadku akwakultury — o
kraju hodowli oraz w wiekszoéci przypadkéw
takze o metodzie hodowli. O ile to mozliwe, klient
znajdzie w oznaczeniu ponadto dane na temat
statku — przetwaérni i portu wytadunku. Poprzez
stosowanie takiego oznakowania w wiekszosci
krajow dziatalnosci grupy przedsiebiorstw ALDI
Nord wychodzi poza ramy ustawowych wymo-
gow. Odpowiednim oznakowaniem opatrzone

sg wszystkie wyroby z ryb i owocéw morza, a
takze wszelkie produkty zawierajace w swoim
skfadzie ryby, w Niemczech jest to na przyktad
pizza z tuiczykiem, paella czy réznego rodzaju
safatki. Aby umozliwi¢ sledzenie taricucha dostaw
za pomoca urzadzen cyfrowych, planujemy w
pierwszej kolejnosci w Niemczech rozszerzenie
Kodu Identyfikowalnosci ALDI (ATC) na te grupy
towarowe (patrz strona 52).

Caty czas rozwijamy nasza polityke zakupo-
wa, prowadzac réwniez w tym celu wymiane
informacji z ekspertami z organizacji pozarzado-

Kampania , Tydzien Swiadomego wyboru
produktow rybnych” w Holandii 1 Belgi

We wrzeséniu 2015 r. spétka ALDI Holandia wzieta udziat we wspél-
nej inicjatywie MSC, ASC i World Wide Fund For Nature (WWF).
Pod hastem , Tydzient $wiadomego wyboru produktéow rybnych”
informowano konsumentéw, jak moga rozpozna¢ produkty o udo-
kumentowanym pochodzeniu ze zréwnowazonego rybotéwstwa
(MSC) lub z odpowiedzialnie prowadzonej hodowli (ASC). Kampania
ta byta nagtasniana w postaci broszury internetowej, za posred-
nictwem gazetki reklamowej ALDI Aktualnos$ci oraz w sklepach.
O kampanii informowata swoich klientow takze ALDI Belgia.
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wych (NGO), naukowcami i przedstawicielami
Federalnego Zrzeszenia Niemieckiego Przemystu
Rybnego oraz hurtu rybnego. Dziat CR wspdlnie
z Dziatem Zakupow systematycznie analizuje
caty asortyment rybny wedtug zdefiniowanych
kryteriéw, na przyktad metody potowu. Wyniki
tej analizy wykorzystywane sa do znajdowania
alternatyw produktowych w blizszej lub dalszej
perspektywie lub do wylistowania okreslonych
produktéw z asortymentu. Wyrywkowe analizy
DNA przeprowadzane w Dziale Zakupéw ALDI
stuza do okreslania gatunkéw ryb. W ALDI Fran-
cja takie badania odbywaja sie od 2013 r. i objete
sa nimi wszystkie produkty rybne i owoce morza.

DOBROSTAN ZWIERZAT: POLITYKA ZAKUPOWA
WYZNACZA STANDARDY

Dobrostan zwierzat hodowlanych stanowi gtéwny
temat debaty spotecznej, ktéra w poszczegdlinych
krajach prowadzona jest w rézny sposoéb. Liczne
produkty marki wtasnej ALDI Nord zawieraja
surowce pochodzenia zwierzecego. Dlatego tez to
na nas ciazy odpowiedzialno$¢ za to, aby wraz z
dostawcami ustala¢ i rozwija¢ standardy dobrosta-
nu zwierzat. W tym celu w ubiegtych latach wdro-
zylismy w skali catej grupy przedsiebiorstw rézne
dziatania wychodzace poza ustawowo wymagane
ramy: Przyktadowo w styczniu 2014 r. wytaczyli-
$my ze sprzedazy wetne z krolikéw angorskich. W
marcu 2015 r. zgodnie z miedzynarodowym pro-
gramem , Fur Free Retailer” ogtosiliémy odejscie
od produktéw wytwarzanych z futer naturalnych.

Od poczatku 2016 r. Miedzynarodowa Polityka
Zakupowa dot. Dobrostanu Zwierzat wyznacza
wiagzace ramy. Obowiazuje ona w odniesieniu do
wszelkich produktéw pod marka wtasnag ALDI
Nord w grupach Food i Non-Food, majacych w
swoim skfadzie surowce pochodzenia zwierze-
cego. W polityce zakupowej formutujemy nasze
wymagania wobec ksztattowania asortymentu
zorientowanego na dbato$¢ o dobrostan zwierzat,
przejrzystosci, identyfikowalnosci pochodzenia,
kontroli i audytéw. Stanowi ona, ze nieustannie
rozszerzamy nasza dziatalno$¢ na polu zachowania
dobrostanu zwierzat i aktywnie uczestniczymy

w dialogu ogoélnobranzowym, jaki prowadzimy

na przyktad w Niemczech w ramach Inicjatywy
Dobrostan Zwierzat (patrz strona 29).

Miedzynarodowa Polityka Zakupowa dot. Do-
brostanu Zwierzat obowiazuje we wszystkich
krajach, w ktérych obecna jest Grupa Przedsie-
biorstw ALDI Nord. Poszczegdlne kraje maja
mozliwoé¢ indywidualnego konkretyzowania wy-
magan i preferencji i dzieki temu dostosowywa-
nia polityki zakupowej do warunkéw krajowych.
W ten sposéb mozemy spetnia¢ rézne oczeki-
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Polityka Zakupowa dot.
Dobrostanu Zwierzat

Nasze Polityki Zakupowe dot. Do-
brostanu Zwierzat sa zamieszczone
w Internecie. Obejmuja one:

Artykuty z kategorii Food:

e Produkty miesne pochodzace od
wszelkich gatunkéw zwierzat

e Jaja

e Produkty zawierajace jaja
przetworzone

e Mleko i produkty mleczne

e Ryby i owoce morza

Artykuty z kategorii Non-Food:
e Tekstylia, galanteria

skdrzana i obuwie
e Kosmetyki

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

wania konsumentoéw lub organizacji pozarzado-
wych oraz stosowac sie do wymogow prawnych
obowiazujacych w danych krajach. W Niemczech,
Holandii i Danii uchwalili$my juz dodatkowe Krajo-
we Polityki Zakupowe dot. Dobrostanu Zwierzat;
w Belgii zostanie takowa opublikowana w 2016 r.

W Niemczech, Holandii i Danii temat dobrostanu
zwierzat w ostatnich latach byt przedmiotem
szczegolnie intensywnych dyskusji. Nasi interesa-
riusze stawiaja nam w tym zakresie specyficzne
wymagania, ktére réznia sig¢ od oczekiwan w
innych krajach. W tych krajach w okresie sprawoz-
dawczym wdrozylismy dalsze dziatania i sformuto-
walismy ambitne cele.

ZAANGAZOWANIE W SPRAWE DOBROSTANU
ZWIERZAT W NIEMCZECH: TRANSPARENTNOSC IN-
FORMACUJI, PORUSZANIE KRYTYCZNYCH TEMATOW

Jako pierwsza firma w niemieckim handlu
detalicznym artykutami spozywczymi ALDI

Nord juz w 2004 r. wytaczyta ze sprzedazy jaja

z chowu klatkowego / chowu niosek w matych
grupach. Ponadto zdefiniowalismy tak zwana liste
negatywna, na podstawie ktérej wykluczamy ze
sprzedazy okreslone towary. Do takich towaréw
naleza:

e Mieso, puch lub piéra pochodzace z tuczu na
sttuszczone watroby i z podskubu
przyzyciowego

e \Wetna pozyskiwana metoda mulesingu

e Mieso krolicze

® Przepiorki i jaja przepiércze

e Homary, wegorze, mieso rekina oraz gatunki
ryb, ktére na miedzynarodowych listach
gatunkoéw chronionych zostaty zakwalifiko-
wane jako , chronione z powodu zagrozenia
gatunku” lub , okresowo chronione”

W stosunku do naszych produktéw miesnych lub
zawierajacych mieso oczekujemy — co zreszta
czesciowo wymagane jest przepisami prawa —
petnej identyfikowalnosci ich pochodzenia. Mimo
braku takowych wymogoéw ustawowych, nasi
kontrahenci musza na zyczenie niezwtocznie
udostepnia¢ ALDI Nord stosowne informacje i w
tym celu stworzy¢ tez odpowiednie procedury.
Za pomoca ATC umozliwiamy naszym klientom w
Niemczech sprawdzanie pochodzenia produktéw
juz w chwili ich zakupu (patrz strona 52). Oprécz
tego wspobtpracujemy ze zrzeszeniem na rzecz
kontrolowanych alternatywnych form chowu
zwierzat KAT, ktére kontroluje pochodzenie jaj z
chowu ekologicznego, z wolnego wybiegu lub z
chowu sciotkowego. Wymagania KAT wykraczaja
poza zakres kryteriéw usankcjonowanych prawem
i uwzgledniaja réwniez aspekty ochrony zwierzat.

INITIATIVE

TIERWOHL

Gemeinsam verantwortlich handeln

Inicjatywa Dobrostan
Zwierzat w Niemczech

ALDI Nord jest cztonkiem zatozycie-
lem Inicjatywy Dobrostan Zwierzat.
Od stycznia 2015 r. to niemieckie
zrzeszenie taczace handlowcoéw, na-
ukowcow, obroncéw zwierzat oraz
hodowcoéw trzody chlewnej i drobiu
pracuje nad poprawa warunkéw
chowu $win i drobiu.

Inicjatywa ta opracowata wymierne
kryteria dobrostanu zwierzat, wy-
kraczajace poza regulacje prawne w
tym zakresie. Précz tego wdrozony
zostat proces certyfikacji. Niemieccy
rolnicy, ktérzy dobrowolnie podej-
muja okreslone dziatania, otrzymu-
ja niezaleznie od ceny rynkowej
takze wynagrodzenie za dobrostan
zwierzat. Te dodatkowe naktady po-
noszone przez hodowcéw finanso-
wane sa przez wszystkich zaangazo-
wanych detalistow spozywczych. Za
kazdy kilogram sprzedanej wieprzo-
winy lub miesa drobiowego ALDI
Nord w Niemczech ptaci statg kwo-
te w wysokoéci czterech centéw na
rzecz funduszu dobrostanu zwierzat
zatozonego przez Inicjatywe.

W ciggu roku od rozpoczecia dziatal-
nosci Inicjatywy postepy w jej pracy
przyniosty juz korzysci dla 12 milio-
now swin, jak réwniez 255 milionow
kurczakow i indykéw w okoto 2900
gospodarstwach.
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Wymagania KAT
wykraczajg poza zakres
kryteriw usankcjono-
wanych prawem.

Krajowe Polityki Zakupowe
Petne zestawienie celéw
zawartych w Krajowe] Polityce
Zakupowej w Niemczech za-
mieszczone jest w Internecie.

Beter Leven

Kazdy produkt moze otrzymac
od zera do trzech gwiazdek. Im
wiecej gwiazdek, tym produkcja
jest bardziej przyjazna dla zwie-
rzat. Trzy gwiazdki odpowiadaja
produkcji ekologicznej wedtug
holenderskich standarddw.

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

Udziat jaj Swiezych z certyfikatem KAT

30

Udziat jaj $wiezych z certyfikatem KAT w tacznej liczbie zakupionych jaj $wiezych (w procentach)'

Udziat jaj $wiezych z certyfikatem KAT wynosi okoto 99 procent. Zwigkszony udziat jaj $wiezych z
certyfikatem KAT spowodowany jest wprowadzeniem tego wymogu w Belgii na poczatku 2015 .

Belgia/Luksemburg? 9,1 86,0
Niemcy 100,0 100,0
Holandia 100,0 100,0
Polska 239 34,4
Grupa Przedsigbiorstw 97,8 99,1

" Uwaga: Certyfikat KAT nie ma zastosowania we wszystkich krajach. Dlatego wyszczegdlnione sg tutaj jedynie te kraje,

w ktérych ten certyfikat ma zastosowanie.

2 ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

Aby osiagna¢ dalsza poprawe sytuacji w zakresie
dobrostanu zwierzat, ALDI Nord w Niemczech
przygotowuje sie do jeszcze intensywniejszej
wspotpracy z dostawcami odnos$nie kolejnych
krytycznych aspektéw, w tym uboju cielnych
kréw, usuwania rogéw u bydta czy obcinania ogo-
noéw u prosiat. Ponadto w 2017 r. wytaczymy ze
sprzedazy w Niemczech jaja $wieze pochodzace
od niosek ze skréconymi dziobami.

HOLANDIA: ZNAK JAKOSCI DLA PRODUKTOW
MIESNYCH | KAMPANII NA RZECZ DOBROSTANU
ZWIERZAT

W 2016 r. spétka ALDI Holandia réwniez opubliko-
wata Krajowa Polityke Zakupowa dot. Dobrostanu
Zwierzat. W tym kraju uzywamy znaku jakosci
.Beter Leven” (po polsku: ,Lepsze Zycie”)
przyznawanego przez Holenderski Zwiazek
Ochrony Zwierzat. Znakiem tym opatrywane

sa produkty zawierajace surowce pochodzenia
zwierzecego badz wytworzone z przetworzo-
nych surowcow pochodzenia zwierzecego, ktére
spetniaja okreslone kryteria dobrostanu zwie-
rzat. Naszym celem jest, aby w dfugookresowej
perspektywie wszystkie odpowiednie produkty
sprzedawane w ALDI Holandia spetniaty kryteria

co najmniej jednogwiazdkowego znaku jakosci
.Beter Leven”. Poczawszy od 2016 r. w ofercie
znalazty sie pierwsze artykuty z tym znakiem ja-
kosci. Do konica roku cata nasza oferte Swiezego
miesa z kurczat w Holandii zastapimy miesem
wolniej rosnagcej rasy — albo miesem spetniaja-
cym kryteria jednogwiazdkowego znaku jakosci
.Beter Leven”. Do tego czasu réwniez $wieze
mieso wieprzowe z naszego asortymentu statego
powinno spetnia¢ kryteria jednej gwiazdki.

W trakcie krajowych kampanii na rzecz do-
brostanu zwierzat ALDI Nord wspodtpracuje z
dostawcami i organizacjami pozarzadowymi w
celu osiagniecia poprawy sytuacji w tej dziedzi-
nie. Krajowa Polityka Zakupowa dot. Dobrostanu
Zwierzat zostata uzgodniona z Holenderskim
Zwiazkiem Ochrony Zwierzat i kazdego roku ma
by¢ poddawana wspdlinej ocenie.

DANIA: WYt ACZENIE ZE SPRZEDAZY OKRESLO-
NYCH PRODUKTOW ZWIERZECYCH

Krajowa Polityka Zakupowa dot. Dobrostanu
Zwierzat opracowana przez ALDI Dania zostata
opublikowana wiosna 2016 r. Tam takze wyta-
czamy okreslone towary ze sprzedazy w oparciu
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CEICOLER
CRacaLeT

Czekolada Ambiente
Czekolada mleczna i deserowa
z Belgii ze znakiem jakosci Bio
i Fairtrade.
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o liste negatywna. Do takich towaréw nalezy
mieso krolicze, przepioérki badz jaja przepiorcze,
a takze wetna pozyskiwana metoda mulesingu.
W przyszto$ci ma zosta¢ wstrzymana takze
sprzedaz homarow.

INZYNIERIA GENETYCZNA: ODEJSCIE 0D GMO W
PRODUKTACH | PASZACH

W Unii Europejskiej (UE) od wielu lat istnieje obo-
wigzek oznaczania genetycznie modyfikowanych
organizméw (GMO). We Francji uzywanie GMO
w produktach jest z zasady prawnie zabronio-

ne, dlatego obowigzek oznaczania nie ma tutaj
zastosowania. Dostawcy Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord musza gwarantowac, ze towar nie
zawiera (nie sktada sie ani nie jest produkowany)
z zadnych genetycznie modyfikowanych sktad-

Udziat certyfikowanego oleju palmowego
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nikéw produktéw spozywczych, dodatkow ani
innych substancji w mys$l prawa obowiazujacego
w UE. Dotyczy to wszelkich artykutéw z kategorii
Food sprzedawanych przez ALDI Nord, tagcznie
ze wszystkimi substancjami prekursorowymi.
Oprécz tego dostawcy musza posiadaé stosowne
deklaracje i analizy laboratoryjne i okazywac je w
trakcie kontroli. Oznakowanie zgodnie z prawem
UE nie wymaga jednak w przypadku produktu
korncowego podawania zadnych informacji na
temat stosowanych pasz. Dlatego tez ALDI

Nord uzywa w Niemczech znaku jakosci Ohne
GenTechnik (Wolny od GMO) przyznawanego
przez Zrzeszenie na rzecz Zywnosci bez GMO
(VLOG) (patrz strona 51), ktéry informuje réwniez
o paszach zastosowanych do wyprodukowania
miesa. W roku sprawozdawczym znak jakosci
VLOG otrzymato dwanascie produktow.

Udziat oleju palmowego certyfikowanego przez RSPO wykorzystanego do wytworzenia naszych produktéw w kategorii

Food i Non-Food (w procentach)’

W skali catej grupy przedsigbiorstw udziat oleju palmowego certyfikowanego przez RSPO (tacznie z olejem z ziaren
palmowych i produktami pochodnymi) w 2015 r. w poréwnaniu z poprzednim rokiem wzrést do prawie 77 procent. llo$¢
wykorzystanego oleju palmowego spadta w tym samym okresie z panad 44 000 ton do okoto 39 600 ton w roku 2015.
Przyczyna tego spadku jest miedzy innymi wdrozona w 2015 r. Migdzynarodowa Polityka Zakupowa Oleju Palmowego.
Z uwagi na to, ze dane za rok 2014 nie objety jeszcze wszystkich elementéw asortymentu, tych udziatéw nie mozna

bezposrednio ze sobag poréwnywac.

2014 2015@

Belgia/Luksemburg? 63,6 71,7
Dania® n/d 30,1
Niemcy 87,7 86,7
Francja 52,7 66,5
Holandia 29,8 "4
Polska 73,5 78,7
Portugalia 59,2 62,7
Hiszpania® n/d 36,9
Grupa Przedsiebiorstw n7 76,8

' Dane opieraja sie czesciowo na wyliczeniach prognostycznych.

2 ALDI Belgia i ALDI Luxemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

% Dane dostepne dopiero od 2015 1. (n/d = dane niedostepne).
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Polityka Zakupowa Oleju
Palmowego
Miedzynarodowa Polityka
Zakupowa QOleju Palmo-
wego zamieszczona jest
w Internecie. Obejmuje
ona wszystkie produkty
sprzedawane pod naszymi
markami wtasnymi Food
oraz Non-Food, do pro-
dukcji ktérych uzyto oleju
palmowego.
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OLEJ PALMOWY: ZAMIANA ASORTYMENTU
STALEGO NA ZRODtA CERTYFIKOWANE

Olej palmowy jest bardzo wszechstronny i w
zwiazku z tym stosowany jest w licznych produk-
tach — od srodkéw myjacych poprzez kosmetyki
az po glazure do ciast. W wielu rejonach upraw
w Azji Potudniowo-Wschodniej produkcja oleju
palmowego prowadzi jednak do obcigzen natury
ekologicznej i spotecznej: pod plantacje palm
olejowych karczowane sa lasy deszczowe; rodzi-
me gatunki pozbawiane sga siedlisk, a miejscowa
ludnos¢ traci podstawe swojej egzystencji. Jed-
nak nie jest fatwo zastapic¢ olej palmowy — palma
olejowa daje najbardziej wydajne owoce oleiste
na $wiecie. W zwiazku z tym Grupa Przedsie-
biorstw ALDI Nord w swojej obowiazujacej od
2015 r. Miedzynarodowej Polityce Zakupowej
Oleju Palmowego stawia na bardziej zréwno-
wazone i zasobooszczedne metody uprawy. W

Udziat certyfikowanych artykutow zawierajacych kakao
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przysztosci bedziemy poddawac certyfikacji
wszystkie bedace u nas w sprzedazy w asorty-
mencie statym artykuty marki wtasnej z kategorii
Food, majace w swoim sktadzie olej palmowy.
Podstawe stanowi tu fizyczna certyfikacja zgodna
ze standardem Okragtego Stotu ds. Zréwnowazo-
nego Oleju Palmowego (Roundtable on Sustaina-
ble Palm Oil - RSPO). W dtuzszej perspektywie
planujemy dokonywac¢ zakupow jak najwiekszych
ilosci oleju palmowego za posrednictwem dwaoch
tak zwanych segregowanych modeli fancuchéow
dostaw, ktére wymagaja $cistego rozdzielenia
oleju palmowego pochodzacego ze zréwnowazo-
nych upraw od oleju niecertyfikowanego.

0d 2015 r. jestesmy cztonkiem RSPO i wykorzy-
stujemy to forum do tego, aby w zakresie uprawy
palm olejowych przyczynia¢ sie do bardziej
racjonalnego uzytkowania rolniczego powierzchni
upraw. W toku dialogu z organizacjami pozarza-

Udziat kupowanych artykutéw marki wtasnej, zawierajacych kakao certyfikowane pod katem zréwnowazonego rozwoju w

tacznej liczbie kupowanych artykutdéw zawierajacych kakao, w podziale na rodzaj certyfikacji (w procentach)

Do korica 2015 r. w catej grupie przedsigbiorstw zamienilismy 49 procent artykutéw marki wtasnej zawierajacych kakao
wytacznie na surowiec certyfikowany. Pod koniec 2015 1. spétka ALDI Holandia przestawita juz 78 procent swojego catego
asortymentu (wraz z artykutami akcyjnymi) na surowiec certyfikowany.

tacznie F:ilr’?;r]e V\(JtTyZm Ravi\:wl%"rgst tacznie F;Ailrge:ge V{Jt%/; Ravi\:%:;st
Alliance Alliance
Belgia/Luksemburg’ 8,7 10,0 90,0 - 20,0 1.9 98,1 =
Dania 40,9 - 100,0 - 780 = 100,0 =
Niemcy 56,8 - 100,0 - 77,0 09 99,1 =
Francja 20,0 - 100,0 - 239 = 100,0 =
Holandia 53,3 - 100,0 - 77,5 3.6 96,4 =
Polska 49,2 - 100,0 - 69,7 = 100,0 =
Portugalia 51,5 - 100,0 - 68,5 = 100,0 =
Hiszpania 36,1 - 100,0 - 55,4 - 99.4 0,6
Grupa Przedsiebiorstw 323 05 99,5 - 48,9 1.9 97.9 0,2

"ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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Certyfikacja

Produkty na bazie oleju palmowego
moga posiadac certyfikat RSPO dla
oleju palmowego jako produktu fi-
zycznego, jesli spetniaja one warunki
jednego z trzech systemoéw fancu-
chéw dostaw: Identity Preserved (IP),
Segregation (SEG) lub Mass Balance
(MB). Wigcej informacji mozna
znalez¢ w glosariuszu online.

Kawa Markus Kaffee
Dark z Polski

Sami definiujemy
najwyzsza jakosc.

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

dowymi, producentami oleju palmowego oraz
przedsiebiorstwami handlowymi wypracowywa-
ne sa zasady i kryteria wspierania produkcji oleju
palmowego z zachowaniem kryteriow $rodowi-
skowych i spotecznych. Naszych dostawcéw
zobowigzujemy, aby réwniez przytaczali si¢ do
RSPO. Wymagamy od nich takze udokumento-
wania certyfikacji tancucha dostaw, ktéra obej-
muje rowniez ostatni zaktad produkcyjny przed
dostawa towaru. Aby kontrolowaé status stoso-
wania sie do tych wymagan, od 2014 r. przepro-
wadzamy coroczne ankiety wsréd dostawcow.

W Niemczech ALDI Nord od 2015 r. zaopatruje
sie jedynie w olej palmowy w 100% certyfiko-
wany przez RSPO dla produktéw wtasnej marki
w obszarze produktéw zywnosciowych. Nasze
zaangazowanie doceniane jest przez zewnetrz-
nych interesariuszy: W Karcie Wynikéw Palm

Oil Scorecard 2015 opublikowanej przez WWF
Niemcy ALDI Nord plasuje sie aktualnie znacznie
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powyzej sredniej. Spotka ALDI Holandia wykazata
na poczatku 2016 r. 90-procentowy udziat oleju
palmowego w 100 procentach certyfikowanego
przez RSPO dla produktéw marki wtasnej w
obszarze produktéw zywnosciowych. Obecnie
prowadzone sa tam rozmowy z dostawcami w
celu zamiany pozostatych dziesieciu procent.

KAKAQ: POPRAWA WARUNKOW RAMOWYCH DLA
DROBNYCH ROLNIKOW | EKOSYSTEMOW

ALDI Nord sprzedaje wiele produktéw zawie-
rajacych kakao. Kakao jest uprawiane w Afry-

ce Zachodniej w przewazajacej czesci przez
drobnych rolnikéw i ich rodziny i sprzedawane
kooperatywom. Jednak w wielu miejscach
drobnym rolnikom brakuje wiedzy i mozliwosci,
aby uprawia¢ kakao w sposéb zrownowazony
socjalnie, ekologicznie i ekonomicznie. Chcieliby-
$my przyczynia¢ sie do zachowania ekosystemow
oraz poprawia¢ warunki pracy i zycia ludnosci

Udziat zakupionych artykutéw zawierajgcych certyfikowana/zweryfikowana pod

katem zréwnowazonego rozwoju kawe

Udziat zakupionej certyfikowanej badz zweryfikowanej pod katem zréwnowazonego rozwoju kawy w catkowitej masie
kawy zakupionej na wytworzenie artykutéw marki wtasnej (w procentach)

W 2015 r. okoto 13 procent zakupionej kawy byto certyfikowanych badZ zweryfikowanych zgodnie z jednym z wyzej wymie-
nionych standardéw. Wigksza cze$¢ przypadata przy tym na weryfikacje 4C (okoto 49 procent), nastepnie na certyfikacje
Rainforest Alliance (okoto 21 procent) oraz na unijne logo produktéw ekologicznych (okoto 18 procent).

2014 2015@
Belgia/Luksemburg’ 50 56
Dania 5,6 7.6
Niemcy 15,6 18,6
Francja 3.4 3.1
Holandia 41 45
Polska 36 47
Portugalia 8,8 12,5
Hiszpania 11,6 15,1
Grupa Przedsiebiorstw 10,8 12,8

"ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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@kolivet — nasza marka
wtasna produktéw
ekologicznych w Danii

Polityka Zakupowa Kakao
Miedzynarodowa Polityka
Zakupowa Kakao zamieszczona
jest w Internecie.

Lepsze uprawy
Lepsza przyszlosé

Standardy

Wiecej informacji na temat
standardow certyfikacji i
znakéw jakosci mozna znalez¢
w glosariuszu online.

Jestesmy cztonkiem

4C ASSOCIATION (Common
Code fort he Coffee Commu-
nity) i wspieramy koncepcje
zréwnowazonego rozwoju 4C.

4C Association
Wiecej informacji na temat 4C Asso-
ciation mozna znalez¢ w Internecie.

Biordznorodnos¢

Pojecie biordznorodnosci lub
réznorodnosci biologicznej
oznacza wywazone i funkcjo-
nujace $rodowisko naturalne
oparte na réznorodnosci
ekosysteméw, réznorodnosci
genetycznej i bogactwie
gatunkdéw zwierzat, roslin,
grzyb6w i mikroorganizméw.

zyjacej z uprawy kakao. Jednoczes$nie w ten
sposob bedziemy mogli zapewni¢ zasoby kakao
takze na przysztos¢ i zachowac je jako podstawo-
wy surowiec do naszych produktéw. Dlatego tez
W naszej obowiazujacej w catej grupie przedsie-
biorstw Miedzynarodowej Polityce Zakupowej
Kakao wyznaczyli$my sobie za cel zamiane do
konca 2017 r. naszych artykutéw marki wtasnej
zawierajacych kakao na surowiec certyfikowany
pod katem zréwnowazonego rozwoju. Dotyczy to
stodyczy (wypiekow, pralin, czekolady, artykutow
sezonowych), ptatkéw $niadaniowych i lodéw oraz
innych artykutéw marki wtasnej zawierajacych w
swoich sktadach znaczny udziat kakao (na przyktad
smarowidet, kuwertury). Od dostawcow wymie-
nionych artykutéw marki wtasnej wymagamy, aby
ich produkty odpowiadaty standardowi certyfika-
téw Fairtrade-, Rainforest Alliance- lub UTZ.

W 2015 r. za pomoca réznych dziatan zwracali-
$my uwage wewnatrz grupy, a takze poza niag na
publikacje Miedzynarodowej Polityki Zakupowej
Kakao. Dziatania te bedziemy jeszcze nadal rozbu-
dowywac: Przyktadowo bedziemy reklamowac
certyfikowane produkty w gazetce reklamowej
ALDI Aktualnosci. Jako platforme komunika-
cyjna wykorzystujemy rowniez stowarzyszenie
Forum Zréwnowazonego Kakao (FNK), ktérego
cztonkiem jestesmy od marca 2015 r. FNK chce
poprawi¢ warunki zycia rolnikéw zajmujacych sie
uprawa kakao i ich rodzin, oszczedzaé i zachowac
zasoby naturalne oraz réznorodnos¢ biologiczna
w krajach, w ktérych prowadzona jest uprawa, a
takze wspiera¢ uprawe i zbyt kakao wyproduko-
wanego w zrownowazony sposoéb. Jako cztonek
FNK ALDI Nord zobowigzuje sie do informowania
o dziataniach wptywajacych na zréwnowazony
rozwoj w sektorze kakao. Ponadto we wtasnym

zakresie prowadzona jest kontrola postepow
czynionych na tym polu. Pomaga nam to w roz-
poznawaniu potencjatu dalszego rozwijania naszej
Miedzynarodowej Polityki Zakupowej Kakao.

KAWA: MIEDZYNARODOWA POLITYKA ZAKUPOWA
ZROWNOWAZONEJ KAWY W PRZYGOTOWANIU

Uprawa kawy stanowi podstawe egzystencji
dla 25 milionéw drobnych rolnikéw z Afryki, Azji
i Ameryki tacinskiej. Wiele czynnosci robo-
czych prowadzacych do produktu koncowego
kryje w sobie wyzwania natury spotecznej,
ekologicznej i ekonomicznej. Naszym celem
jest wspieranie rolnikéw uprawiajacych kawe
poprzez tworzenie popytu na towar wytwa-
rzany w sposoéb odpowiedzialny. W tym celu
wspodtpracujemy z uznanymi i renomowanymi
organizacjami standaryzacyjnymi, takim i jak
Common Code for the Coffee Community (4C)
Association, TransFair (Fairtrade) i Rainforest
Alliance. Poprzez systemy certyfikacji i progra-
my kwalifikacyjne organizacje te umozliwiaja
rolnikom uprawiajacym kawe lepsza organizacje
swoich gospodarstw pod wzgledem socjalnym,
ekologicznym i ekonomicznym. Oproécz logo
4C-Membership dotychczas na poszczegdlnych
artykutach kawowych zamieszczane byto unijne
logo produktéw ekologicznych oraz znaki jakosci
Fairtrade i Rainforest Alliance Certified™. W
przysztosci planujemy wzmocni¢ nasze zaanga-
zowanie w polityke zrbwnowazonego rozwoju
w naszym asortymencie kawowym. W 2016 r.
naszym pierwszym krokiem bedzie opracowanie
.Miedzynarodowej Polityki Zakupowej Kawy"”,
ktora ukierunkuje i rozszerzy zakres zamiany
naszego asortymentu na kawe wyprodukowana
w sposodb zrownowazony (patrz strona 21).
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PRO-PLANTEURS wspiera plantatoréw kakao

Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord uczestniczy w projekcie PRO-PLANTEURS, ktoéry zostat zainicjowany w 2015 r.
przez cztonkéw Forum Zrownowazonego Kakao i rzad Wybrzeza Kosci Stoniowej. Celem tego projektu jest profe-
sjonalizacja gospodarstw rodzinnych i organizacji rolniczych produkujacych kakao oraz zwiekszenie ich dochodoéw.
Jest to sposodb na poprawe ich sytuacji zywnosciowej i zyciowej. W ciagu piecioletniego okresu trwania projektu
procesowi profesjonalizacji poprzez szkolenia i doradztwo ma zosta¢ poddanych 20 000 gospodarstw rodzinnych i
organizacji rolniczych we wschodnich i pofudniowo-wschodnich regionach Céte d'lvoire (Wybrzeza Kosci Stoniowej).
W centrum uwagi tego projektu stoja w szczegdlnosci mtodzi rolnicy i kobiety. Podczas gdy mtodym rolnikom ma
zostac podniesiona atrakcyjno$¢ uprawy kakao, kobiety wspierane beda w poprawianiu swojej sytuacji w zakresie
dochoddéw i tworzeniu lepszych podstaw wyzywienia dla rodziny. Projekt realizowany jest przy $cistym wspoétudziale
cztonkow FNK i rzadu Wybrzeza Kosci Stoniowe.

Udziat kupowanych artykutéw zawierajgcych surowce z certyfikatem FSC® lub PEFC

Udziat kupowanych artykutéw pod marka wtasna wyprodukowanych z surowcéw z certyfikatem FSC® lub PEFC w tacznej liczbie kupowanych artykutéw
marki wtasnej zawierajacych w swoim sktadzie drewno, tekture, papier, w podziale na rodzaje certyfikacji (w procentach)

W celu identyfikacji potencjatéw usprawnien okreslamy udziat certyfikowanego drewna, tektury i artykutéw papierniczych i tworzymy baze danych
produktow. W 2015 r. udziat tego rodzaju produktéw wyniést w Niemczech okoto 84 procent, w catej grupie przedsigbiorstw ponad 41 procent.
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2014 2015

. w ty?w W tyin w tym . W tyin W tyin w tym
tacznie FSC- FSC - PEFC tacznie FSC- FSC - PEFC
pure mix pure mix
Belgia/Luksemburg'-? 24,3 30,6 20,4 49,0 24.8 415 12,3 46,2
Dania 734 55,1 232 21,7 72,4 329 38,2 289
Niemcy 86,3 31.8 355 32,7 84.4 34,5 31.1 34,4
Francja 4,7 30,7 47,7 21,6 41,5 258 47,4 26,8
Holandia 51,8 15,8 36,8 47,4 54,3 20,6 28,6 50,8
Polska 60,4 43,8 15,6 40,6 59,4 47,4 15,8 36,8
Portugalia 66,2 40,0 26,7 333 60,2 375 21,4 41,1
Hiszpania 31.2 41,7 33.3 25,0 42,6 32,6 15,2 52,2
Grupa Przedsigbiorstw 39,1 341 379 28,0 41,3 30,9 36,7 324

" ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
? Dane za rok 2014 opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.
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Fairtrade

Wiecej informacji na temat
Fairtrade mozna znalez¢ w
Internecie.

PEFC

PEFC/04-04-0124

Certyfikacja

Dzigki certyfikatom niezaleznych
organizacji, takich jak Forest
Stewardship Council (FSC®), Program
Zatwierdzenia Systemdw Certyfikacji
Les$nej — Programme for the Endor-
sement of Forest Certification Sche-
mes (PEFC) lub tez dzigki jednostkom
certyfikacji Btekitnego Aniofa
zapewnia sig, aby produkcja i prze-
twarzanie produktéw drewnianych,
tekturowych i papierowych opieraty
sie na ekologicznie zréwnowazonych
i prospofecznych zasadach.

GLOBALG.AP.

GLOBALG.AP. jest organizacja
komercyjna, ktéra na catym Swiecie
opracowata dobrowolne standardy
stanowiace podstawe do certyfi-
kacji produktéw rolnych (miedzy
innymi owoc6w i warzyw, pasz,
chowu zwierzat, sadzonek i nasion,
akwakultury).

o
S
Marmolada pigwowa Tamara
Ta typowa regionalna marmolada
znajduje sie w ofercie ALDI Portu-

galia. Jest ona w sprzedazy takze w
naszych sklepach w Luksemburgu.

SUROWCE | tANCUCH DOSTAW

FAIRTRADE: WSPIERANIE STANDARDOW SPOtECZ-
NYCH | SRODOWISKOWYCH PRZY ZAKUPIE SUROW-
cow

Fairtrade to lepsze warunki pracy i zycia dla drob-
nych rolnikéw i robotnikéw w Afryce, Azji i Ameryce
tacinskiej. Kooperacja z Fairtrade daje nam dodatko-
wa mozliwos¢ wspierania standarddw spotecznych i
Srodowiskowych w ramach globalnego handlu.

ALDI Nord planuje stopniowe rozszerzanie oferty
artykutow z certyfikatem Fairtrade w asortymen-
cie statym i akcyjnym. W 2015 r. stworzylismy i
wprowadzilismy marke wtasna FAIR (patrz strona
49), zeby promowac produkty z certyfikatem
Fairtrade. Produkty pod ta marka sprzedawane sa
dotychczas w Danii, Niemczech i Holandii.

OWOCE | WARZYWA: TWORZENIE SZEROKIEJ
SWIADOMOSCI STANDARDOW SPOLECZNYCH

Wazna grupe towarowaw ALDI Nord stanowia owo-
ce i warzywa. W celu umozliwienia oceny praktyk
producentéw w zakresie polityki socjalnej na poczat-
ku roku 2016 wdrozyliSmy instrument ewaluacyjny
GRASP (GLOBALG.A.P. Risk Assessment on Social
Practice). Modut GRASP stanowi uzupetnienie cer-
tyfikatu GLOBALG.A.P. Zajmuje sie on bezpieczen-
stwem pracy, ochrona zdrowia i sprawami socjalny-
mi pracownikéw gospodarstw rolnych. GRASP nie
jest systemem certyfikacji ani audytu socjalnego,
lecz uzupetniajgcym instrumentem ewaluacyjnym
wykorzystywanym podczas audytu GLOBALG.A.P.
Dostawcy ALDI Nord w grupie towarowej owoce

i warzywa juz od 2008 r. sa z reguty zobowiazani
umownie do certyfikacji zaktadow produkcyjnych w
oparciu o0 wymagania GLOBALG.A.P. Za pomoca
modutu GRASP budujemy $wiadomos$¢ standardow
socjalnych w gospodarstwach produkcyjnych. Baza
danych GLOBALG.A.P. umozliwia nam sprawdzanie
wynikéw ewaluacji GRASP i rozpoznawanie réznych
rodzajéw ryzyka w ramach tancucha dostaw. Z

tymi rodzajami ryzyka radzimy sobie za pomoca
planowych dziatarn. Do 2018 r. wszyscy dostawcy
beda musieli przedtozy¢ dokumenty potwierdzajace
objecie ewaluacja GRASP lub poréwnywalna (patrz
strona 21). Pod koniec 2015 r. udziat gospodarstw
produkcyjnych objetych ewaluacja GRASP lub
gospodarstw objetych poréwnywalna ewaluacja
polityki socjalnej mierzony na podstawie catkowitej
liczby gospodarstw produkcyjnych dostawcédw owo-
céw i warzyw zaopatrujacych ALDI Nord Niemcy
wynosit niecate 27 procent.

DREWNO, TEKTURA | PAPIER: TRANSPARENTNE ZRODtA
ZAOPATRZENIA DZIEKI UZNANYM CERTYFIKATOM

Aby wspiera¢ zrownowazong gospodarke drew-
nem, ALDI Nord coraz czesciej stawia na certyfi-
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kowane artykuty zawierajace drewno. W 2017 r.
zostanie opublikowana wiazaca dla catej grupy
przedsiebiorstw Miedzynarodowa Polityka Za-
kupowa Drewna, Tektury i Papieru (patrz strona
21). Bedzie ona definiowata jasne wymagania i
cele w procesie zamiany artykutow marki wtasnej
dostepnych w asortymencie statym i akcyjnym,
zawierajacych drewno oraz materiatéw biuro-
wych na nasz uzytek wtasny na surowce cer-
tyfikowane. Za podstawe certyfikacji bierzemy
Standard Forest Stewardship Council (FSC®) lub
réownowartosciowe certyfikaty, ktére zapewniaja
miedzy innymi identyfikowalno$¢ pochodzenia,
poczawszy od lasu po produkt gotowy.

W catej grupie przedsiebiorstw druk gazetek rekla-
mowych ALDI Aktualnosci i — o ile jest dostepny —
ALDI Podréze odbywa sie juz wytacznie na
papierze z certyfikatem FSC®. W Niemczech ma
zastosowanie dodatkowo certyfikat Btekitny Aniot.

Oprécz ulotek i gazetek reklamowych dla klien-
tow przeorientowalismy w Niemczech produk-
cje kartondéw do napojéw, papieru biurowego i
listowego, produktow kosmetycznych, papieru
higienicznego oraz mebli ogrodowych i matoga-
barytowych w przewazajacej mierze na surowiec
opatrzony certyfikatem FSC® i PEFC. W przy-
padku tych oraz innych artykutéw marki wtasnej
zawierajacych drewno, dostepnych w asortymen-
cie statym i akcyjnym, w dtuzszej perspektywie
czasu dazymy do catkowitej zamiany na surowce
zrbwnowazone.

BAWELNA: KROKI W KIERUNKU
ZROWNOWAZONYCH USPRAWNIEN

Jestesmy jednym z czotowych sprzedawcow
tekstyliow w Niemczech; rowniez w pozosta-
tych krajach dziatalnosci grupy przedsiebiorstw
zaliczani jeste$smy do grona duzych firm handluja-
cych tekstyliami. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za
surowce uzywane do produkcji naszych teksty-
liow: uprawa bawetny wiaze sie ze spotecznymi,
ekonomicznymi, a w szczegolnosci ekologicznymi
wyzwaniami, takimi i jak wysokie zuzycie wody
czy stosowanie pestycydéw. Chcemy stopnio-
wo zamieniaé nasz asortyment akcyjny — tam
gdzie jest to rozsadne i mozliwe — na bawetne
pochodzaca ze zréwnowazonych upraw. Dlatego
w naszym programie CR zobowiazalismy sie, ze
do 2017 r. opracujemy obowiazujaca dla catej
grupy przedsiebiorstw polityke zakupowa zrow-
nowazonej bawetny (patrz strona 21). W naszym
asortymencie akcyjnym oferujemy juz tekstylia
zawierajgce bawetne certyfikowana pod katem
zrbwnowazonego rozwoju — posiada ona miedzy
innymi certyfikaty Fairtrade, Global Organic
Textile Standard (GOTS) i Organic Content Stan-



Celem jest uzyskanie dla jak najwiek-
szej liczby artykutéw marki wtasnej i
zawartych w nich surowcéw poprawe
ekologicznego, socjalnego i ekanomicz-
nego otoczenia produkcji.
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Dostawcy

W obszarze Non-Food nasi bezpo-
$redni dostawcy s3 w przewazajacej
cze$ci importerami. Zamawiane
przez nas towary sa produkowane
na ich zlecenie w zaktadach produk-
cyjnych.

Detox

Detox to kampania rozpoczeta w
lipcu 2011 . przez Greenpeace, ktorej
celem jest zakoniczenie stosowania
niebezpiecznych chemikaliéw w
przemysle tekstylnym. Przedsiebior-
stwa uczestniczace w tej kampanii
dobrowolnie zobowiazujg sie poprzez
dokument Detox-Commitment, w
ramach planu akeji do 2020 r. usunat
niepozadane substancje chemiczne ze
swoich fancuchéw dostaw.

Kraje uznane przez BSCI

za objete ryzykiem

Definicja tzw. krajéw ryzyka
odpowiada ustaleniom BSCI:
www.bsci-intl.org/resources/
rules-functioning.

SA8000

ALDI Nord akceptuje certyfikat
SAB000. W przypadku tego
certyfikatu spetnione sg wszelkie
podstawowe wymogi BSCI,
ponadto uwzglednia on wytyczne
odpowiadajace koncepcji dobrej
praktyki.

Certyfikat SA8000 jest migdzyna-
rodowym standardem spotecznym
okre$lonym przez organizacje
pozarzadowa Social Accountability
International (SA).
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dard (OCS). Od 2016 r. stopniowo wymieniamy
réwniez odziez naszych pracownikéw na odziez z
bawetny posiadajacej certyfikat GOTS.

DETOX: EKOLOGICZNE STANDARDY PRODUKCYJNE
PODCZAS PRODUKCJI TEKSTYLIOW | OBUWIA

Poprzez dobrowolne samozobowigzanie wspiera-
my cele kampanii Detox: Zostata ona powotana do
zycia przez organizacje ekologiczna Greenpeace w
celu zredukowania obcigzenia ludzi i $rodowiska
powodowanego przez wymagajace stosowania
chemikaliow procesy produkcyjne w przemysle
tekstylnym i obuwniczym.

Wspdlnie z Greenpeace opracowany zostat
obszerny katalog kryteriéw, w ktorym zdefi-
niowano wysokie wymagania ekologiczne w
stosunku do produkcji tekstyliow i obuwia.
Podejmujac to samozobowiazanie wyznaczamy
sobie cel, aby do 2020 r. zrezygnowac ze sto-
sowania okreslonych substancji chemicznych w
przemysle tekstylnym i obuwniczym (patrz po-
bieranie online ALDI Detox Commitment). Plan
dziatan (,Roadmap”) zawiera wyszczegodlnienie
niezbednych czynnoséci (patrz online na stronie
www.aldi.pl/aldi_ekologiczne_standardy_pro-
dukcji_tekstyliow_i_obuwia_840.html).

Jestesmy $wiadomi, ze bedzie to zmudny proces,
do czasu, gdy u wszystkich zaangazowanych
stron nastapi zrozumienie | akceptacja wymagan
kampanii Detox. Jeste$my przy tym zdani na
wspotdziatanie i wsparcie wszystkich uczestnikéw
kampanii w ramach catego tarcucha dostaw. Pod-
stawe skutecznej realizacji tego projektu stanowia
otwarte i konstruktywne kontynuacyjne rozmowy
z Greenpeace.

Zarzaqdzanie Supply Chain Zarzqdzanie
chemikaliami Management danymi

(1/

The ALDI Detox commitment
Ddpowisdzialng | ekologicens prodauksa

£l

Szkolenla | Dialog z Zmiany
edukacja interesariuszami systamowe
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DLA LEPSZYCH WARUNKOW PRACY W
RAMACH t ANCUCHA DOSTAW

Wypracowanie odpowiednich standardéw socjal-
nych w wielu krajach producentéw wiaze sie z
wyzwaniami. Od naszych dostawcéw oczekujemy
zapewnienia uczciwych i bezpiecznych warunkow
pracy w produkcji. Od 2008 r. jeste$my uczestni-
kiem Business Social Compliance Initiative (BSCI).
Wszystkich naszych dostawcow zobowiazujemy
do stosowania sie do Kodeksu postepowania BSCI
(patrz ramka informacyjna). Wspieramy ich przy
realizacji naszych wymagan poprzez opracowany
w 2014 r., obowiazujacy dla catej grupy przedsie-
biorstw program Social Compliance Non-Food. Ini-
cjatywa BSCI ma zasadnicze znaczenie dla naszego
programu Social Compliance.

PROGRAM SOCIAL COMPLIANCE NON-FOOD

Program Social Compliance (program SC) w
obszarze Non-Food definiuje wymagania wobec
naszych dostawcow oraz zaktadéw produkcyjnych
w krajach uznanych przez BSCI za kraje ryzyka,
ktérym nasi dostawcy zlecaja konfekcjonowanie —
czyli przetwarzanie do postaci produktu gotowego
na ostatnim etapie produkcji. Dostawcy musza by¢
cztonkami FTA i uczestniczy¢ w inicjatywie BSCI.
Zaangazowane przez nich zaktady produkcyjne mu-
szg przez caty okres trwania umowy legitymowac
sie waznym audytem BSCI lub posiada¢ certyfikat
SA8000. Jako$¢ wyniku audytu odgrywa przy
tym dla nas istotna role: od naszych dostawcéw
oczekujemy, ze beda oni zlecali produkcje w
zaktadach, ktére uzyskaty dobre badz bardzo dobre
wyniki audytu lub udokumentuja, ze wraz z zakta-
dami produkcyjnymi wdrazaja niezbedne dziatania
korygujace.

Wdrozenie programu SC rozpoczelismy od teksty-
liw; obecnie programem SC objete sa juz produkty
z ponad 16 grup towarowych, w tym buty, elektro-
nika i zabawki. Pozostate grupy towarowe zostana
objete programem SC w 2017 r. Zostato to zapisane
w naszym programie CR (patrz strona 21).

JASNE WYMAGANIA WOBEC NASZYCH DOSTAWCOW

Dostaweca przed kazdym otrzymaniem zamowienia
musi zapewnic, ze spetnia nasze wymagania. Nasi
kupcy zlecaja Dziatowi CR kontrole przestrzegania
tych wymagan: BSCI za posrednictwem bazy da-
nych daje na przykfad mozliwos¢ szerokiego wgladu
do aktualnych i wczesniejszych raportow z audytéw
przeprowadzonych w zaktadach produkcyjnych. Dziat
CR sprawdza wszystkie dostepne informacje doty-
czace kazdego zgtoszonego zaktadu produkcyjnego
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Rola inicjatywy BSCI w programie Social Compliance Non-Food

BSCI zostata powotana do zycia w 2003 r. przez Stowarzyszenie Handlu Zagranicznego — Fo-
reign Trade Association (FTA). Jako cztonek FTA jestesmy uczestnikiem inicjatywy BSCI. BSCI
to inicjatywa przedsiebiorstw przemystowych i handlowych, ktéra ma za zadanie zapewnienie
bezpiecznych i socjalnie sprawiedliwych warunkéw w ramach taricucha dostaw. To wspdélne
zrozumienie dla odpowiedzialnosci biznesu zostato zdefiniowane w specjalnym kodeksie
postepowania.

Kodeks postepowania BSCI opiera sie na licznych porozumieniach miedzynarodowych, mie-
dzy innymi na podstawowych konwencjach Migedzynarodowej Organizacji Pracy — International
Labour Organization (ILO) albo Deklaracji Praw Cztowieka Narodéw Zjednoczonych (ONZ).
Sankcjonuje on jedenascie gtéwnych praw pracowniczych, miedzy innymi prawo do swobod-
nego zrzeszania sie i do prowadzenia sporéw zbiorowych oraz wykluczenie dyskryminacji,
zatrudniania dzieci lub przymusu pracy.

POZYTYWNY EFEKT KASKADY W RAMACH t ANCUCHA DOSTAW

Wszyscy uczestnicy inicjatywy BSCI nie tylko sami zobowiazuja sie do przestrzegania kodeksu po-
stepowania BSCI, lecz wymagaja tego rowniez od swoich kontrahentéw. W przypadku ALDI Nord
jest to zagwarantowane umowa w odniesieniu do wszystkich dostawcéw. Dostawcy ALDI Nord
przekazuja z kolei zobowiazanie do postepowania zgodnie z kodeksem takze swoim poddostaw-
com. W ten sposéb powstaje pozytywny efekt kaskady na catej dtugosci farcucha dostaw.

AUDYTOWANIE ZAKt ADOW PRODUKCYJNYCH

Przestrzeganie kodeksu postepowania BSCI poddawane jest kontroli i ocenie na podstawie
kontroli przeprowadzanych na miejscu, tak zwanych audytéw. Odbywaja sie one w okreslo-
nych odstepach czasu i prowadzone sa przez firmy audytorskie akredytowane przez SAAS
oraz BSCI. Audytorzy przeprowadzaja inspekcje w zaktadach produkcyjnych, kontroluja wazna
dokumentacje i prowadza wywiady z wybranymi pracownikami. Po zakoriczeniu audytu audy-
tor sporzadza raport o stwierdzonych uchybieniach i niezbednych korektach. W przypadku gdy
w trakcie audytéw ujawnione zostana istotne nieprawidtowosci, wtasciwe zaktady produkcyj-
ne powinny w terminie 60 dni roboczych opracowacé plan dziatar korygujacych. Woéwczas naj-
pozniej w ciagu jednego roku zostanie przeprowadzony ponowny audyt. ALDI Nord oczekuje
od swoich dostawcéw jak najszybszego usuwania wszelkich niedociagnie¢ oraz regularnego
informowania o stanie realizacji prowadzonych dziatan. Oprocz audytéw BSCI oferuje miedzy
innymi réwniez szereg innych ustug, takich jak szkolenia, oraz organizuje wymiane informacji.
Ponadto wspiera wymiane informacji z interesariuszami na miejscu i na $wiecie.

ZHARMONIZOWANE WYMAGANIA JAKO PODSTAWA DZIALAN NAPRAWCZYCH

Z perspektywy ALDI Nord BSCI oferuje skuteczng metode poprawy warunkéw pracy i wa-
runkéw socjalnych w zaktadach produkcyjnych. Dzieki efektowi kaskady nasze uczestnictwo
w inicjatywie BSCI oddziatuje pozytywnie na sytuacje w tym zakresie za posrednictwem
dostawcéw ALDI Nord. Dzieki zharmonizowanym wymaganiom i wspélnym dziataniom
wszystkich uczestnikéw inicjatywy BSCI zmniejszaja sie ponadto naktady na podmioty biora-
ce udziat w procesie kontrolnym — na przyktad poprzez unikanie wielokrotnych audytow.
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Prowadzenie dialogu na rzecz poprawy
warunkéw ramowych: ALDI Factory
Advancement Project

i dokonuje ich podsumowania w postaci catosciowej
oceny. Jezeli ocena cato$ciowa wypadnie negatyw-
nie, to przez pewny okres czasu takiemu zaktadowi
nie udziela sie zamowien. W takich przypadkach
dostawcy musza zadbaé o to, aby zostaty opracowa-
ne plany dziatari w zakresie niezbednych zabiegéw
naprawczych i usuniete problemy wystepujace w
zaktadzie produkcyjnym. ALDI Nord oczekuje od
swoich dostawcow jak najszybszego usuwania
wszelkich uchybien i nieustannego poprawiania
warunkdw pracy i warunkéw socjalnych w zaktadach
produkeyjnych. Wyklucza sie mozliwo$¢ powierzania
zamowien innym zaktadom produkcyjnym bez ich
uprzedniej kontroli i zatwierdzenia.

Sposoéb postepowania w przypadkach ztamania
zasad programu SC zostat pisemnie udokumento-
wany i zakomunikowany wewnatrz grupy przed-
siebiorstw oraz dostawcom. Uwzglednia sie przy
tym zaréwno wage i czestotliwo$¢ naruszen jak i
wspotodpowiedzialno$¢ dostawcey oraz jego goto-
wos¢ do wspotpracy. Zakres mozliwych konse-
kwencji siega od upomnienia po — w najgorszym
wypadku — zakoriczenia relacji biznesowych.

POPRAWA BEZPIECZENSTWA BUDYNKOW,
W KTORYCH ULOKOWANA JEST PRODUKCJA
TEKSTYLIOW W BANGLADESZU

W maju 2013 r. podpisalismy Porozumienie na
rzecz ochrony przeciwpozarowej oraz bezpieczen-
stwa budynkéw w Bangladeszu (Accord on Fire
and Building Safety in Bangladesh). Z perspekty-
wy ALDI Nord to porozumienie jest waznym i za-
sadniczym krokiem ku poprawie bezpieczeristwa
pracownikow branzy tekstylnej w Bangladeszu.
Zawiera ono miedzy innymi uzgodnienia odnosnie
przeprowadzania niezaleznych inspekcji. Potaczo-
ne zaangazowanie sygnatariuszy reprezentuja-
cych gospodarke i spoteczenistwo daje szanse na
to, ze w zakresie ochrony przeciwpozarowej i bez-
pieczenstwa budynkéw w Bangladeszu osiagnie-
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Projekt AFA

Wigcej informacji przedstawiono
w broszurze , Informacje i wyniki
projektu AFA" dostepnej online.

95 %

— tyle wynosi udziat
artykutéw pochodzacych

Z grup towarowych zinte-
growanych z programem
SC sprzedanych w ciagu
okresu sprawozdawczego
w Niemczech, ktére zostaty
wyprodukowane w podda-
nych audytowi zaktadach
produkcyjnych dziafajacych
w krajach uznanych za
objete ryzykiem.

Il .
I Partnership for
P sustainable Textiles

Sojusz na rzecz Zrownowazonego
Rozwoju Przemystu Tekstylnego
Struktury, cele i plan akeji:
www.textilbuendnis.com
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ty zostanie efekt dzwigni dla zréwnowazonych
dziatari naprawczych. Wszystkich dostawcéw
dostarczajacych tekstylia odziezowe z Banglade-
szu obowiagzuje wymoég naszego programu SC
polegajacy na podpisaniu ww. porozumienia.

OBECNOSC NA MIEJSCU: KONTYNUACJA ROZWO-
JU WSPOtPRACY Z DOSTAWCAMI W AZJI

W 2015 r. utworzylismy w Hongkongu biuro ALDI
CR-Support Asia. Wspiera ono Dziat CR ALDI
Einkauf w dziatalnosci operacyjnej w krajach
producentéw. Jego priorytetowe zadanie polega
przy tym na wizytowaniu zaktadéw produkcyjnych
wspolnie z naszymi dostawcami. Dzieki temu mo-
zemy wyrobié sobie wtasny poglad o warunkach
panujacych na miejscu i postepach czynionych
przez naszych dostawcow. Do kolejnych zadan
ALDI CR-Support Asia nalezy kwalifikacja dostaw-
cow i zaktadow produkeyjnych oraz zarzadzanie
interesariuszami w Azji. ALDI CR-Support Asia
systematycznie informuje Dziat CR o swojej dzia-
talnosci i uzyskanych informacjach. W ten sposéb
mozliwe jest przetwarzanie i uwzglednianie tych
informacji podczas decyzji zakupowych.

PROWADZENIE DIALOGU NA RZECZ POPRAWY
WARUNKOW RAMOWYCH: ALDI FACTORY
ADVANCEMENT PROJECT

Realizujac nasz program SC Non-Food, stawiamy
na skuteczno$¢ standardow i weryfikacji. Audyty
przyczyniaja sie do identyfikowania probleméw

i dawania impulséw do dziatart naprawczych —
jednakze daja jedynie mozliwo$¢ uchwycenia
okreslonej chwili. Aby uzyskac¢ trwate zmiany,
konieczna jest intensywna i petna zaufania wspot-
praca w zaktadach produkcyjnych. Dlatego tez

w 2013 1. wspdlnie z ALDI SUD uruchomilismy
projekt pod nazwa ALDI Factory Advancement
(AFA) Project na rzecz zaktadéw produkeyjnych
przemystu odziezowego w Bangladeszu. Projekt
ma na celu poprawe warunkéw pracy i ma pomaoc
w wypracowaniu akceptowalnych relacji socjal-
nych w zaktadach produkcyjnych. Projekt AFA
realizuje koncepcje oparta na dialogu i kooperacji:
Pracownicy i kadra kierownicza powinni budowac
kompetencje, rozmawia¢ ze soba i by¢ zachecani
do wspodlnego efektywnego rozwiazywania pro-
blemoéw. W centrum uwagi znajduje sie poste-
powanie w kwestiach konfliktowych, takich jak
ochrona zdrowia i bezpieczeristwo na stanowisku
pracy, ochrona przeciwpozarowa, wynagrodzenie,
czasy pracy i dyskryminacja.

Pierwsza faza projektu trwata dwa lata, wybrano
do niej 20 zaktadow produkeyjnych. Uczestnicy
ci odpowiadaja za okotfo 35 procent wielkosci
naszych zakupéw w zakresie tekstyliow odzie-
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zowych w Bangladeszu @.z tego programu
korzysci odnosi ponad 45 000 pracownikow.
Regularnie analizujemy wyniki programu: W
niektérych miejscach treningi doprowadzity juz
do zmian strukturalnych w zaktadach produkcyj-
nych. Zmodernizowano urzadzenia przeciwpoza-
rowe i sanitarne, przebudowano instalacje wody
pitnej i systemy oczyszczania oraz poprawiono
infrastrukture bezpieczenstwa. Oprocz zmian o
charakterze budowlanym i technicznym zasadni-
czym przedmiotem projektu jest dialog na temat
poprawy jakosci procesow. Zatrudnieni pra-
cownicy i kierownictwo méwia o obnizeniu sie
wskaznikow fluktuacji pracownikéw i nieobec-
nosci w pracy oraz o wzroécie produktywnosci

i rozwoju modeli kompetencyjnych. Zaczeto
czedciej uwzgledniaé pomysty zgtaszane przez
pracownikéw, poprawita sie komunikacja.

W 2015 r. przedtuzylismy projekt AFA poza pierwot-
nie wyznaczony termin. W ciagu roku 2016 projek-
tem ma zostac¢ objetych 20 dodatkowych zaktadow
produkeyjnych. Projekt Alumni ma przyczyni¢ sie do
wykorzystania w przysztosci doswiadczen bytych
uczestnikow projektu AFA i sprawi¢, aby kultura
dialogu stata sie statym elementem codziennosci w
zaktadach produkcyjnych. Ponadto we wspoétpracy
z organizacjami pozarzadowymi w Bangladeszu, na
przyktad Phulki i AWAJ, planowane jest wdrozenie
dodatkowych ofert socjalnych, takich jak mozliwos¢
opieki nad dzie¢mi pracownikdw.

S0JUSZ TEKSTYLNY: WSPOLNE RADZENIE SOBIE Z
WYZWANIAMI

Kompleksowym wyzwaniom pojawiajacym sige w
przemysle tekstylnym mozemy stawic czota tylko
we wspbtpracy z innymi podmiotami gospodar-
czymi, rzadami panstw, organizacjami pozarza-
dowymi i zwiazkami zawodowymi. Dlatego tez
w czerwcu 2015 r. przystapilismy jako Grupa
Przedsiebiorstw ALDI Nord do Sojuszu na rzecz
Zrownowazonego Rozwoju Przemystu Tekstyl-
nego. Sojusz powstat z inicjatywy niemieckiego
Federalnego Ministerstwa Wspotpracy Gospodar-
czej i Rozwoju. Skupia on obecnie ponad potowe
wszystkich niemieckich przedsigbiorstw branzy
tekstylnej. Idea Sojuszu: wazne podmioty na ryn-
kach zbytu powinny potaczy¢ sie, aby wspolnymi
sitami stawi¢ czota spotecznym, ekologicznym i
ekonomicznym wyzwaniom sektora tekstylnego
w ramach fancucha dostaw, jakimi sa na przyktad
zapewnienie wynagrodzen zabezpieczajacych
egzystencje czy ograniczenie stosowania che-
mikaliéw. Po pracy nad wspdélnymi standardami

i wdrazanymi wymaganiami w tancuchu dostaw
spodziewamy sie trwatej poprawy sytuacji, w
zwiazku z czym aktywnie angazujemy sie w dzia-
talno$¢ grup roboczych Sojuszu.



Gwarantujemy jakos¢

JAKOSC

Poziom istotnosci
Wazne wyniki analizy istotnosci:

e Temat 1: ,Zréwnowazone ksztat-
towanie asortymentu” (Jakos¢,
Bezpieczenstwo, Certyfikaty/znaki
jakosci)

e Temat 3: Identyfikowalno$¢
pochodzenia

Aspekty GRI:
e Zdrowie i bezpieczenstwo klientdw

e (Oznakowanie produktéw i ustug
e Produkty i ustugi

ZAPEWNIENIE NAJWYZSZEJ JAKOSCI -
KAZDEGO DNIA

Nasze zobowiazanie ofertowe ,Wysoka jako$é

w dobrej cenie” przekonuje naszych klientow,

ze produkty wysokojako$ciowe nie musza byé
drogie. Jesli chodzi o jako$¢ naszych produktow,

nie uznajemy zadnych kompromiséw — ani wobec
produkgji i smaku naszej zywnoséci ani w odniesie-
niu do funkcjonalnosci i bezpieczeristwa naszych
artykutéw codziennego uzytku. Jakos¢ artykutow
marki wtasnej ALDI Nord jest czesto potwierdzana
przez niezalezne testy. Nasi klienci to doceniaja: w
Niemczech jestesmy przedsigbiorstwem handlu de-
talicznego o najdtuzszym okresie zwigzania klientéw
z firma. 91 procent naszych niemieckich Klientéw
robi u nas zakupy od dziesieciu lat lub dfuzej. Row-
niez w Belgii 80 procent konsumentéw przychodzi
do nas na zakupy co najmniej raz w roku.

Jakos¢ stanowi gtowny element Polityki Zaku-
powej ALDI Nord i jest silnie zakorzeniona w
filozofii naszego przedsiebiorstwa wyrazanej
stowami ,,Po prostu ALDI" (patrz strona 15). Aby
na nasze potki trafiaty tylko wysokojakos$ciowe
produkty, na state wdrozylismy kompleksowe
procesy jakos$ciowe na wszystkich etapach
tancucha tworzenia wartosci dodanej. Wraz z
naszymi dostawcami tworzymy dla naszych
marek wtasnych wtasne, wysokie standardy
jakosciowe, kierujac sie przy tym zyczeniami i
potrzebami naszych klientéw. Na przykfad sys-
tematycznie dostosowujemy receptury naszych
artykutow zywnosciowych do zmieniajacych
sie potrzeb zywieniowych — dotyczy to zarow-
no smaku jak i nowych wymogoéow w zakresie
zdrowego zywienia. Nieustanne polepszanie
jakosci naszych produktéw jest gtéwnym celem
naszego Dziatu Kontroli Jakosci.



NASZA POLITYKA ZAKUPOWA

| ALDI |

Odpowiedzialno$¢

W sposéb niewidoczny dla naszych klientéw ALDI
Nord codziennie pracuje nad tym, aby wszystkie
artykuty spetniaty najwyzsze wymagania: W tym
celu wdrozylismy nasz wielostopniowy system
kontroli, w ktéry wigczone sa osoby odpowiedzialne
za zapewnienie jakosci, kupcy, akredytowane nieza-
lezne instytuty badawcze, dostawcy oraz pracow-
nicy magazynow i sklepdw. Kazdy z produktéw jest
poddawany kilkukrotnej kontroli . W stosunku do
naszych dostawcéw obowiazuja kompleksowe wy-
magania. Przestrzeganie tych standardéw jakoscio-
wych sprawdzamy poprzez réznego typu dziatania,
na przyktad kontrole na miejscu, probki produktéw,
degustacje. Jednoczes$nie przekazujemy produkty
do zbadania przez instytuty badawcze. Certyfi-

katy badan potwierdzaja witasciwa jakos¢. Petne
zabezpieczenie jakosci zapewniaja kompleksowe
kontrole przyjecia towaru i stanéw magazynowych
w centrach logistycznych i sklepach. Najwyzsza
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We wszystkich dostawach produktow
wymagajacych chfodzenia do centrum
logistycznego dokonujemy wyrywkowego
pomiaru temperatury wnetrza probki,
ktérego wyniki dokumentujemy.

jako$¢ zapewniamy naszym klientom nawet po
sprzedaniu towaru: gromadzimy opinie klientow i
poszukujemy dla nich najlepszych rozwiazan. W
przypadkach reklamacji dobrowolnie uwzgledniamy
pozaumowne roszczenia klientéw.

NAJWYZSZE STANDARDY OBOWIAZUJACE
W CALEJ GRUPIE PRZEDSIEBIORSTW

Jasne wytyczne i zakresy odpowiedzialnosci w
skali catej grupy przedsiebiorstw zapewniaja naj-
wyzsze standardy jakosciowe. Odpowiedzialno$é
za realizacje tych standardéw spoczywa na dzie-
wieciu krajach dziatalnosci naszej grupy przedsie-
biorstw: to one dbaja o to, aby uwzgledniana byta
specyfika danego kraju — przyktadowo wymaga-
nia tamtejszego prawa dotyczacego zywnosci.
Tematy wspolne dla catej grupy przedsiebiorstw,
takie jak certyfikacja dostawcow, oznaczanie war-
tosci odzyweczej czy kampania Detox (patrz strona
36) sa przygotowywane i uzgadniane z cata
grupa przedsiebiorstw przez ALDI Einkauf. Dzieki
systematycznej wymianie informacji pomiedzy
osobami odpowiadajacymi za zapewnienie jakosci
wiedza i do$wiadczenia trafiaja do wszystkich
cztonkéw grupy przedsiebiorstw. W poszczegol-
nych strukturach krajowych maja miejsce $ciste
uzgodnienia pomiedzy Dziatem Kontroli Jakosci,
Dziatem Zakupow i spétkami regionalnymi.

Zobowiazanie ofertowe ALDI Nord mozemy spet-
ni¢ catosciowo tylko wéweczas, gdy nasze wysokie
wymagania jakosciowe w codziennej dziatalnosci
przedsiebiorstwa sa traktowane powaznie przez
wszystkich. Wszystkie osoby zatrudnione w
centrach logistycznych i w sklepach regularnie
uczestnicza w szkoleniach. Szkolenia te stuza
przede wszystkim lepszemu zrozumieniu dziatan
firmy w zakresie higieny i moga by¢ uzupetniane o
indywidualne szkolenia na temat towaroznawstwa
lub jakosci poszczegdlnych grup towarowych,
takich jak owoce i warzywa czy produkty $wieze.

ZAPEWNIENIE JAKOSCI NA CAtEJ DEUGOSCI
tANCUCHA TWORZENIA WARTOSCI DODANEJ

Proces zapewnienia jakosci przez ALDI Nord obej-
muje w Niemczech wszystkie poziomy fancucha

tworzenia warto$ci dodanej: poczawszy od wybo-
ru artykutéw i dostawcédw poprzez produkcje i ma-
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Zapewnienie jakosci w Niemczech (przedstawione w uproszczonej postaci)

Wyboér
produktow

Wybor L

Kontrola wzoréw produkcyjnych
Kompleksowe wymagania, np.
certyfikaty

100 %

Udziat dostawcéw produktéw
z grupy Food w Niemczech

i Holandii, ktére posiadaja
certyfikat uznawany przez
Inicjatywe na rzecz Bezpie-
czefistwa Zywnosci — Global
Food Safety Initiative wynosi
100 procent.

Krem orzechowo-nugatowy
Nusskati

Krem orzechowo-nugatowy

z ttuszczem shea i olejem
rzepakowym

Produkcja >

Kontrola wzoréw produkcyjnych
Kontrole w zaktadach
produkeyjnych Degustacje

Ct_entrum gt
logistyczne 1

Kontrole przyjecia towaru
Kontrole stanéw magazynowych

gazynowanie towaréw az po sprzedaz w naszych
sklepach. Wszystkie spotki ALDI Nord orientuja
sie wedtug tego procesu, uwzgledniajac przy tym
warunki ramowe specyficzne dla ich krajow.

WYBOR PRODUKTOW | DOSTAWCOW: SUROWE
WYTYCZNE ZOBOWIAZUJA DO JAKOSCI

Tylko wtedy, gdy wszyscy dostawcy beda podzie-
lali nasze pojmowanie jakosci, nasze produkty
beda mogty spetnia¢ najwyzsze wymagania. Juz
na etapie przetargéw ustalamy gtéwne parametry
jakosciowe i w przejrzysty sposéb przekazujemy
je naszym dostawcom. Czesciowo opracowuje-
my produkty wspodlnie z dostawcami: z chwila,
gdy taki produkt jest przygotowany do zamo-
wienia, uzgodnione wczesniej wspdlnie aspekty
jakosciowe zostaja zapisane w umowie. Wraz z
otrzymaniem zamowienia nasi dostawcy zobo-
wigzuja sie do zachowania naszych standardéw
jakosciowych, spotecznych i sSrodowiskowych
(patrz strona 24). Ustanawiamy przy tym surowe
zasady i w wielu aspektach dotyczacych jakosci
wymagamy znacznie wiecej niz jest to okreslone
przepisami prawa, na przyktad odnos$nie ograni-
czenia stosowania pestycyddow (patrz strona 45,
Ograniczanie pestycyddw, ochrona pszczoét) lub
dodatkéw do zywnosci (patrz strona 51).

Nasi dostawcy musza gwarantowaé spetnienie
wszelkich standardéw na catej dtugosci taricucha
dostaw. Oznacza to, ze muszg oni udokumento-
wac przeprowadzenie wtasnych proceséw za-
pewnienia jakosci, a takze bra¢ odpowiedzialno$¢
za to, aby ich poddostawcy znali nasze wymogi i
stosowali sie do nich. Ponadto wymagamy, aby

Kontrole przyjecia towaru
Kontrole stanéw magazynowych na korzy$¢ klienta

Sklep > Klient

Rozpatrywanie reklamacji

wzory produktow byty badane przez niezalezne
instytuty badan i certyfikacji. Na przyktad w
przypadku tekstyliow kontroli poddawane sa takie
parametry jak kroj i trwatos¢ koloru, w przypadku
satatki miesnej zawartos$¢ wedliny i ilo$¢ produk-
tu w opakowaniu. Dostawca regularnie przed-
stawia wyniki kontroli ALDI Nord. Jednoczes$nie
obserwujemy i $ledzimy aktualne wydarzenia,
ktore moga mie¢ wptyw na jakos¢ lub dostep-
no$¢ zywnosci, na przyktad raporty na temat
podrabiania zywnosci. W takich wypadkach Dziat
Kontroli Jakosci ALDI Einkauf zarzadza proaktyw-
nie specjalne badania prébek takich produktéw
przez niezalezne instytuty badawcze.

Wiekszo$¢ naszych produktéw posiada znaki
jakosci przyznane przez niezalezne instytuty
badawecze. Zaleznie od grupy towarowej wyma-
gamy od naszych dostawcow réznych certyfi-
katow: producenci zywnoséci sa certyfikowani
wedtug Food Standard organizacji International
Featured Standards (IFS) i uczestnicza w nieza-
powiedzianych kontrolach IFS Food. W stosunku
do dziatajacych w sektorze rolniczym producen-
tow $wiezych owocodw i warzyw obowiazuja
wymagania GLOBALG.A.P., a w stosunku do
dostawcow sSwiezego miesa i wedlin wyma-
gania Systemu Kontroli Jakoéci. Konsumenci
moga rozpoznaé jako$¢ na podstawie uznanych
znakéw jakosci umieszczonych na produktach, w
tym certyfikatu jakosciGS (Geprufte Sicherheit
— Sprawdzona Jako$¢) oraz znakéw jakosci LGA
tested/LGA tested Quality. W celu $ledzenia
aktualnej sytuacji Dziat Kontroli Jakosci ALDI
Einkauf prowadzi systematyczna wymiane infor-
macji z takimi organizacjami jak GLOBALG.A.P.
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Standard i atest IFS Food

Standard IFS Food jest standardem
audytowania producentéw zyw-
no$ci uznanym przez GFSI (Global
Food Safety Initiative — Globalna
Inicjatywe na rzecz Bezpieczenstwa
Zywnoéci). Najwazniejszym
kryterium tego standardu jest
bezpieczenstwo zywnosci i jakosé
procesow i produktéw. Standard ten
obowigzuje zaréwno dla przetwdrni
zywnosci jak i przedsigbiorstw,

w ktorych odbywa sie pakowanie
niezapakowanej zywnosci. Oprécz
standardu IFS Food w niektdrych
krajach dziatalnosci grupy przed-
sigbiorstw korzystamy réwniez z
innych standardéw bezpieczenstwa
zywnosci uznawanych przez GFSI,
takich jak British Retail Consortium
(BRC) Global Standard.

Objasnienia pozostatych stan-
dardéw certyfikacji, systeméw
kontroli | atestow sa zamieszczone
w glosariuszu online.

JAKOSC

Ponadto osoby odpowiadajace za zapewnienie
jakosci miedzy innymi aktywnie uczestnicza w
pracach Fachowego Zespotu Doradczego ds.
Zapewnienia Jakos$ci oraz grupy roboczej IFS
Working Group nad opracowaniem i rozwijaniem
tych standardéw.

PRODUKCJA: KONTROLE NA MIEJSCU
DAJA PEWNOSC

W czasie trwania procesu produkcyjnego do-
stawcy odpowiadaja za zapewnienie za pomoca
odpowiednich srodkéw statego poziomu jakosci.
Dokumentuja to regularne badania przeprowa-
dzane przez zewnetrznych rzeczoznawcow. Poza
tym dostawcy ALDI Nord musza w godzinach
swojej pracy umozliwia¢ kontrole w swoich
zaktadach produkcyjnych. Dotyczy to takze
ewentualnych poddostawcéw. Osoby odpowia-
dajace za zapewnienie jakosci i/lub kupcy z ALDI
Nord moga dzieki temu zyska¢ wtasny poglad
na temat warunkoéw produkceji, modelu produkcji
i higieny. Sa widoczni w swoich dziataniach,
wzmacniajac w ten sposéb przywiagzanie do-
stawcow.

Procz tego przy réznych okazjach przeprowa-
dzane sa dodatkowe oceny procesu produkcyj-
nego zlecane audytorom zewnetrznym. W razie
pojawienia sie watpliwosci co do przestrzegania
naszych wysokich wymagan jakosciowych
dostawca musi zapewnié, ze przyczyny takiego
stanu rzeczy zostang wyjasnione, aby w przyszto-
$ci mozna ich byto uniknaé. Dazymy do zawie-
rania dtugoterminowych kooperacji partnerskich

15

ze swoimi dostawcami — dlatego w przypadku
wystepowania problemoéw wspieramy ich takze
w ich rozwiazywaniu.

PRZYJECIE TOWARU: PIERWSZE KONTROLE
W CENTRACH LOGISTYCZNYCH

Z chwila dostarczenia towaréw do centréow
logistycznych nasze spotki regionalne przejmuja
odpowiedzialno$¢ za kontrole jakosci. Wszyst-
kie spotki regionalne przeprowadzaja wtasne
kontrole przyjecia towaru. W zaleznosci od
rodzaju produktu kontroli poddawane sa rozne
cechy jakos$ciowe. Regularnie korzystamy przy
tym takze z pomocy niezaleznych ekspertow,
szczegdblnie w przypadku grupy towarowe;j
owoce i warzywa.

Z zasady sprawdzamy zywnos$¢ miedzy innymi
pod katem nietypowego wygladu i — jesli to
konieczne — temperatury. Poza tym kontrolujemy
ilosci produktu w opakowaniu i same opakowania
oraz poprawno$¢ informacji o dacie przydatnosci
do spozycia. W przypadku owocéw i warzyw
przy kazdej dostawie sprawdzany jest na przyktad
stopien dojrzatosci, wystepowanie zgnilizny i
uszkodzenia przez szkodniki; towar uszkodzony
jest odrzucany. W przypadku wszystkich produk-
téw wymagajacych chtodzenia dokonujemy wy-
rywkowego pomiaru temperatury wnetrza probki
i dokumentujemy go. Wrazliwe grupy towarowe
sa kontrolowane przez naszych pracownikéw

ze szczegoblng starannoscia. Podczas dalszego
magazynowania nadal caty czas prowadzona jest
kontrola jakos$ci i $wiezosci towarow.

Ograniczanie pestycydéw, ochrona pszczot

Przy uprawie owocoéw i warzyw nasi dostawcy musza spetniac¢
surowe wymagania. WWychodzimy przy tym jak zawsze poza
ustawowo okreslone ramy. Od 1 stycznia 2016 r. wykluczylismy w
Niemczech na przyktad w uprawie niemieckich owocoéw, warzyw

i ziemniakow stosowanie o$miu substancji czynnych podejrze-
wanych o wspétodpowiedzialno$¢ za spadek populacji owadow
latajacych, takich jak pszczoty, motyle i owady bzygowate (tak
zwanych substancji czynnych toksycznych dla pszczoét). Celem

takich dziatan jest aktywne wspieranie ochrony pszczét w Niem-
czech i dalsze ograniczanie stosowania pestycydéw. Grupy Przed-
siebiorstw ALDI Nord i ALDI SUD zaprosity do okragtego stotu
przedstawicieli producentow, zwigzkéw i stowarzyszen, doradcow
i urzedéw do spraw ochrony roslin oraz instytutéw badawczych.
Wspolnie wypracowano praktyczne rozwigzanie, uwzgledniajace
zaréwno sprawe ochrony pszczoét jak i potrzeby rolnictwa. W za-
kresie wymagan obowiazujacych od 2016 r. nasi dostawcy zostali
poinstruowani juz w 2015 r.
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Swiezy filet z tososia

Loc Marée

Filet z fososia jest pierwszym
artykutem marki wtasnej we Francji
posiadajacym certyfikat ASC.

100 %

Udziat produktéw skontrolowa-
nych w Niemczech w 2015 r. pod
wzgledem jakosci | bezpieczen-
stwa wynosi 100 procent.

JAKOSC

Artykuty codziennego uzytku kontrolujemy przy
dostawie miedzy innymi pod katem szkdd trans-
portowych, oznakowania i czystosci. Wyrywkowo
sprawdzamy ponadto funkcjonalno$¢ poszczegél-
nych artykutéw i upewniamy sie, czy nie brakuje
w nich czesci, czy nie ma na nich odksztatcen,
zarysowan lub przebarwien.

W SKLEPACH: REGULARNE KONTROLE STANOW
MAGAZYNOWYCH

Po przejsciu przez surowe kontrole przyjecia
towaru i kontrole jako$ciowe w naszych centrach
logistycznych produkty transportowane sa do
naszych sklepéw. Zanim trafig do sprzedazy,

nasi pracownicy kontroluja je w sklepach po raz
kolejny: Sprawdzaja produkty miedzy innymi pod
katem widocznych uszkodzen. Takze towary, kto-
re sa juz wytozone w hali sprzedazowej, sa sys-
tematycznie sprawdzane w sklepie, na przykfad,
czy nie sa splesniate albo czy nie maja uszkodzo-
nych opakowan. Poza tym sprawdzana jest data
przydatnosci do spozycia. Towar nienadajacy sie
juz do sprzedazy jest na biezaco wychwytywany.

PO SPRZEDAZY: ,GWARANCJA ALDI"

Nasze zaangazowanie na rzecz jakosci naszych
produktéw nie konczy sie wraz z ich sprzedaza.

Miejsca zajmowane w testach jako sonda jakoSci

Zewnetrzne organizacje regularnie dokonujg oceny jakosci produktéw z oferty ALDI Nord
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Jezeli klienci nie sa usatysfakcjonowani jakoscia
naszych produktéw, przyjmujemy ich zwrot, nie
dociekajac przyczyn niezadowolenia z zakupu.
Poprzez ,Gwarancje ALDI" oferujemy nieskom-
plikowana regulacje gwarancyjna zapewniajaca
mozliwo$¢ dokonania wymiany zakupionego
produktu. Na podstawie reklamacji i skarg mo-
zemy wyciggac¢ wazne wnioski na temat jakosci
produktéw. W razie stwierdzenia nieprawidto-
wosci w jakiejkolwiek grupie towarowej zleca-
my wyrywkowe badania przez akredytowane,
niezalezne instytuty badawcze. Od naszych
dostawcoéw wymagamy zajecia stanowiska oraz
przedstawienia planu dziatan w celu unikniecia
mankamentoéw towaru w przysztosci.

Jezeli pomimo naszych kontroli stwierdzi-

my wady jako$ciowe nawet po rozpoczeciu
sprzedazy, od razu wycofujemy dane towary ze
sprzedazy. Jezeli sa watpliwosci co do bez-
pieczenstwa lub nieszkodliwos$ci produktéw
dla zdrowia, niezwtocznie wszczynamy akcje
ich wycofywania ze sprzedazy. Nasi klienci sa
w takich przypadkach w sposéb transparent-
ny informowani o takich akcjach, na przyktad
poprzez wywieszanie stosownych plakatow w
naszych sklepach. Procedury postepowania w
razie wycofania produktu ze sprzedazy podlegaja
szczegotowym wymogom ustawowym.

. Przyktadowo w Niemczech nasze produkty testowa-

ne sa czesto przez Fundacje Warentest — Stiftung Warentest lub przez magazyn konsumencki OKO-TEST, ktére czestokroé stosuja przy tym
znacznie surowsze kryteria niz wymaga tego ustawodawca. Ostatnio nasze produkty wielokrotnie dobrze wypadty réwniez w testach durskiej
organizacji Teenk, hiszpanskiej organizacji konsumentéw i uzytkownikéw OCU oraz holenderskiego Consumentenbond.

Artykuty reklamowane w oparciu o wyniki testéw Stiftung Warentest lub OKO-TEST

Liczba artykutéw, do reklamy ktérych zostaty wykorzystane wyniki testéw Stiftung Warentest lub magazynu konsumenckiego OKO-TEST!

2014

0

B Stiftung
Warentest

m OKO-TEST

2015

Przecietne lub stabe oceny naszych produktéw traktujemy
bardzo powaznie. W takich przypadkach starannie analizuje-
my przyczyny tych wynikéw i jezeli krytyka jest zrozumiata

i uzasadniona, wdrazamy dziatania korygujace. W konse-
kwencji mozemy niekiedy zapobiegawczo wycofa¢ towary
ze sprzedazy.

! Wyréznianie artykutéw wynikami testéw jest mozliwe tylko w Niemczech, dlatego wyszczegdlnione dane odnoszg sie tylko do Niemiec.
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Sprawdzony dobry smak

W przypadku artykutéw zywnosciowych o zadowoleniu klientéw z naszych produktéw decyduje przede wszyst-
kim ich smak. Naszym celem jest bowiem: nasze produkty powinny smakowac¢ co najmniej tak samo dobrze

jak porownywalne artykuty markowe. Aby zagwarantowac¢ dobre walory smakowe, korzystamy z wielkiego
doswiadczenia naszych wtasnych ekspertéw. Regularne degustacje przeprowadzane w Dziatach Zakupéw ALDI
przez pracownikow, ktorzy odbyli szkolenie sensoryczne, zapewniaja wysoka jako$¢ smakowa. Szkolenie senso-
ryczne umozliwia pracownikom optymalne uwzglednianie wymagan wobec réznych grup towarowych.

Poprzez degustacje regularnie sprawdzamy receptury wszystkich produktéw i w razie potrzeby korygujemy
je. W ALDI Einkauf kilka razy dziennie degustowane sa produkty z asortymentu statego i akcyjnego, w uzupet-
nieniu do degustacji przeprowadzanych w spoétkach regionalnych. Ta ocena skupia sie na: wygladzie, zapachu,
wrazeniu w ustach i smaku. Dodatkowo odbywaja sie tak zwane degustacje w ciemno, w trakcie ktérych
poréwnywane sa produkty z asortymentu ALDI z podobnymi produktami konkurencji. Metoda degustacji w
ciemno dokonujemy réwniez poréwnania produktéw pochodzacych od réznych dostawcow.

Wycofywanie produktow ze sprzedazy

Liczba artykutéw oficjalnie wycofanych ze sprzedazy, w podziale na artykuty z grupy Food i Non-Food

Oficjalne wycofania produktéw ze sprzedazy w 2015 r. dotyczyty migdzy innymi mrozonych truskawek w obszarze Food oraz rekawiczek skérzanych w obszarze Non-Food.

2014 2015
Wyco- Wyco- Wyco- Wyco-
fania ze fania ze fania ze fania ze
tacznie  sprzedazy sprzedazy tacznie  sprzedazy sprzedazy
- obszar - obszar - obszar - obszar
Food Non-Food Food Non-Food
Belgia/Luksemburg’ 4 4 - 3 3 =
Dania 4 3 1 2 2 -
Niemcy 2 2 - 5 1 4
Francja 3 3 - 14 122 2
Holandia 2 2 - 2 2 -
Polska - - - - — -
Portugalia — — — — - —
Espana 1 - 1 = = =
Grupa Przedsiebiorstw 16 14 2 26 20 6

"ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
? 7 tego sze$¢ na podstawie btednej deklaracji na opakowaniu
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W samym 2015 .
zarejestrowalismy okofo
1,2 miliarda transakcji
zakupowych

KLIENT W CENTRUM ZAINTERESOWANIA

cel umozliwienie naszym klientom $wiadomej
konsumpcji. Chcemy wspiera¢ odpowiedzialne

Kazdego dnia miliony klientow robia zakupy w postepowanie z zywnoscia i wyczula¢ naszych

36 %

konsumentéw poleca nas
innym. Ankiete przepro-
wadzono dla , European
Trusted Brands 2015".

ALDI Nord. Ich zaufanie jest naszym najwazniej-
szym dobrem: dlatego zawsze moga liczy¢ na do-
skonaty stosunek ceny do jakosci oferowany przez

ALDI Nord. Dla naszych klientéw w ciagu minionych

dekad nieustannie rozszerzali$my nasz asortyment
o innowacyjne produkty i ustugi. Dzi$ w wielu kra-
jach dziatalnosci naszej grupy przedsiebiorstw znaj-
da oni na przyktad liczne produkty ekologiczne lub
artykuty opatrzone znakiem Fairtrade. Nasza oferta
wytworzonych w sposéb zrownowazony i zdrow-
szych produktéw jest systematycznie rozbudowy-

wana. W tym celu bierzemy na siebie kompleksowa

odpowiedzialno$¢ za nasz taricuch dostaw.

W mysl naszego cato$ciowego pojmowania zrow-
nowazonego rozwoju obrali$my sobie ponadto za

klientdw na harmonijne odzywianie. Te zadania
traktujemy powaznie: do ich realizacji wykorzy-
stujemy miedzy innymi gazetke reklamowa ALDI
Aktualnosci oraz nasze strony internetowe, za
ktorych posrednictwem docieramy do wielu
konsumentow. Jednoczesnie utatwiamy naszym
klientom decyzje zakupowe poprzez przejrzyste
oznakowanie naszych produktéw. Niektore z
naszych ekologicznie uprawianych i wytwarza-
nych z uwzglednieniem kryteriéw socjalnych
produktéw sa tatwo rozpoznawalne dla naszych
klientow takze dzieki roznym markom wtasnym,
takim jak GutBio czy FAIR.

Chcieliby$my nie tylko wnosi¢ wktad w odpo-
wiedzialna konsumpcje naszych klientéw, lecz



Istotnose
Wazne wyniki analizy istotnosci:

e Temat Top 1: Zréwnowazone
ksztattowanie asortymentu

e Tematy Top 2: Przejrzystosc,
Dialog, Komunikacja

Aspekty GRI:
e (Oznakowanie produktéw i ustug

e /drowe produkty w przystepnej
cenie
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Liczba artykutow ekologicznych bio i
artykutow ze znakiem Fairtrade

Liczba artykutéw marki wtasnej z unijnym logo produktéw ekologicznych
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oraz liczba zakupionych artykutéw marki wtasnej z certyfikatem Fairtrade

w asortymencie

2014 2015@
Artykuty Artykuty z Artykuty Artykuty z
ekologiczne certyfikatem ekologiczne certyfikatem
bio Fairtrade bio Fairtrade
Belgia/Luksemburg? 20 3 56 3
Dania 54 5 86 8
Niemcy 100 5 125 15
Francja 31 1 45 -
Holandia 33 3 66 37
Polska 5 - 9 1
Portugalia 41 2 60 7
Hiszpania 80 1 105 1
Grupa Przedsiebiorstw? 304 14 433 58

' Nie wszystkie kraje maja dostep do danych dotyczacych produktéw zakupionych centralnie (za rok 2014).

2 ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

% Ze wzgledu na to, ze spotki zakupowe ALDI Nord kupuja poszczegéine artykuty rowniez czesciowo dla wigkszej
liczby krajéw, faczna liczba zakupionych artykutéw moze by¢ nizsza niz suma wynikajaca z podziatu na kraje.

takze poprawiaé nasze wtasne procesy. Dlatego
unikamy nadwyzek zywnosci, i przekazujemy
wiele produktéw, ktére sa jeszcze zdatne do
spozycia, ale juz nie nadaja sie do sprzedazy, na
rzecz organizacji pozytku publicznego; we Francji
takie postepowanie bedzie w przysztosci nawet
nakazane prawem. W ten sposéb przyczyniamy
sie do rozwigzywania wyzwan spotecznych. Ten
cel zostat rowniez ujety w naszej polityce odpo-
wiedzialnosci biznesu — Corporate Responsibility
(CR)-Policy (patrz strona 15).

0D BIO DO FAIR: ZROWNOWAZONE
ALTERNATYWY PRODUKTOWE

Wyrazne oznakowanie ekologicznie uprawianych

i objetych zasadami uczciwego handlu produktéw
stanowi punkt odniesienia dla klientow. Konsu-
menci w Europie rozpoznaja produkty ekologicz-

ne bio przede wszystkim po znanym unijnym
logo produktéw ekologicznych. We wszystkich
dziewieciu krajach, w ktérych jestesmy obecni,
mamy w asortymencie produkty opatrzone tym
logo. Dodatkowo wprowadzili$my marke wtasna
GutBio, aby produkty z kontrolowanych upraw
ekologicznych byty jeszcze lepiej widoczne.
Marka ta jest uzywana w czterech krajach. Nie-
ktére spétki ALDI Nord uzywaja jeszcze innych
marek wtasnych dla produktéw ekologicznych
bio, na przyktad @kolivet w Danii. Nasza oferta
ekologiczna jest caty czas rozszerzana: W 2015 .
w catej grupie przedsiebiorstw w naszym asor-
tymencie znajdowaty sie tacznie 433 produkty
ekologiczne bio, w samych tylko Niemczech
nawet 125. Oferta produktéw ekologicznych z
asortymentu statego uzupetniana jest przy tym
o ekologiczne artykuty akcyjne.
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ALDI Nord ma w swoim
asortymencie 433 produkty
ekologicznych bio.

Fairtrade, UTZ i

Rainforest Alliance

Wigcej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w glosariuszu online

Tofu GutBio

Artykuty Bio-Tofu w ofercie ALDI
Hiszpania jako alternatywny
produkt biatkowy do produktéw
zawierajgcych migso.
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Produkty objete zasadami uczciwego handlu
wyrozniane sa Znakiem jakosci Fairtrade. Stanowi
on gwarancje, ze przestrzegane sa socjalne,
ekonomiczne i ekologiczne standardy w produkgji
(patrz strona 36). Jako licencjobiorca TransFair
ALDI Nord angazuje sie juz od 2012 r. na rzecz
uczciwego handlu. W 2015 r. w naszym asor-
tymencie w skali catej grupy przedsiebiorstw
znajdowato sie 58 produktéw z certyfikatem
Fairtrade. W 2015 r. wprowadzili$my marke wta-
sna FAIR dla produktéw z certyfikatem Fairtrade:
w ten sposoéb chcieliby$my nadal zwigkszac
zainteresowanie produktami wytwarzanymi z
uwzglednieniem kryteridow socjalnych. Artykuty
marki FAIR sa dostepne juz w trzech krajach
dziatalnosci grupy przedsiebiorstw. W Holandii
asortyment spod marki wtasnej FAIR obejmuje
miedzy innymi czekolade, cukier, banany i miéd.

Poprzez stosowne oznakowanie uzyskujemy
przejrzystosé rowniez w zakresie innych aspek-
téw zrébwnowazonego rozwoju w odniesieniu do
naszych produktéow. W naszych politykach zaku-
powych zawarli§my miedzy innymi takze zapis,

ze w przysztosci takie surowce jak kakao beda
nabywane wytacznie z certyfikowanych zrédet
(patrz strona 33). Nasi klienci moga to sprawdzi¢
na podstawie odpowiednich znakéw jakosci i logo,
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takich jak UTZ czy Rainforest Alliance Certified™
umieszczonych na opakowaniach produktow.

WYRAZNIE ROZPOZNAWALNE PRODUKTY
WEGETARIANSKIE | WEGANSKIE

Spotykamy sie z réznymi wymaganiami
zywieniowymi naszych klientéw: wyborem
bezmiesnych i czysto roslinnych artykutéw spo-
zywecezych wspieramy zatem wszystkie osoby
preferujace diete wegetarianska lub weganska.
Pojecia wegetarianski i weganski nie zostaty
dotychczas zdefiniowane ustawowo. Dlatego
poczawszy od 2015 r. oznaczamy te produkty w
Niemczech w sposoéb jednolity za pomoca znaku
certyfikatu V-Label — miedzynarodowego znaku
jakosci nadawanego przez Niemiecki Zwiazek
Wegetarian (VEBU). Wyréznia on produkty,
ktore z cata pewnoscia nie zawieraja miesa ani
ryb czy sktadnikbw pochodzenia zwierzecego,
na przyktad zelatyny. Dzieki temu uzyskujemy
wiekszy stopien przejrzystosci i zapewniamy
naszym klientom rozeznanie w produktach.

W 2015 r. znak jakosci V-Label posiadato w
Niemczech 16 produktéw ALDI Nord. Naszym
celem jest systematyczne powiekszanie puli
produktéw oznakowanych znakiem V-Label oraz
wykreowanie dla nich marki wtasnej.
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Oznakowane artykuty wegetarianskie

I weganskie w roku 2015

Liczba artykutéw oznakowanych jako wegetariafiskie i/lub weganskie
w asortymencie i ich podziat procentowy wedtug krajéw (w procentach)

29

Grupa
Przedsigbiorstw
(liczba)

" ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne
(patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

STy
-
3 .

g,
Ly -+,
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M

V-Label
Uzywamy znaku V-Label
w dwdch kategoriach

e wegetarianskie
e weganskiej

Ohne GenTechnik (Wolny od GMO)
W 2015 r. na dwunastu artykutach

241

Holandia

KLIENCI | SPOLECZENSTWO

35

Belgia/
Luksemburg'

Hiszpania

Niektore produkty pod marka wtasna w naszym
asortymencie zawieraja jedynie $ladowe ilosci
skfadnikéw pochodzenia zwierzecego. W ramach
naszej niemieckiej Krajowej Polityki Zakupowe;j
dot. Dobrostanu Zwierzat dla dostawcow tych
produktéw stopniowo wprowadzamy wymaog,
aby w miare mozliwosci unikali stosowania takich
sktadnikéw. Rozpoczelismy miedzy innymi od
skontrolowania réznego rodzaju sokéw, w ktérych
do klarowania mogta by¢ uzywana zelatyna. W
ten sposob dodatkowo zwiekszamy réznorodno$é
oferty dla klientdéw prowadzacych wegetarianski i
weganski tryb zycia.

Z mysla o klientach z nietolerancjami pokarmowy-
mi systematycznie powiekszamy nasz asorty-
ment produktéw bez laktozy i bezglutenowych.
Te grupe produktdw oznaczamy przewaznie
poprzez dodatkowa informacje w nazwie.

INZYNIERIA GENETYCZNA: ZNAK JAKOSCI
GWARANTUJE BEZPIECZENSTWO

Produkty zywnos$ciowe wytworzone z gene-

tycznie modyfikowanych organizméw (GMO) sa
krytykowane przez opinie publiczna (patrz strona
31). Dlatego w Niemczech uzywamy znaku jako-
$ci Ohne GenTechnik (Wolny od GMO) przyzna-
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Nasza gazetka reklamowa
L ALDI Aktualnosci”: co tydzien
dawka nowych informacji

wanego przez Zrzeszenie na rzecz Zywnosci bez
GMO (VLOG) produktom spozywczym wytwa-
rzanym $wiadomie bez stosowania inzynierii
genetycznej. Kryteria przyznawania tego znaku
wykraczaja ponad wymogi prawodawstwa euro-
pejskiego: Dzieki temu w przypadku produktow
pochodzenia zwierzecego, jak mleko, mieso czy
jaja, konsumenci moga mie¢ pewnosg¢, ze nie
pochodza one od zwierzat karmionych pasza-

mi z GMO badz tez, ze przed wytworzeniem
produktéw spozywczych zostaty zachowane
okresy karmienia wymagane zaleznie od gatunku
zwierzecia. W roku sprawozdawczym w naszym
asortymencie znajdowato sie dwanascie artyku-
téw wyrdznionych znakiem jakosci VLOG.

ETYKIETA ,CLEAN LABEL" WYRAZNIE SYGNALIZU-
JEREZYGNACJE Z DODATKOW CHEMICZNYCH

Chemiczne dodatki do zywnosci, takie jak
wzmacniacze smaku, barwniki i $rodki konserwu-
jace sa przedmiotem zainteresowania wielu klien-
tow. Juz 25 lat temu firma ALDI Nord w zakresie
wielu produktéw marki wtasnej zaczeta odchodzi¢
od dodatkéw chemicznych do zywnosci. Od

2011 r. w Belgii, Danii, Niemczech i Polsce ozna-
czamy produkty, w odniesieniu do ktérych $wia-
domie rezygnujemy z poszczegolnych dodatkow
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V5o 4

v/ bez wzmacniaczy smaku
v/ bez dodatku aromatow
v/ bez konserwantow

v bez barwnikow

0d 2011 r. oznaczamy produkty
czysta etykieta, ang. Clean Label.

ALDI Transparenz Code
Kod Identyfikowalnosci ALDI
stosowany na 207 produktach

Udziat artykutow
z kodem ATC

=
©

2014

Udziat artykutéw migsnych lub
zawierajacych mieso w Niemczech
opatrzonych znakiem ATC (w procentach)
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czysta etykieta, ang. Clean Label. Ten znak jest
sygnatem dla konsumentow, ze dane produkty sa
wytwarzane bez wzmacniaczy smaku, dodatku
aromatéw czy barwnikéw i konserwantow.

ZDROWSZE SKtADY PRODUKTOW

Chcemy mozliwie najlepiej wspomagaé harmo-
nijne odzywianie naszych klientéw. Dlatego w
niektérych krajach przystapiliémy do stopniowego
ulepszania sktadu niektérych produktéw zgodnie z
wymaganiami zdrowego zywienia. Za pomoca od-
powiednich oznaczen informujemy naszych klien-
tow o zdrowszych alternatywnych produktach.

Na przyktad w Danii uzywany jest tu znak jakosci
Dziurka od Klucza (Naglehulsmeerket): Oznakowa-
ne artykuty spozywcze zawieraja wigcej btonnika
i mniej ttuszczu, kwasoéw ttuszczowych nasyco-
nych, cukru i soli niz poréwnywalne produkty. W
Holandii uczestniczymy w inicjatywie branzowej
zaangazowanej na rzecz ulepszania sktadu pro-
duktéw spozywezych. Celem tej inicjatywy jest
ufatwienie konsumentom zdrowego zywienia.

W ramach tej inicjatywy ALDI Holandia krok po
kroku dokonuje zmian w sktadzie produktow z
réznych grup towarowych: w ten sposob udato sie
juz obnizy¢ zawartos$¢ soli i nasyconych kwasow
ttuszczowych w produktach miesnych. Nastep-
nym krokiem bedzie zmniejszenie ilosci soli w
zupach i bulionach oraz dodatku cukru w produk-
tach mlecznych. Takze w Niemczech ALDI Nord
od 2011 r. zmniejsza zawarto$¢ soli w produktach.

ATC DAJE PEWNOSC POCHODZENIA

Skandale zwigzane z zywnoscia, jakie wybuchaty
W ciggu ostatnich lat sprawity, ze wsrdd konsu-
mentow zapanowata atmosfera niepewnosci. W
zwiazku z tym coraz czesciej pytaja oni o pocho-
dzenie produktéw spozywczych i zadaja wiekszej
transparentnosci w tym zakresie. Wdrazajac kod
identyfikowalnosci ALDI Transparenz Code (ATC),
od 2014 r. wychodzimy naprzeciw tym wymaga-
niom: nasi klienci moga w kazdej chwili uzyskac¢
w Internecie informacje o pochodzeniu wielu
produktéw — jest to udogodnienie niewymagane
przepisami prawa. Na stronie transparenz.aldi-
-nord.de konsumenci moga znalez¢ za posrednic-
twem Internetu szczegodtowe informacje na temat
produktéw miesnych i zawierajacych mieso
sprzedawanych w niemieckich sklepach: dowie-
dza sie, gdzie dane zwierze zostato wyhodowane,
gdzie dokonano uboju, rozbiérki i przetworzenia.
Dostepne sa réwniez informacje o dostawcach

i certyfikatach produktéw. Za pomoca kodu QR
umieszczonego na opakowaniu produktu zaintere-
sowani klienci maja szybki i bezposredni dostep
do informacji o pochodzeniu produktéw na stronie
internetowej ATC.
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Rok od wprowadzenia znaku ATC w Niem-
czech w 2015 r. juz 207 produktéw miesnych i
zawierajacych mieso naszej marki nosito znak
ATC. Odpowiada to udziatowi wynoszacemu
80,5 procenta wszystkich artykutow miesnych

i zawierajgcych mieso. W 2016 r. dokonamy
rozszerzenia platformy ATC w Niemczech o
dwie kolejne grupy towarowe, w tym ryb i
produktéw zawierajacych ryby (patrz strona 21).
W niedalekiej perspektywie oferta ta ma by¢
dostepna dla naszych klientow w catej grupie
przedsiebiorstw. W zakresie Krajowej Polityki
Zakupowej dot. Dobrostanu Zwierzat ALDI
Holandia obrata sobie za cel, by do korica 2016 r.
wszystkie $wieze produkty miesne posiadaty
znak ATC (patrz strona 30). Oprécz ATC rowniez
tak zwane Oznaczenie 5D (dla $wiezych kur-
czakéw i indykow) umozliwia naszym klientom
w Niemczech przesledzenie pochodzenia
produktéw; w Holandii korzysta sie z serwisu
konsumenckiego fTRACE. Wotowina i wieprzo-
wina z Francji oznaczana jest w ALDI Francja
dwoma odpowiednimi znakami jakosci. Swieze
mieso oznakowane Dunskim Sercem informuje
naszych klientow w ALDI Dania, ze zwierzeta, z
ktérych pochodzi dane mieso, zostaty urodzone,
wyhodowane i ubite w Danii.

WYCZULENIE KONSUMENTOW NA
ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Oprécz wyraznego oznakowania produktéw
wykorzystujemy rézne formaty komunikacji, aby
zwracac uwage na kwestie zréwnowazonego
rozwoju: do takich form komunikacji zalicza sie
przede wszystkim nasza gazetka reklamowa
ALDI Aktualnosci, ktéra w naktadzie ponad 46
milionéw egzemplarzy kazdego tygodnia dociera
do duzej liczby klientéow. Informujemy w nigj
klientéw o produktach, sktadnikach i znakach
jakosci, ale i — zaleznie od kraju — poruszamy
réwniez istotne dla konsumentow tematy
wychodzace poza ten zakres, jak na przyktad
dobrostan zwierzat (patrz strona 28). Za pomoca
atrakcyjnych przepiséw kulinarnych motywujemy
ponadto naszych klientéw do zdrowego stylu zy-
cia. W Belgii za posrednictwem dwdéch broszur
informowalismy klientéw na temat produktéw
ekologicznych bio i certyfikatach kawy. Informa-
cje dotyczace tematyki zrbwnowazonego roz-
woju podajemy réwniez na naszych stronach in-
ternetowych lub na ogtoszeniach wywieszanych
w sklepach. Chcemy rozszerzaé nadal nasze
dziatania komunikacyjne. Dlatego tez w naszym
programie CR zobowiazaliémy sie do tego, aby
w przysztosci jeszcze bardziej wyczulaé naszych
klientow na zrownowazona konsumpcje. W tym
celu do roku 2018 chcemy opracowac projekty
pilotazowe (patrz strona 21).
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ATC — pewne informacje
dzieki uzyciu technologii
kodéw QR i smartfonéw

ALDI Aktualnosci

0d 2012 r. we wszystkich krajach
dziatalnoSci grupy przedsigbiorstw
nasza gazetka reklamowa

ALDI Aktualno$ci drukowana

jest na papierze posiadajacym
certyfikat FSC®. Oprécz tego w
Niemczech papier do tej gazetki
ma certyfikat Btekitny Aniof.

We wszystkich krajach
dziatalnosci grupy
przedsiebiorstw nasza
gazetka reklamowa
ALDI Aktualnosci
ukazuje sig przynajmniej

52 razy.
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Ogdlnokrajowe kampanie na rzecz
zréwnowazonego rozwoju w Holandii
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Spotka ALDI Holandia uczestniczyta w 2015 r. w kilku kampaniach majacych na celu
informowanie konsumentéw o zagadnieniach zréwnowazonego rozwoju i zwracanie
uwagi na odpowiednie oferty produktowe. Przyktadowo z okazji krajowego Tygodnia
Fairtrade w holenderskich sklepach oferowane byty artykuty akcyjne z certyfikatem
Fairtrade i Bio oraz uséwiadamiano klientéw na temat znaczenia tych znakéw jakosci.

Poza tym spoétka ta wzieta udziat w , Tygodniu $wiadomego wyboru produktéw
rybnych”, ktéry zostat zainicjowany przez organizacje Marine Stewardship Coun-
cil (MSC), Aquaculture Stewardship Council (ASC) i World Wide Fund For Nature
(WWEF) Holandia. Gtownym tematem kampanii byt zréwnowazony zakup ryb (nasza

polityka zakupowa ryb patrz strona 26).

KOMUNIKACJA Z KLIENTAMI:
OTWARTY DIALOG | SZYBKIE ODPOWIEDZI

Za pomoca réznych srodkéw komunikacji
informujemy naszych klientéw o naszych
produktach, ich pochodzeniu i naszym zaanga-
zowaniu w zrownowazony rozwéj. Skuteczny
dialog z klientami wymaga jednak umiejet-
nosci stuchania: dlatego jeste$my dostepni
dla klientéw i naszym celem jest odpowia-
danie na kazde zapytanie w jak najkrétszym
czasie: w sklepie albo za posrednictwem
naszego formularza kontaktowego. Chcemy
sie nieustannie doskonali¢. W zwiazku z tym
ALDI Hiszpania przeprowadza juz regularne
sondaze wséréd klientéw.

UNIKANIE NADMIERNEJ ILOSCI TOWARU, PRZE-
KAZYWANIE TOWARU NIENADAJACEGO SIE DO
SPRZEDAZY NA RZECZ POTRZEBUJACYCH

Waznym celem organizacji ekologicznych, obron-
cow praw konsumenta i rzadéw panistw juz od
wielu lat jest ograniczanie skali marnotrawstwa
zywnosci. Chcemy wyczula¢ naszych klientéw
na odpowiedzialne postepowanie z zywnoscia.
Bedziemy w tych staraniach wiarygodni tylko
woweczas, gdy zaczniemy poprawia¢ nasze
wtasne procesy. Aby unika¢ zbyt duzych ilosci
towaru, planujemy nasze stany magazynowe
w sposoéb bardzo sumienny. W Niemczech,
Francji i w Polsce oferujemy $wieze produkty
miesne i rybne z krétkim okresem przydatnosci
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Prawie wszystkie sklepy w
Niemczech przekazuja zywno$c ’ -ﬁ* '
instytucjom charytatywnym;
tu: do Ratinger Tafel.

Zbiorki zywnosci
Udziat sklepéw, ktére przekazuja instytucjom charytatywnym

artykuty spozywcze nienadajace sie juz do sprzedazy w
og6lInej liczbie sklepéw (w procentach)

2014 2015

Belgia/Luksemburg’ 100,0 100,0
Dania - 3.6
Niemcy 89,4 98,1
Francja - =
Holandia - =
Polska - 4.8
Portugalia - 8.5
Hiszpania 60,4 76,5
Grupa

Przedsiebiorstw 56,7 61,5

" ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne
(patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

/wigkszenie lojalnosci klienta na rynku hiszpariskim

W oparciu o jednolita ogélnokrajowa koncepcje komunikacyjna pod hastem
.Nasze produkty moéwia za siebie” (Nuestros productos hablan por si
solos) pozycjonujemy marke ALDI na hiszpariskim rynku i umacniamy
wizerunek firmy. Celem tych dziatan jest $ciste zwiagzanie sklepéw z oko-
licznymi gminami. Koncepcja ta obejmuje rézne formaty akcyjne zwiazane
z otwieraniem nowych sklepéw. W maju 2015 r. w jednym czasie odbyto
sie otwarcie szesciu nowych sklepéw ALDI Nord na Majorce. Otwarciom
sklepéw towarzyszyto wydarzenie o szerokim zasiegu. W obecnosci burmi-
strza i lokalnej prasy w Palma de Mallorca odbyty sie degustacje produk-
tow | pokazy gotowania. Byta to tez okazja do zareklamowania produktéw
regionalnych i ekologicznych. Liczni goscie i szeroki oddzwiek medialny
stanowia potwierdzenie sukcesu tej koncepcji.
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KLIENCI | SPOLECZENSTWO

do spozycia po obnizonych cenach. Pomimo
takich dziatan i starannego planowania zatowa-
rowania nie zawsze jestesmy w stanie sprzedac¢
do konica wszystkie produkty. Towary nadajace
sie do jedzenia, ktére jednak nie spetniaja juz
naszych wymagan co do jakosci i $wiezosci,
zmuszeni jestesmy wysortowac. W catej grupie
przedsiebiorstw wiele produktéw spozywczych,
ktére nie nadaja sie juz do sprzedazy, lecz sa
jeszcze zdatne do spozycia, a takze wiele arty-
kutéw przemystowych przekazywanych jest na
rzecz potrzebujacych. Wiele spétek ALDI Nord
wspoétpracuje w tym zakresie z regionalnymi or-
ganizacjami pozytku publicznego i jadtodajniami.
W roku sprawozdawczym okoto 62 procent na-
szych sklepéw przekazato produkty spozywcze
nienadajace sie juz do sprzedazy, ale nadajace
sie jeszcze do spozycia na cele dobroczynne.

W niektoérych krajach na cele dobroczynne prze-
znaczane sa takze nieotwarte artykuty pocho-
dzace z odbywajacych sie codziennie degustacji
produktéw oraz wzory produktowe.

Przyktadowo ALDI Portugalia juz od 2013 roku
angazuje swoj magazyn w Montijo w ,,Sie¢ Po-
mocy Zywnosciowej” (Rede de Apoio Alimen-
tar). Artykuty spozywcze, ktére nie moga zostac
dostarczone do sklepdw, sa przekazywane na
rzecz organizacji charytatywnych i instytucji
pomocy spotecznej zrzeszonych w tej sieci. W
2015 r. to zaangazowanie zostato rozszerzone
na cztery sklepy w Portugalii. Nawiazaty one
wspoétprace z niemiecko-portugalska organizacja
dobroczynna Associacdo de Beneficéncia Luso
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Alema oraz z organizacja pozytku publicznego
Re-Food Portugal, ktéra rozdziela nadmiar zywno-
$ci pomiedzy osoby potrzebujace. W Niemczech
wspotpracujemy przede wszystkim z regionalny-
mi organizacjami prowadzacymi jadtodajnie dla
potrzebujacych. ALDI Belgia regularnie organizuje
we wszystkich sklepach zbiorki nienadajacych

sie juz do sprzedazy artykutéw bozonarodzenio-
wych i wielkanocnych. W Danii wspétpracujemy
z restauracja non profit w Kopenhadze, ktéra
wykorzystuje podarowane produkty spozywcze;
z dochoddéw uzyskanych przez te restauracje
wspierane sa projekty humanitarne. ALDI Hisz-
pania od 2011 r. regularnie przekazuje zywnos$¢
na rzecz potrzebujacych: hiszpaniskie sklepy
kooperujg w tym zakresie z réznymi lokalnymi or-
ganizacjami funkcjonujacymi w ramach krajowego
banku zywnosci. Polski magazyn w Chorzowie
przekazuje produkty spozywcze nienadajace sie
juz do sprzedazy, ale jeszcze zdatne do jedze-

nia oraz prébki produktéw polskiej organizacji
Caritas. ALDI Holandia od 2016 r. wspotpracuje

z holenderskim bankiem zywnosci i na poczatek
uruchomita stosowne projekty pilotazowe w
dwoch spoétkach regionalnych. To partnerstwo ma
by¢ rozbudowane w roku 2016.

Do 2017 r. opracujemy dyrektywe dla catej grupy
przedsiebiorstw w sprawie postepowania z
artykutami spozywczym i nienadajacymi sie juz
do sprzedazy w sklepach, aby we wszystkich
krajach, w ktoérych jesteémy obecni, zapewnié
jednolite podejscie do tej kwestii. Zostato to za-
pisane w naszym programie CR (patrz strona 21).

Zbieranie funduszy, przekazywanie darowizny i wspieranie potrzebujgcych

Oprocz przekazywania zywnosci i artykutéw rzeczowych potrzebujacym elementem spotecznego zaangazowania ALDI Nord sa réwniez
darowizny pieniezne na organizacje i projekty charytatywne. Ponadto wspotpracujemy gtéwnie w Niemczech z zaktadami pracy chro-
nionej. W przysztosci wazny wktad w to zaangazowanie wniesie zatozona w 2015 r. fundacja ALDI Nord Stiftung GmbH grupy przedsie-

biorstw ALDI Nord.

Dodatkowo ALDI Portugalia od 2009 r. organizuje akcje sprzedazowe na cele publiczne. W czasie takich akcji klienci moga bezposrednio w

sklepie przekazywac artykuty zakupione w ALDI lokalnej organizacji pomocowej Banco Alimentar. Podczas dwach takich akcji w 2015 r. kazdo-
razowo wzieto w nich udziat 21 sklepéw. W latach 2014 i 2015 ALDI Portugalia wspierata ponadto organizacje Earth Group: woda dostarczona
przez Earth Group byta sprzedawana na rzecz Swiatowego Programu Zywnosciowego Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Od sierpnia 2015 r.
zuzyte kartridze do drukarek z Dziatu Administracji ALDI Portugalia przekazuje fundacji Fundacéo do Gil. Fundacja ta dziata na rzecz chorych i
marginalizowanych spotecznie dzieci i mtodziezy. Kartridze sprzedawane sa do ponownego wykorzystania odpowiednim przedsiebiorstwom
utylizacyjnym. Takie postepowanie jest nie tylko przyjazne dla $rodowiska, lecz réwniez przynosi fundacji dochody na jej projekty spoteczne.



JesteSmy prawdziwymi
handlowcami

——  PRACOWNICY

Dziat sprzedazy zatrudnia
ponad 46 tys. 0séb — stanowi
to ponad 80 procent wszy-
stkich pracownikéw z grupy
przedsigbiorstw.

Polityka w zakresie
odpowiedzialnosci biznesu
Zasady polityki dotyczace] odpo-
wiedzialnosci biznesu sg dostepne
do wgladu w Internecie.

NASI PRACOWNICY SA PODSTAWA NASZEGO
SUKCESU

ALDI to ,oryginat” wséréd dyskontéw: nasze
wartosci to prostota dziatania, odpowiedzialno$¢,
zaufanie. To wtasnie ponad 58 000 naszych
pracownikéw wnosi decydujacy wktad w trwaty
sukces Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord.

Nasza prace charakteryzuja proste struktury

z przejrzystymi zakresami odpowiedzialnosci.
W naszym dziataniu jeste$my zorientowani na
wydajnosé, a jednoczesnie przyktadamy wage
do otwartych, partnerskich i nacechowanych
szacunkiem relacji. Ten szacunek wobec naszych
pracownikow jest zawarty w idei przewodniej

. Prawdziwi handlowcy” oraz w naszej polityce
odpowiedzialnosci biznesu — Corporate Respon-
sibility (CR)-Policy i stanowi przyjety w praktyce
element zarzadzania personelem.

Wspdlnie z pracownikami ALDI Nord bedzie w przy-
sztosci nadal kierowac sie w strone sukcesu. Aby sie
to powiodto konieczne jest pozyskiwanie najlepszych
talentéw, przywiazanie pracownikéw na dtugi okres,
a nastepnie umacnianie w nich poczucia utozsamia-
nia sie z firma. Albowiem: pracownicy powinni by¢
dumni z tego, ze pracuja w ALDI Nord.

ELASTYCZNOSC DZIEKI ZDECENTRALIZOWANEJ
ORGANIZACJI

Odpowiedzialno$¢ za kwestie personalne umo-
cowana jest w sposob zdecentralizowany we
wszystkich spotkach grupy przedsiebiorstw ALDI
Nord: Kazda z nich wypracowuje dla siebie wtasne
dziatania w zakresie polityki personalnej. Wspolnym
podtozem jest natomiast filozofia przedsiebiorstwa
i wywodzaca sie z niej idea przewodnia. Taka
struktura organizacyjna umozliwia dostosowywanie
dziatart do specyfiki lokalnych rynkéw pracy.



U NAS CENI SIE WYNIKI PRACY

Pracownicy ALDI Nord wynagradzani sg uczciwie
i odpowiednio do wynikéw ich pracy. Oczywiste
jest, ze kobiety i mezczyzni wykonujacy w grupie
przedsiebiorstw taka sama prace otrzymuja takie
same wynagrodzenie. W Niemczech i Hiszpanii
wysokos$¢ wynagrodzenia pracownikow etato-
wych oparta jest na regionalnych uktadach zbio-
rowych pracy dla handlu detalicznego. Ponadto
spoftki regionalne w Niemczech wraz z ich zwiaz-
kami zawodowymi uzgodnity atrakcyjne $wiadcze-
nia pracownicze poza uktadem zbiorowym pracy,
w tym premie, dodatki, zwrot kosztéw dojazdu,
ptatnosci na poczet pracowniczych systeméw
oszczednosciowych oraz wypracowana 13-sta
pensje. W Hiszpanii i Portugalii pracownicy
réwniez otrzymuja dodatkowe sktadniki wynagro-
dzenia nieobjete uktadem zbiorowym, takie jak
premie i dodatki. Réwniez wynagrodzenia pracow-

nikdéw na stanowiskach kierowniczych w wiek-
szoéci krajow dziatalnosci grupy przedsiebiorstw
ksztattuja sig na znacznie wyzszym poziomie niz
$rednia w branzy. W Holandii wynagrodzenie
pracownikéw sprzedazy poza uktadem zbiorowym
okreslone jest w stosownej dyrektywie. W ALDI
Dania w uktadzie zbiorowym pracy zapewniono
pracownikom miedzy innymi minimalne wyna-
grodzenie, state stawki za nadgodziny i dodat-
kowe dni urlopu. Niezaleznie od zobowiazan w
ramach uktadu zbiorowego dunscy pracownicy
sprzedazy maja dodatkowo mozliwos¢ otrzy-
mywania indywidualnych dodatkéw i premii
sprzedazowych. Takze wynagrodzenie wszyst-
kich pracownikéw w Belgii odpowiada taryfie
wynagrodzen przekraczajacej swoja wysokoscia
$rednie wynagrodzenie w branzy.

Od maja 2014 r. spotki regionalne w niemal
wszystkich niemieckich lokalizacjach stopniowo
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Istotnosc¢
Wazne wyniki analizy istotnosci:

e Temat 2: Uczciwy pracodawca

e Temat 3: Polityka personalna
uwzgledniajaca poszczegdine
etapy zycia, bezpieczenstwo,
higiena pracy i ochrona zdrowia

Aspekty GRI:
e Szkolenia i ksztatcenie usta-

wiczne
e Rdznorodno$c i rownose szans

Udziat kobiet na stanowiskach kierowniczych

Udziat kobiet pracujacych na stanowiskach kierowniczych

na dzien 31.12. (w procentach)

PRACOWNICY

wdrazaja elektroniczny system ewidencji czasu
pracy. System ten zapewnia wieksza przejrzy-
sto$¢ i uczciwos$é w ksztattowaniu czasu pracy i
wynagrodzeniach. W parze z systemem ewidencji
czasu pracy idzie takze nowy model wynagro-
dzen, ktéry przynosi pracownikom wiele korzysci:
na przyktad tygodniowy czas pracy kierownika
sklepu zostat skrocony o kilka godzin bez zmiany
wysokosci wynagrodzenia. Précz tego podwyz-
szono wynagrodzenie za staz. Juz ponad 20 000
pracownikéw w Niemczech zostato wtaczonych
W nowy system ewidencji czasu pracy i wynagro-
dzen (stan z 12/2015). W Holandii w 2016 roku w
analogiczny sposéb bedzie wdrazany elektronicz-
ny system ewidencji czasu pracy, natomiast we
Francji jest on na razie w fazie planowania.

JESTESMY UCZCIWYM PRACODAWCA

W dziewieciu krajach europejskich, w ktérych
reprezentowana jest spoétka ALDI Nord, pracuja
ludzie ponad 112 narodowosci. Réznorodnos¢
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i odmiennos¢ posrod pracownikéw wzbogaca
codzienna prace. Niezaleznie od pfci, wieku,
religii czy $wiatopogladu, orientacji seksualnej,
pochodzenia czy niepetnosprawnosci fizycznej
wszystkie osoby zatrudnione we wszystkich
krajach maja réwne szanse. Tym samym
jednoznacznie przeciwstawiamy sie wszel-

kim formom dyskryminacji. Udziat kobiet na
stanowiskach kierowniczych w skali catej grupy
przedsiebiorstw wynosi okoto 24 procent. Na
nizszym szczeblu zarzadzania kobiety stanowia
ponad 27 procent pracownikéw, na wyzszym
szczeblu zarzadzania ponad 21 procent.

ZAPEWNIENIE ZDROWIA | DOBREGO SAMOPOCZU-
CIA NA STANOWISKU PRACY

Pracownicy w ALDI Nord pracujg codzien-

nie zmotywowani i zaangazowani, wnoszac
decydujacy wktad w trwaty sukces Grupy
Przedsiebiorstw ALDI Nord. Za ich zdrowie i
bezpieczenstwo na stanowisku pracy odpowie-

Liczba pracownikéw wedtug dziatow

Liczba pracownikéw wedtug miejsca wykonywanej pracy

i ptci na dzien 31.12. (catkowita)

2015

2014 2015

Belgia/Luksemburg' 249 Grupa Przed- Grupa Przedsie- w tym
siehiorstw biorstw kobiety '
Dania 20,2
_ Sprzedaz 43.182 46.708 36.146
Niemcy 24,6
; Magazyn 4.400 4.604 1.183
Francja 17,5
) Logistyka 2.494 2.490 39
Holandia 15,1
Bi 1.97 2.21 1.
Polska 386 iuro 970 & 950
. Wyzszy sgczebel 576 577 122
Portugalia 43,2 zarzadzania
‘, Nizszy szczebel 1.146 1.043 284
Hiszpania 34,8 zarzadzania
o Pozostate? 525 542 88
Grupa Przedsigbiorstw 238

"ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spdtki prawnie niezalezne (patrz
Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

' Podziat wedtug pfci jest mozliwy dopiero od 2015 .

? Do tej kategorii zaliczaja sig migdzy innymi pracownicy oddelegowani do Rady

Zaktadowej i fachowcy zaktadowi.
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Pracownicy wedtug grup
wiekowych

Wiek
34,6 <30 34,8
50,9 30-50 50,5
14,5 >50 14,7

2014 2015

Udziat pracownikéw wedtug grup wieko-
wych na dzieA 31.12. (w procentach)

Udziat pracownikow
objetych w roku 2015 ukfa-
dami zbiorowymi pracy

Udziat pracownikéw objetych
uktadami zbiorowymi pracy na dzien
31.12. (w procentach)

99,3

" Udziat pracownikéw zostat obliczony
z wytaczeniem Polski, poniewaz w
Polsce nie s zawierane uktady
zhiorowe pracy.

PRACOWNICY

dzialne sg poszczegdline spdtki ALDI Nord — jest
to wazna kwestia w dziedzinie zarzadzania
kadrami. Jasne, przestronne pomieszczenia
naszych sklepow tworza dobra atmosfere pra-
cy. Aby odpowiednio wczesnie zidentyfikowac
potencjalne zrodta zagrozen, spotki ALDI Nord
regularnie przeprowadzaja ocene stanowisk
pracy. Gtéwnym przedmiotem zainteresowania
sg przy tym obszary o podwyzszonym ryzyku
wypadkowym, takie jak logistyka i sprzedaz. W
sprzedazy chodzi gtéwnie o to, aby przy wykta-
daniu towaréw na potki i do chtodni pracowac¢
w sposoéb nie obcigzajacy plecéw. Dlatego na
przyktad juz kilka lat temu w catej grupie przed-
siebiorstw wprowadzono maksymalne wagi
pojedynczych kartonéw zbiorczych. Réwniez
sprzedaz towaréw bezposrednio z palet zapew-
nia oszczednos$¢ czasu i odcigza pracownikow.
W magazynie nie mozna dopuszcza¢ do wypad-
kéw z elektrycznym waézkiem podnos$nikowym
lub doprowadzac¢ do przeziebien z powodu
przebywania w chtodni.
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Aby w sklepach, centrach logistycznych i
czesciowo rowniez w administracji spetnia¢
wymagania przepiséw prawa pracy i stawia¢ na
wtasciwej pozycji kwestie zdrowotne, ALDI Ho-
landia, ALDI Hiszpania i ALDI Portugalia wspot-
pracuja précz tego z zewnetrznymi specjalistami
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.

ROWNOWAGA POMIEDZY ZYCIEM ZAWODOWYM
| PRYWATNYM

Wspieramy naszych pracownikéw w godzeniu
pracy, czasu wolnego i zycia rodzinnego. Oferuje-
my miedzy innymi miejsca pracy z zatrudnieniem
w niepetnym wymiarze godzin, szczegolnie w
sklepach. W procesie ksztattowania czaséw
pracy w jak najwiekszym stopniu uwzglednia-

ne sa interesy zatrudnionych. Niezaleznie od
zatrudnienia, czy na petny etat czy w niepetnym
wymiarze godzin stawiamy naszym pracownikom
takie same wymagania, miedzy innymi po to, aby
unikaé nieréwnego traktowania. W Niemczech ze

System skarg i zazalen w ALDI Holandia

Od 2015 r. do dyspozycji pracownikéw w Holandii jest jasno uregulowany
system skarg i zazalen. Daje on im pewnos$¢, ze w razie potrzeby otrzymaja
obiektywne i dyskretne wsparcie. W tym zakresie ALDI Holandia wspot-
pracuje z osoba godna zaufania z zewnatrz oraz z zewnetrzna komisja do
spraw skarg i zazalen. Przyktadowo w przypadkach molestowania seksu-
alnego, mobbingu czy dyskryminacji kazdy z pracownikéw moze zwrécic¢
sie do tej osoby i skorzysta¢ z anonimowej porady. W celu rozwigzania
problemu w sprawe wtaczany jest mediator albo zostaje wszczete formalne
postepowanie przed komisja do spraw skarg i zazalen. Poza wyjatkowy-

mi sytuacjami — na przyktad powazne ryzyko zdrowotne — osoba zaufana
zwiazana jest obowiazkiem zachowania poufnosci. System skarg i zazalen
to wyrazny komunikat spotki ALDI Holandia o zerowej tolerancji wobec
jakiejkolwiek formy dyskryminacji skierowany do catej zatogi.

Hiszpania: Plany dziatania w walce przeciw molestowa-
niu, 0 rbwnouprawnienie

W hiszpanskich spotkach juz od 2009 r. istnieje plan dziatania, ktéry jest
wprowadzany w zycie w przypadku jakichkolwiek oznak molestowania.
Zapewnia on, ze tego rodzaju sytuacja zostanie wyjasniona badz wyelimi-
nowana w ciagu 24 godzin. Aby zachowac neutralno$¢, o pomoc proszony
jest zewnetrzny mediator. W tym samym 2009 r. w hiszpanskich spoétkach
wprowadzilismy takze inny plan dziatania, ktéry ma zapewnia¢ rownoupraw-
nienie. W jego ramach systematycznie sprawdzamy strukture naszych
pracownikéw pod wzgledem réwnosci szans i rownego traktowania.
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0,4 %

Udziat pracownikéw
zatrudnionych w ramach
pracy tymczasowej na
dzien 31.12.

PRACOWNICY

zwigzkami zawodowymi uzgodniliémy, ze praca
w godzinach nadliczbowych bedzie wykonywana
tylko w przypadkach, kiedy beda one niezbed-
ne dla funkcjonowania zaktadu ze wzgledu na
wystapienie nieprzewidzianych sytuacji. Poczta
elektroniczna nie powinna by¢ obstugiwana poza
godzinami pracy.

ZWIAZANIE Z PRZEDSIEBIORSTWEM

Na tle branzy ALDI Nord tradycyjnie wyrdznia
sie ponadprzecigtnym stopniem zwigzania
pracownikow. Wielu zatrudnionych jest czeécia
grupy przedsiebiorstw juz od ponad dziesieciu
lat. Jednak w poszczegolnych krajach sredni staz
pracy w przedsiebiorstwie jest zréznicowany w
zaleznosci od czasu wejscia firmy na rynek i jej
struktury: od trzech lat w Portugalii do dwunastu
lat w Belgii/Luksemburgu.

Spotki ALDI Nord oferuja swoim pracownikom
pewne warunki zatrudnienia i dfugoterminowe
perspektywy rozwoju — sa to coraz wazniejsze
argumenty w konkurowaniu o najbardziej uzdol-

Pracownicy wedtug rodzaju zatrudnienia

Liczba pracownikéw wedtug rodzaju zatrudnienia i ptci na dzief 31.12. (liczba catkowita)

2014 2015
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nionych pracownikéw. Juz z chwilg przyjmowa-
nia do pracy nowych pracownikéw dazy sie do
tworzenia dtugoterminowych stosunkéw pracy

i zatrudnia sie przewaznie na czas nieokreslo-
ny. Udziat pracownikéw zatrudnionych na czas
nieokreslony w skali catej grupy przedsiebiorstw
wynosi okoto 84 procent. Z pracownikow tym-
czasowych korzysta sie w niewielkim zakresie
(w Niemczech: 0,01 procenta, w skali catej
grupy przedsiebiorstw: 0,4 procenta).

INFORMACJA JEST PODSTAWA ODPOWIEDZIAL-
NEGO DZIAtANIA

Swoja wiedza i odpowiedzialnym dziataniem pra-
cownicy ALDI Nord zdecydowanie przyczyniaja sie
do sukcesu naszej grupy przedsiebiorstw. Dlatego
kadra kierownicza jest zobowigzana do biezacego
informowania swoich pracownikéw o aktualnej
sytuacji w przedsiebiorstwie i wyjasniania im
szczegotow. W Niemczech, Holandii i Hiszpanii pra-
cownicy informowani sa osobiscie lub za posred-
nictwem regularnie sporzadzanych okélnikéw, na
przyktad na temat istotnych zmian w asortymen-

o et T o e o
godzin kobiety! godzin kobiety!
Belgia/Luksemburg? 1.997 4119 2.021 877 4.235 3.575
Dania 1.059 926 1.048 468 989 583
Niemcy 7.646 21.922 1.267 3.125 24.162 19.396
Francja 4794 2.153 5.184 2.504 2.236 2.029
Holandia 1.645 4214 1.639 324 4.652 3.569
Polska 272 599 473 337 687 665
Portugalia 161 323 230 94 383 322
Hiszpania 1.033 1.430 1.220 611 1.753 1.278
Grupa Przedsiebiorstw 18.607 35.686 19.082 8.340 39.097 31.417

'"Podziat wedtug ptci jest mozliwy dopiero od 2015 .
2 ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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Wielu pracownikéw
zatrudnionych w grupie
przedsigbiorstw pracuje
tu juz ponad sze$¢ lat.

PRACOWNICY

cie, zmianach informatycznych czy tez o polityce
odpowiedzialnosci spotecznej biznesu. W Belgii i
Francji co miesiac otrzymuija biuletyn informacyj-
ny dotyczacy tematyki CR i jakosci asortymentu.
Roéznorodnos¢ tematyczna siega od certyfikacji
kawy, kakao i herbaty po zaangazowanie na rzecz
standardéw socjalnych w produkcji tekstylnej. W
marcu 2016 r. regularnie wychodzacy biuletyn
informacyjny dla pracownikéw, poruszajacy tema-
tyke odpowiedzialnos$ci spotecznej biznesu zostat
wprowadzony réwniez przez ALDI Portugalia.

CZLONKOWIE KADRY KIEROWNICZEJ SA WZORA-
MI DO NASLADOWANIA

Bycie cztonkiem kadry kierowniczej w ALDI Nord
oznacza codzienne wykazywanie sie talentem
handlowym, podejmowanie suwerennych de-
cyzji, motywowanie pracownikow i oczywiscie
zadowalanie klientow. Dlatego tez od pracow-
nikéw na kierowniczych stanowiskach oprécz
kompetencji spotecznych i fachowych oczekuje-
my, aby we wtasciwy sposob ukierunkowywali

Petna zaufania wspétpraca z ze zwigzkami zawodowymi
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pracownikéw w swoim zespole, doceniali ich,
motywowali i podwyzszali ich kwalifikacje. Dzi$
bardziej niz kiedykolwiek wczes$niej potrzebni

sag wtasnie w roli wzoréw do nasladowania.

W zwigzku z tym spétki ALDI Nord w 2014 r.
opracowaty filozofie kierowania, ktéra podkresla
takie wartosci jak prostota dziatania, odpowie-
dzialno$¢ i niezawodno$¢ oraz uznanie, otwarcie
i zaufanie.

ZADANIEM KIEROWNICTWA JEST ROZWIJANIE
PRACOWNIKOW

Klimat pracy oparty na zaufaniu i partnerska
wspotpraca sa dla nas niezmiernie wazne.
Wszystkim pracownikom dana jest szansa wnie-
sienia swoich umiejetnosci na rzecz wspolnego
sukcesu. Dlatego kierownictwo celowo wspiera
rozwoj zawodowy pracownikéw i wspdlnie z nimi
definiuje cele.

W Danii, Niemczech i Hiszpanii cztonkowie
kadry kierowniczej dokonuja systematycznej

Od lat 70-tych ubiegtego wieku w ALDI Nord w Niemczech wraz z zatozeniem nowej spétki zaktadany jest
zwiazek zawodowy reprezentujacy interesy pracownicze. Kazda z 35 spdétek regionalnych reprezentowana
jest przez wtasna rade zaktadowa sktadajaca sie $rednio z dwunastu cztonkéw. W ALDI Nord w Niemczech
zwiazki zawodowe licza w sumie ponad 420 cztonkéw, z ktérych 77 jest na state zwolnionych z obowiazku
$wiadczenia pracy w celu wykonywania swoich obowigzkéw.

Zatozeniem naszej polityki personalnej jest otwarta i zgodna wspdtpraca ze zwigzkami zawodowymi. Aktu-
alny przyktad: Centrum logistyczne w Essen zostanie w 2016 r. zamkniete z powoddw reorganizacyjnych.
W tym miejscu powstanie centrum administracyjne ALDI Campus. Pracownikom centrum logistycznego
zaoferowano mozliwos$¢ zatrudnienia na takich samych warunkach w ramach grupy przedsigbiorstw. Miej-
sca pracy dla pracownikéw w sprzedazy pozostana zachowane w catosci na niezmienionych warunkach.

W Holandii we wszystkich spétkach regionalnych réwniez istnieja rady zaktadowe, sktadajace sie zawsze z
pracownikéw sklepéw, centrum logistycznego i administracji. 8 do 14 cztonkéw zwigzkéw zawodowych ma
skrécony czas pracy, aby umozliwi¢ wypetnianie im zadan cztonkéw rady zaktadowej i stawianie sie mniej
wiecej co kwartat na spotkanie z prezesem zarzadu spoétki regionalne;j.

W Belgii w kazdej spoétce regionalnej co miesigc odbywa sie posiedzenie rady zaktadowej. Uczestnicza w
nim przedstawiciele pracodawcy i pracownikéw ze sklepdw, centrow logistycznych i administracji. Przed-
stawiciele pracownikdéw wybierani sa przez zatrudnionych. Korzystaja oni z ochrony przed zwolnieniem z
pracy i sa zwolnieni z obowiazku $wiadczenia pracy, aby na przyktad mogli bra¢ udziat w posiedzeniach
rady zaktadowej i szkoleniach, wizytowa¢ sklepy i prowadzi¢ rozmowy z pracownikami.

W Danii spotki uzgadniaja warunki pracy dla pracownikéw z dwoma zwigzkami zawodowymi. Ta wymiana
pogladéw przebiega zawsze konstruktywnie i przyczynita sie do lepszej wspoétpracy pomiedzy zwigzkami
zawodowymi a ALDI Dania.
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PRACOWNICY

oceny osiagnie¢ podlegajacych im podwtadnych.
Poczawszy od poziomu kierownika sklepu ocena
przeprowadzana jest co roku na podstawie ustalo-
nych kryteriéw.

W ALDI Francja co najmniej raz w roku odbywa
sie rozmowa oceniajaca z pracownikiem; co

trzy lata ma miejsce rozmowa na temat potrzeb
szkoleniowych i $ciezki kariery. W spétkach ALDI
Hiszpania definiowane sa roczne cele dla réznych
stanowisk; ich ocena odbywa sie wedtug ustalo-
nych kryteriow. Takze w Holandii pracownicy co
roku poddawani sa ocenie przez kierownictwo.

REALIZACJA 0SOBISTYCH CELOW W RAMACH
KARIERY ZAWODOWEJ

Pracownicy ALDI Nord maja wysokie szanse na
awans zawodowy; sciezki kariery sg otwarte i

oferuja réznorodne szanse rozwoju.

Od samego poczatku pracownicy moga przyjmo-
wacé na siebie odpowiedzialno$¢: absolwenci z

Udziat pracownikdw wedtug rodzaju umowy o prace

Udziat pracownikéw wedtug rodzaju umowy o prace i ptci na dzien 31.12. (w procentach)

2015

na czas w tym na czas w tym

okreslony kobiety okreslony kobiety
Belgia/Luksemburg’ 9,6 64,3 90,4 68,2
Dania 19 65,5 98,5 51,9
Niemcy 15,5 67,1 84,5 721
Francja 10,8 62,8 89,2 64,3
Holandia 32,8 59,7 67,2 63,6
Polska 61,1 86,6 389 85,0
Portugalia 58,0 69,9 42.0 69,1
Hiszpania 49 51,4 95,1 63,3
Grupa 165 66,3 835 687

Przedsiebiorstw

TALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie”
strona 84).
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dobrymi wynikami, ktorzy ukonczyli studia eko-
nomiczne na uniwersytecie lub w wyzszej szkole
zawodowej obejmuja od razu funkcje kierownika
rejonu — dotyczy to réwniez studentdéw studidw
dualnych odbywajacych staz w ALDI Nord.
Najpierw przechodza szesciomiesigczny okres
wdrozenia w jednym ze sklepow. Jako kierowni-
cy rejonu przejmuja nastepnie odpowiedzialno$¢
za pie¢ do siedmiu sklepow i kieruja zespotem
pracownikéw sktadajacym sie nawet z 70 osob.
Otrzymuja oni przy tym czynne wsparcie ze
strony do$wiadczonych kolegow.

Lecz nawet bez ukonczenia studidow sprzedaw-
cy i detalisci niemal we wszystkich krajach
maja okazje gromadzenia do$wiadczenia w
zarzadzaniu sklepem. Jesli takie osoby maja
odpowiednie kwalifikacje, otrzymuja awans

na kierownika sklepu. W Niemczech wybrani
kierownicy sklepu wspierani sa na przyktad

w zdobywaniu dodatkowych kwalifikacji jako
specjalista w zakresie handlu. Wdéwczas istnieje
mozliwo$¢ awansu na kierownika rejonu, a tym

Staz pracy

Sredni staz pracy pracownikow (w latach)

2014 2015
Belgia/Luksemburg’ T 12
Dania 4 4
Niemcy 10 10
Francja 6 6
Holandia 10 10
Polska 4 3
Portugalia 3 3
Hiszpania 4 3
Grupa 7 6

Przedsiebiorstw

" ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne
(patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).



RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ZA ROK 2015

20 lat

ALDI Nord prowadzi
ksztatcenie zawodowe
juz od ponad 20 lat.

Zawody, w ktdrych odbywa
sie ksztatcenie

Ksztafcenie zawodowe odbywa
sie przede wszystkim w takich
zawodach jak sprzedawca

lub handlowiec detaliczny,
handlowiec w zarzadzaniu
biurem lub ksztafcenie dla
maturzystéw w zawodzie
technik ekonomista handlu.

PRACOWNICY

samym réwniez otwiera sie droga do innych
stanowisk kierowniczych. Przy obsadzaniu
tych stanowisk sposéréd kandydatéw o takich
samych kwalifikacjach preferowane sa osoby
wywodzace sie z wtasnych szeregéw, dlatego
tez wielu cztonkéw obecnej kadry kierowniczej
rozpoczynato swoja kariere w jednym ze skle-
pow lub jako stazysta w ALDI Nord.

STAZYSCI ALDI NORD NALEZA DO NAJLEPSZYCH
W BRANZY

Ksztatcenie to istotny element zapewnienia przyszto-
$ci naszej grupy przedsiebiorstw: zatrudniajace okoto
2000 stazystow spotki regionalne w Niemczech
stanowia jedno z najwiekszych centrow ksztatcenia
zawodowego w hiemieckim handlu detalicznym;

w 2015 . w catej grupie przedsiebiorstw liczba
stazystow wynosita okoto 2300 oséb. 74 procent
stazystow w Niemczech w 2015 r. znalazto state
zatrudnienie w Grupie Przedsiebiorstw ALDI Nord.

W Niemczech stazysci naleza niezmiennie do
najlepszych w swoim roczniku. W uzupetnieniu
do szkoty zawodowej prowadzone jest kom-
pleksowe szkolenie w ramach zaktadowego
programu ksztatcenia zawodowego, ALDI Azubi
Camp. W pozostatych krajach dziatalnosci grupy
przedsiebiorstw réwniez istnieja systemy ksztat-
cenia zawodowego lub poréwnywalne oferty,

na przyktad w Danii, Francji, Holandii i Hiszpanii.
Ksztatcenie zawodowe w ALDI Dania i Hiszpa-

Liczba stazystow i studentéw uczacych sie w systemie dualnym

Liczba stazystéw i studentow uczacych sie w systemie dualnym na dzief 31.12.
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nia odbywa sie na przyktad we wspotpracy ze
szkota ekonomiczna: w tej szkole nasi stazysci
ucza sie wspodlnie w jednej klasie. Dodatkowo
gromadza praktyczne dos$wiadczenie w firmie

i uczestnicza w wewnetrznych modutach
szkoleniowych. Satysfakcja i rozwoéj zawodowy
uczniéw poddawane sa regularnej kontroli. W
roku akademickim 2014/2015 ALDI Hiszpania
uzyskata w zestawieniu branzowym najwyzszy
wskaznik ksztatcenia zawodowego.

W Niemczech spétki regionalne oferuja po-
nadto w kooperacji z 18 partnerskimi szkotami
wyzszymi i akademiami zawodowymi dualne
studia licencjackie na kierunkach informatyka

i nauki ekonomiczne. Réwniez ALDI Portuga-

lia udostepnia miejsce dla studenta studiow
licencjackich w systemie dualnym w Wyzszej
Szkole Ekonomii i Prawa w Berlinie (Hochschule
flr Wirtschaft und Recht Berlin). W Niemczech
spotki regionalne rozszerza swoja oferte dla
studentow studidow dualnych na rok 2016 o
studia magisterskie na kierunku , Zarzadzanie w
handlu miedzynarodowym” w Wyzszej Szkole
Zawodowej w Bochum (Hochschule Bochum).
Roéwnolegle z tym wprowadzone zostanie
praktyczne wdrazanie kandydatow na kierownika
rejonu. Wspomniane studia magisterskie beda
dostepne w pierwszej kolejnosci dla pracowni-
kow ALDI Nord, ktorzy ukonczyli juz u nas studia
licencjackie; ewentualnie oferta ta zostanie
pézniej rozszerzona na kandydatéow z zewnatrz.

Nie we wszystkich krajach stosowany jest model ksztafcenia zawodowego wedtug niemieckiego wzorca, dlatego przedstawione dane na temat liczby
stazystéw ograniczaja sie do Danii, Niemiec i Francji. System obowiazujacy w Holandii i Hiszpanii obecnie nie jest uwzgledniany przy mierzeniu wskazni-
kéw, poniewaz te modele ksztatcenia nie sg identyczne. W Niemczech dodatkowo istnieje mozliwo$é studiowania w systemie dualnym.

2014

Studenci studiujacy w

2015

Studenci studiujacy w

Stazysci systemie dualnym ST systemie dualnym
Dania 54 - 53 -
Niemcy 2.330 117 2014 92
Francja 187 - 241 -
tacznie 2571 117 2.308 92
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W ramach projektu naszym
mtodym kadrom dana jest
nieograniczona mozliwo$¢

gromadzenia kompetencji i
do$wiadczen.

Sklep ALDI w rekach stazystow

Ksztatcenie zawodowe w ALDI Nord charakteryzuje sie praktycznym zastosowaniem oraz przejmowaniem
odpowiedzialnosci juz na wczesnym etapie zatrudnienia. Od 2014 r. w projekcie pod nazwa , Sklep ALDI w
rekach stazystow" stazysci zatrudnieni w Niemczech moga sprawdzaé sie na odpowiedzialnych stano-
wiskach juz w trakcie ksztatcenia zawodowego w ramach naszego programu ALDI Azubi Camp. Zespét z
trzeciego roku ksztatcenia na dwa tygodnie obejmuje kierownictwo oraz cata strukture zaktadowa jednego
ze sklepéw ALDI Nord: poczawszy od przyjecia towaru i sktadania zamdwien poprzez prezentacje, sprze-
daz, planowanie personelu, doradzanie klientom, az po rozliczanie kasy. Zmieniajac sie codziennie, stazysci
obejmuja wszystkie istniejace stanowiska pracy. Towarzysza im przy tym do$wiadczeni instruktorzy.

Dzieki temu projektowi stazysci juz na wczesnym etapie zyskuja wglad w perspektywy zawodowe i
umacniana jest ich odpowiedzialnos¢ i $wiadomos¢ roli kadry kierowniczej. Wspdlne wyzwanie wzmacnia
w nich ponadto ducha zespotowego. Mozliwo$¢ objecia kierownictwa sklepu na jeden tydzieri dana jest
stazystom takze w Danii.

.Projekt to szansa dla naszych stazystow, by przekuli w praktyke nabytg
wiedze teoretyczng | tym samym poznali swoje mozliwosci.”

Reinhard Giese, prezes Zarzadu spétki Herten
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W drodze ku lepszej ochronie
klimatu I Srodowiska naturalnego

—— LOKALIZACJE

Istotno$e
Wazne wyniki analizy istotnosci:

e Tematy Top 2: Efektywno$¢ energe-

tyczna, Gospodarka odpadami
e Temat 3: Ochrona klimatu

Istotne aspekty GRI:

e Materiaty

e Energia

e Emisje

o Scieki i odpady
e Produkty i ustugi
e Transport

ZMNIEJSZENIE EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH,
0SZCZEDZANIE ZASOBOW

Dziatalno$¢ biznesowa ALDI Nord przyczynia sie
do powstawania emisji gazéw cieplarnianych i
absorbuje zasoby naturalne: poczawszy od o$wie-
tlenia, ogrzewania i doprowadzenia wody w na-
szych budynkach poprzez transport i chtodzenie
naszych towaréw, az po utylizacje ich opakowan.
Zgodnie z naszym rozumieniem zréwnowazonego
rozwoju przejmujemy odpowiedzialnos¢ nie tylko
za proces wytwarzania naszych produktéw (patrz
strona 24), lecz za wszystkie obszary, na ktére
maja wptyw nasze dziatania.

Chcemy zmniejsza¢ skutki naszej dziatalnosci
biznesowej na klimat i srodowisko naturalne.
Ten cel usankcjonowalismy w naszej Polityce

Odpowiedzialnosci Biznesu (Corporate Respon-
sibility (CR)). W naszym programie CR zdefinio-
walismy w tym zakresie jasne cele, ktore krok
po kroku realizujemy (patrz strona 21). Zgodnie
ze sprawdzona zasada, ktérej hotduje ALDI Nord
. Skupienie sie na istotnych sprawach” nasze
dziatania rozpoczynamy tam, gdzie bedzie to
najbardziej skuteczne: systematycznie poprawia-
my nasza efektywno$é energetyczng i zwieksza-
my udziat odnawialnych zrédet energii w naszej
gospodarce elektroenergetycznej. Nowoczesne
koncepcje logistyczne pomagaja nam skracac¢
drogi transportu towaru, a tym samym ksztat-
towac je w sposdb mniej szkodliwy dla klimatu.
|lo$¢ odpadodw redukujemy poprzez coraz czest-
sze wykorzystywanie w logistyce systeméw
wielokrotnego uzycia. Materiaty opakowaniowe
pozostajace po rozpakowaniu towaru w bardzo
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Slad ekologiczny

,Slad ekologiczny” to metafora
okre$lajaca sume wykorzystania
zasobow przez zdefiniowana
jednostke: takimi jednostkami
moga by¢ przedsigbiorstwa, ale
takze na przyktad pojedynczy ludzie,
gospodarstwa domowe, regiony
czy kraje.

duzej czesci sa poddawane recyklingowi oraz
podlegaja ponownemu wykorzystaniu.

Dzieki takim dziataniom nie tylko zmniejszamy
nasz slad ekologiczny, lecz mozemy takze obnizaé
nasze koszty. Oprécz tego wzmacniamy zaufanie
grup interesariuszy w nasze catosciowe zaanga-
zowanie (patrz strona 19).

SYSTEMATYCZNE WtACZANIE FACHOWYCH
KOMPETENCJI

Aby mie¢ kontrole nad kwestiami energii, logistyki,
odpadoéw i wody, nasze dziatania rozpoczynamy w
obrebie réznych proceséw biznesowych. Syste-
matycznie angazujemy do tego fachowe kompe-
tencje wiasciwych dziatéw: zaleznie od danego
zagadnienia strategiczne koncepcje, cele i dziatania

67

Dzigki zastosowaniu instalacji
fotowoltaicznych wytwarzamy
prad przyjazny Srodowisku.

opracowywane sa przez grupy robocze i zespoty
fachowcow oraz przez Dziat CR (patrz strona 17).
Odbywa sie to w uzgodnieniu z osobami odpowie-
dzialnymi za polityke spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w spoétkach ALDI Nord we wszystkich
krajach. Koncepcje strategiczne w razie koniecz-
nosci dostosowywane sa do lokalnych warunkéw
oraz do prawodawstwa poszczegoélnych krajow, a
wszelkie dziatania kazda ze spoétek realizuje na wia-
sna odpowiedzialno$¢. Za dalszy rozwoj logistyki
uwzgledniajacej ochrone klimatu odpowiada zespot
fachowcoéw z Dziatu Logistyki, ktory w 2015 r. zostat
utworzony na nowo w strukturach ALDI Einkauf,
przy wspdtudziale grup roboczych. Wymiana infor-
macji na temat tych kwestii odbywa sie réwniez ze
spotkami ALDI Nord w poszczegdlnych krajach.

Aby$my mogli osiagnac¢ nasze cele, temat ochrony
klimatu i efektywnosci wykorzystania zasobéw
musi by¢ ugruntowany w naszych codziennych
dziataniach. Pracownicy grupy przedsiebiorstw sa
tutaj gtéwnym czynnikiem osiagniecia sukcesu.
Whtasnie dlatego spoétki ALDI Nord uczulaja ich na
codzienne $wiadome zachowania: na pierwszym
planie sa przede wszystkim sprawy zwigzane z
oswietleniem i segregowaniem $mieci. Na przyktad
w Hiszpanii przeprowadzane sa szkolenia na temat
energetycznie efektywnego korzystania z klimatyza-
cji, korzystania z o$wietlenia stosownie do potrzeb
oraz unikania strat ciepta pomiedzy pomieszcze-
niami ogrzewanymi i chtodzonymi. Takze w Belgii,
Niemczech, Holandii i Portugalii uczulamy naszych
pracownikéw na to, jak prostymi dziataniami moga
oszczedzad energie w sklepach i w logistyce.

ANALIZA ZUZYCIA ENERGI WYKAZUJE
POTENCJAt 0SZCZEDNOSCI

Waznym elementem prowadzacym do inten-
syfikacji ochrony klimatu jest poprawa naszej
efektywnosci energetycznej. Aby okresli¢,

w ktérych miejscach mozemy zaoszczedzic¢
najwiecej energii, niezbedna jest doktadna
znajomos$¢ naszego zuzycia. Dlatego od lat
regularnie analizujemy te dane w poszczegodl-
nych spotkach ALDI Nord. Od 2015 r. taczymy
te dziatania w centralnej rejestracji danych CR
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Wykorzystywane no$niki energii
W celu pokrycia naszego zapo-
trzebowania na energie grzewczg
oprécz pradu korzystamy przede
wszystkim z gazu ziemnego i oleju
opatowego, a w logistyce z oleju
napedowego.

Bezposrednie zuzycie
energii wedfug zrodet
22015

67 434
320.808

/]

154 409.455
26.672

M Gaz ziemny M Olej opatowy
M Biogaz I Benzyna

Olej napedowy
(wraz z napgdem generatoréw)

Gaz ptynny

LOKALIZACJE

na potrzeby raportu zrbwnowazonego rozwoju.
Pomiaru zuzycia energii dokonujemy w podziale
na procesy biznesowe i réznicujemy wedtug
nos$nikow energii. Procz tego okreslamy war-
tosci emisji wynikajacych z wielko$ci naszego
zuzycia. W przysztosci dane o zuzyciu energii
beda analizowane przez Dziat CR oraz Zespot

fachowcow z Dziatu Nieruchomoéci i ekspansija,

aby na podstawie uzyskanych wynikéw ustali¢,
jakie kroki nalezy podjac.

Co typowe w handlu detalicznym, w naszych
sklepach najwiecej energii mozemy zaosz-
czedzi¢ na o$wietleniu i chtodzeniu. Takze w
naszych centrach logistycznych istnieje wielki
potencjat oszczednosci w zakresie techniki
chtodniczej. Zostato to potwierdzone zwtasz-
cza w trakcie ustawowo nakazanych audytow
energetycznych, ktére przeprowadzilismy pod
koniec 2015 r. w wybranych spétkach ALDI
Nord w Belgii, Niemczech, Danii i Francji (patrz
strona internetowa — wywiad dotyczacy audytu
energetycznego). W tym celu zuzycie energii

Bezposrednie zuzycie energii
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zostato szczegdtowo podzielone wedtug punk-
téw poboru, takich jak zamrazarki, automaty
piekarnicze, instalacje klimatyzacyjne, instalacje
grzewcze, produkcja cieptej wody uzytkowej i
oéwietlenie biur. W ALDI Holandia przystapiono
do przeprowadzenia audytow energetycznych
pod koniec 2015 r. W Hiszpanii odpowiednie
regulacje prawne weszty w zycie na poczatku
2016 roku — dlatego ALDI Hiszpania pracuje

w tej chwili z zewnetrznym ustugobiorca nad
wdrozeniem audytéw energetycznych.

Aby ustali¢ potencjat dalszego wzrostu naszej
efektywnosci energetycznej, opracowujemy
obecnie koncepcje systemu monitoringu i
zarzadzania energiag. System ten umozliwi bardzo
szczegdtowa analize aktualnego zuzycia energii i
bedzie gotowy do 2017 r.

Ponadto wszelkie dane o zuzyciu energii tworza
niezbedna podstawe do opracowania koncepcji
systematycznej redukcji naszych emisji CO,. Do
2017 r. koncepcja ta potaczy réznego typu dziata-

Bezposrednie zuzycie energii w budynkach i w logistyce, w podziale na no$niki energii (w Mwh)!

Najwigksza czg$¢ bezposredniego zuzycia energii generowana jest przez korzystanie z gazu ziemnego do
wytwarzania ciepta oraz z oleju napedowego jako paliwa w logistyce. Catkowite zuzycie nieznacznie wzrosto
w poréwnaniu z rokiem 2014. Przyczyna tego jest gtéwnie zwigkszone zuzycie gazu ziemnego w zwigzku z

surowsza zima w niektdrych krajach oraz rozbudowa lokalizacji.

2014 2015@

Belgia/Luksemburg? 99.607 109.350
Dania 18.309 19.783
Niemcy 370.237 385.846
Francja 142.110 144.412
Holandia 76.905 80.119
Polska 9.092 12.896
Portugalia 989 1.013

Hiszpania 4.199 417

Grupa Przedsigbiorstw 721.448 757.590

" Dane opieraja sie cze$ciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.
2ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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Zuzycie energii

W 2015 1. nasze sklepy zuzyty
okoto 172 kWh pradu na metr
kwadratowy powierzchni
uzytkowej. W naszych centrach
logistycznych i zwigzanych z
nimi dziatach administracyjnych
warto$¢ ta wyniosta okoto 39
kWh na metr kwadratowy. Szcze-
gbtowy podziat naszego zuzycia
wedtug no$nikéw energii zostat
zamieszczony na stronie 68.

Posrednie zuzycie energii

LOKALIZACJE

nia na rzecz ochrony klimatu prowadzone w grupie
przedsiebiorstw.

OSWIETLENIE | CHtODZENIE JAKO PODSTAWOWE
7RODt0 0SZCZEDNOSCI

Chcemy zmniejsza¢ zuzycie energii w budynkach
naszych sklepéw, centréw logistycznych i admini-
stracji. Najwiekszy potencjat oszczednosci ukryty
jest w takich obszarach jak technika o$wietlenio-
wa i chtodnicza. Dlatego wiele z podejmowanych
przez nas dziatarh ma swoj poczatek witasnie tutaj.
Juz w 2013 r. stworzylismy projekt optymalizacji
energetycznej naszych sklepéw w Niemczech.
Jego dtugoplanowym celem jest odejscie

w naszych nowych sklepach w catej grupie
przedsiebiorstw w jak najwiekszym stopniu od
nieodnawialnych paliw kopalnych. Wyprébowuje-
my to obecnie w ramach projektu pilotazowego
w Niemczech (patrz strona 73).

Zuzycie pradu i ciepta z sieci cieptowniczej (w MWh)'!
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EFEKTYWNE OSWIETLENIE ZA POMOCA
TECHNOLOGII LED

Systemy o$wietleniowe LED zuzywaja nawet
do 50 procent mniej energii elektrycznej niz
nasze dotychczasowe oswietlenie. Juz w tej
chwili oéwietlenie LED jest czesto uzywane na
zewnatrz i w urzadzeniach reklamowych. Od
2016 r. diody LED jako Zrodto $wiatta stosowane
sg do o$wietlania wnetrz we wszystkich nowych
sklepach. Do 2019 r. sprawdzimy mozliwo$é
stopniowego przechodzenia wszystkich istnie-
jacych sklepow i centréow logistycznych w catej
grupie przedsiebiorstw na o$wietlenie LED.
Potencjat oszczednos¢i energetycznych, jaki
kryje sie w o$wietleniu LED zostat potwierdzony
w sklepach pilotazowych, ktére zostaty catkowi-
cie przestawione na LED. Takze pierwsze centra
logistyczne — na przyktad w Belgii — zostaty w
catosci wyposazone w o$wietlenie LED. W

Zuzycie pradu w naszych lokalizacjach wynoszace niecate 923 Gwh odpowiada za najwigksza cze$¢ zapotrzebowania na energie. W poréwnaniu do poprzedniego
roku wzrosto ono nieznacznie o trzy procent. Ten wzrost wynika migdzy innymi z dtuzszych czaséw pracy w holenderskich centrach logistycznych i administracji
oraz z wyposazenia sklepéw w Hiszpanii w dodatkowe zamrazarki i automaty piekarnicze.

Belgia/Luksemburg? 87.581 87.581 - 87.895 87.895 =
Dania 49,605 38.758 10.847 48.751 39.659 9.092
Niemcy 456.809 441748 15.061 443473 429.008 14.465
Francja 157.429 157.429 - 178.092 178.092 -
Holandia 75.566 74.831 735 79.138 78.119 1.019
Polska 13.671 12.444 1.227 17.394 16.110 1.284
Portugalia 12.479 12.479 - 14.113 14.113 =
Hiszpania 67.928 67.928 - 79.694 79.694 -
Grupa Przedsiebiorstw 921.068 893.198 27.870 948.550 922.690 25.860

" Dane opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.

2ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz , Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).




RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWO0JU ZA ROK 2015

LOKALIZACJE

2016 r. ALDI Portugalia otwiera pierwszy punkt
sprzedazy z systemem os$wietleniowych LED w
zakresie o$wietlenia wnetrz.

Aby sukcesywnie zmniejsza¢ zuzycie energii
na o$wietlenie, w magazynach i pomieszcze-
niach zaplecza nowo powstatych sklepow

od 2015 r. korzystamy z o$wietlenia dosto-
sowanego do potrzeb. Jest ono wtaczane i
wytaczane automatycznie przez czujniki ruchu
i ciepta. Ponadto w pomieszczeniach sklepow
okna siegajace do poziomu podtfogi zapewniaja
duza ilo$¢ swiatta dziennego. Zmniejsza to
konieczno$¢ uzywania sztucznego os$wietlenia
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OBNIZENIE ZAPOTRZEBOWANIA NA ENERGIE
W ZAKRESIE TECHNIKI CHtODNICZEJ

Kolejna kwestiag w zakresie poprawy ochrony
klimatu jest technika chtodnicza. Wiele z naszych
towarow jest chtodzonych badz mrozonych.

Sa to procesy intensywne energetycznie. Aby
zmniejszy¢ zuzycie energii w tym obszarze,
korzystamy z chtodziarek samorozmrazajacych.
Ponadto chtodziarki o$wietlane sa systemami
LED. Systemy LED nie tylko zuzywaja mnigj
pradu, lecz takze wytwarzaja mniej ciepta niz
konwencjonalne systemy o$wietleniowe. Dzigki
temu mozemy dodatkowo obnizy¢ niezbedne

i dodatkowo oszczedza energie. zapotrzebowanie na energie przy zamrazaniu. W

Emisje gazéw cieplarnianych z zakreséw 12 (Scope 11 2)

Emisje gazow cieplarnianych z zakresow 112 (Scope 11 2) (w tonach ekwiwalentu CO,)

Emisje gazéw cieplarnianych zostaty okre$lone na podstawie zuzycia energii i paliw napedowych oraz strat czynnika chtodniczego. Obliczenie zostato przeprowadzone
zgodnie z wymogami Protokotu Gazéw Cieplarnianych (Greenhouse Gas (GHG) Protocol) z zastosowaniem wspétczynnikéw emisji DEFRA 2015 wzglednie GEMIS 2015
dla emisji zwiazanych z zakupem energii cieplnej z sieci cieptowniczej. W odniesieniu do emisji z zuzycia pradu w Niemczech za podstawe obliczen wzigto wtasciwy
wspatczynnik emisji dostawcy energii. Na warto$¢ catkowita sktadaja sie emisje bezposrednie (zakres 1) i posrednie (zakres 2). Podczas gdy emisje z zakresu 2 ulegty
nieznacznemu zmniejszeniu ze wzgledu na obnizenie wspdtczynnikéw emisji, emisje bezposrednie lekko sie zwigkszyty. Za taki stan rzeczy odpowiada migdzy innymi
bardziej obszerna baza danych emisji ze strat czynnika chtodniczego w 2015 r. w poréwnaniu z rokiem 2014. Do tego dochodzi wzrost zuzycia gazu ziemnego powodujacy

zwigkszenie emisji z zakresu 1.
2014 2015

tacznie Zakres 1! Zakres 2? tacznie Zakres 1! Zakres 2
Belgia/Luksemburg® 55.209 37.536 17.673 68.806 51.585 17.221
Dania 23.509 9.963 13.546 23.601 10.862 12.739
Niemcy 381.697 113.483 268.214 377.082 118.004 259.078
Francja 77.520 67.917 9.603 79.299 68.856 10.443
Holandia 74.042 46.780 27.262 58.727 30.671 28.056
Polska 12.308 2.174 10.134 32.112 19.196 12.916
Portugalia 5.163 1.382 3.781 5512 1.529 3.983
Hiszpania 25.344 5.596 19.748 35.225 12.237 22.988
Grupa Przedsigbiorstw 654.792 284.831 369.961 680.364 312.940 367.424

' Zakres 1: Emisje z bezposredniego zuzycia energii w budynkach, zuzycia paliw napedowych w logistyce i strat czynnika chtodniczego
% 7akres 2: Emisje z zuzycia pradu i ciepta z sieci ciepfowniczej
S ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).
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Emisje gazéw cieplar-
nianych z zakresow 1 i
2 (Scope 1 2) wedtug
zrodetz 2015

12,6

¢

20,0
53,1

14,3

HPrad M Energia grzewcza

M Czynnik chtodniczy = Logistyka

Catkowita ilo$¢ emisji gazéw
cieplarnianych z zakreséw 1 i
2 w odniesieniu do Zrédet (w
procentach)

Kurtyna chfodnicza

Aby ograniczy¢ wnikanie
cieptego powietrza do
wnetrza regafu chtodnicze-
go, za pomoca zainstalo-
wanej w nim wentylacji
wytwarzana jest kurtyna
zimnego powietrza ostania-
jaca regat.

Potencjat efektu cieplarnianego
Potencjat efektu cieplarnianego
czynnika chfodniczego informuje
0 tym, w jak wysokim stopniu
dana substancja przyczynia sie
do globalnego acieplenia, kiedy
wydostanie sie do atmosfery.
Jako wielko$¢ poréwnawcza
stuzy tutaj stata ilos¢ CO,, dla
ktdrej ustalono wartos¢ poten-
cjatu efektu cieplarnianego ,1".

LOKALIZACJE

n

Nasza nowa koncepcja sklepu: jasne, efektywne

energetycznie pomieszczenia

Nowe sklepy ALDI Nord o sredniej powierzchni od 1000 do 1200 metréw kwadratowych
zapewniajg naszym klientom i pracownikom znacznie wiecej miejsca. Okna siegajace do
poziomu podtfogi wpuszczaja duzo $wiatta dziennego, zmniejszajac zapotrzebowanie na
sztuczne oswietlenie. Tam, gdzie mimo wszystko jest ono niezbedne od 2016 r. uzywane
beda tylko efektywne energetycznie lampy LED. W 2011 r. w Belgii zostat otwarty pierw-
szy sklep wyposazony wedtug nowej koncepcji. W skali catej grupy przedsiebiorstw od
2012 r. plany wszystkich nowych sklepéw oparte sg na nowej koncepcji.

2013 r. rozpoczeli$my stosowanie tych technolo-
gii w nowych chfodziarkach. W naszych otwar-
tych regatach chtodniczych od lat uzywana jest
technologia kurtyny chtodniczej, ktéra odgradza
chtodne $rodowisko od otoczenia. Précz tego po
zamknieciu sklepu regaty zamykane sa roleta-

mi nocnymi. Stosowanie drzwi przeszklonych
moze poréwnywalnie zwieksza¢ zuzycie energii.
Dzieje sie tak w zwiazku z czestym otwieraniem
i zamykaniem drzwi przez klientéw. Za pomoca
energooszczednych sprezarek i wentylatoréw
udato nam sig obnizy¢ zuzycie pradu przez
regaty chtodnicze dodatkowo o cztery do szesciu
procent. Oprécz Niemiec, opisane technologie
stosowane sa takze w innych krajach dziatalnosci
grupy przedsiebiorstw.

CZYNNIK CHtODNICZY: SRODKI MAJACE NA CELU
REDUKCJE EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH

Chtodzenie naszych produktéw wymaga réwniez
stosowania czynnikdéw chtodniczych. Najczesciej
stosowane czynniki chtodnicze maja jednak wy-
soki potencjat efektu cieplarnianego: moga sie
wydostac¢ do atmosfery (przez nieszczelnosci)

i przyczynia¢ sie w ten sposoéb do globalnego
ocieplenia. Analiza poréwnawcza naszych zrodet
emisji wykazata, ze przyczyna okoto 20 procent
naszych emisji gazow cieplarnianych sa ulatnia-
jace sig czynniki chtodnicze.

Przy dzisiejszym stanie techniki nie da sie
catkowicie wykluczy¢ wyciekéw. Zatem oprocz
regularnych kontroli szczelno$ci w naszych nie-
mieckich lokalizacjach wprowadzamy cyfrowy
system monitoringu. Dzieki cyfrowej rejestra-
cji i analizie danych system umozliwia szybki
przeglad wszystkich urzadzen chtodniczych. W
ten sposéb mozna obnizy¢ wspotczynniki nie-
szczelnosci. Od 2014 r. testowalismy system
monitoringu nieszczelno$ci MobilLec w ramach

projektu pilotazowego w spoétce regionalnej

w Scharbeutz. Od tamtego czasu wszystkie
wycieki czynnikéw chtodniczych moga by¢
wprowadzane do systemu przez monteréw
bezposrednio w sklepie. W ten sposéb w

2015 r. udato nam sie obnizy¢ wspotczynnik
nieszczelnosci w tej lokalizacji do okoto jednego
procenta.

Jednoczes$nie coraz czesciej zastepujemy
dotychczas stosowane czynniki chtodnicze
alternatywami mniej szkodliwymi dla klimatu

— jak dotad zrobilismy to Niemczech, Danii i w
Polsce. Stopniowo przestawiamy tam wszystkie
chtodziarki i zamrazarki na naturalny czynnik
chtodniczy propan. Jego potencjat efektu cie-
plarnianego jest 1300 razy mniejszy niz potencjat
powszechnie uzywanego czynnika chtodnicze-
go R404A. W Niemczech udato sie wymienié
juz blisko 50 procent czynnikéw chtodniczych.
Précz tego planujemy obecnie przetestowanie

w dwdch sklepach w Niemczech zastosowanie
CO, jako czynnika chfodniczego. W Danii uzywa-
my do chtodzenia takze glikolu propylenowego
oraz wody. Potencjat efektu cieplarnianego CO,

i glikolu propylenowego jest jeszcze mniejszy
niz potencjat propanu. Poniewaz w Portugalii ze
wzgledu na cieplejszy klimat obowiazuja inne
wymagania odnosnie chtodzenia, stosowanie
alternatyw mniej szkodliwych dla klimatu jest
jeszcze w fazie testowania. W naszych centrach
logistycznych na razie czesto uzywany jest jesz-
cze czynnik chtodniczy R404A. Tu réwniez chce-
my zintensyfikowa¢ wymiane tego czynnika na
CO,. W ramach projektu pilotazowego w Greven
(patrz strona 73) wyprébowujemy obecnie zasto-
sowanie zasobnika lodu: za jego pomoca moz-
liwe jest zalezne od potrzeb przechowywanie
energii pozyskiwanej z fotowoltaiki i zwiekszanie
przez to efektywnosci energetycznej instalacji
dwusystemowej do produkcji zimna i ciepta.
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Transport

Srednia odlegfosé pomiedzy
centrami logistycznymi a
sklepem wynosi okofo 40 km
w naszych lokalizacjach w
Niemczech i $rednio 90 km w
cafej grupie przedsigbiorstw.

Obliczenie emisji CO,

W 2015 r. wyprodukowalismy
7800 MWh energii elektrycznej

— jest to ilo$¢ pradu, ktora teore-
tycznie wystarczytaby na potrzeby
1950 gospodarstw domowych. W
tym obliczeniu zatozono $rednie
zuzycie na gospodarstwo domowe
w wysoko$ci 4000 kWh na rok.

LOKALIZACJE

0SZCZEDNOSC ENERGII GRZEWCZEJ DZIEKI
WYKORZYSTANIU CIEPtA ODPADOWEGO

Obecnie w 65 sklepach w Niemczech wykorzy-
stujemy ciepto odpadowe naszych systemodw do
ogrzewania. Uzywamy do tego instalacji odzysku
ciepta, dzieki ktérym mozliwe jest wykorzysty-
wanie ciepta powietrza odpadowego instalacji
wentylacyjnych do ogrzewania budynkéw. Ta
technologia znajduje zastosowanie takze w wybra-
nych sklepach w innych krajach dziatalnosci grupy
przedsiebiorstw: w ALDI Holandia od 2013 1., w
Polsce od 2014 r. oraz we Francji od 2016 r.

Ponadto w Niemczech w okoto 80 sklepach
uzywamy tak zwanych instalacji dwusystemo-
wych do produkcji zimna i ciepta. Sa one dodat-
kowo potaczone z agregatami chtodniczymi w
celu wykorzystywania ich ciepta odpadowego.
Poza tym umozliwiaja one codzienna aktualna
analize zuzycia energii przez wszystkie urzadze-
nia i pomagaja nam w monitorowaniu efek-
tywnosci tych urzadzen. Dzieki tym technolo-
giom jestesmy w stanie znacznie zmniejszy¢
niezbedne zapotrzebowanie na energie cieplna
na kazdy sklep. W Belgii system ten stosowany
jest od 2015 r., a w 2016 r. zostat rozszerzony
na kolejne sklepy.

ENERGIA StONECZNA DO WYTWARZANIA PRADU

Aby obnizy¢ nasze emisje gazow cieplarnianych,
nie ograniczamy sie tylko do poprawiania naszej
efektywnoséci energetycznej: w coraz wiekszym
zakresie korzystamy réwniez z odnawialnych
zrédet energii do wytwarzania energii elek-
trycznej. Poczawszy od 2012 r. w niektérych
krajach wyposazamy coraz wiecej budynkéow w
instalacje fotowoltaiczne. W 2015 r. wszystkie
zainstalowane urzadzenia tego typu w catej
grupie przedsiebiorstw osiagnety razem moc
znamionowa na poziomie okoto 14 000 kWp.
Oznacza to, ze wyprodukowali$my okoto 7800
MWh energii elektrycznej — to tyle, ile Srednio
przez caty rok zuzywa 1950 gospodarstw do-
mowych w Europie. W ten sposoéb uniknelismy
emisji okoto 4680 ton CO,,.

Prad wytwarzany przez instalacje fotowoltaiczne
czes$ciowo wykorzystujemy sami na wtasne po-
trzeby. W 2015 r. udziat wykorzystania pradu z in-
stalacji fotowoltaicznych wynidst okoto 64 procent.
Nadmiar energii, ktoérej sami nie wykorzystujemy,
odprowadzamy do sieci — na przyktad latem, gdy
wytwarza sie wiecej pradu niz jestesmy w stanie
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zuzy¢. Obecnie w niemieckich lokalizacjach testu-
jemy nowy uktad modutéw solarnych, aby mogty
one przez caty dzien pracowac rownie wydajnie.
Dzieki potaczeniu z instalacjami dwusystemowymi
do produkcji zimna i ciepta mozemy zwiekszy¢
wtasny udziat w wykorzystaniu wytworzonej ener-
gii stonecznej (patrz strona 73). Takie rozwigzanie
nie tylko zmniejszy nasze emisje CO,, lecz jest
réwniez uzasadnione ekonomicznie.

W DRODZE KU NIESZKODLIWEJ DLA KLIMATU
LOGISTYCE TRANSPORTOWEJ

Nasi klienci powinni znalez¢ w sklepach codzien-
nie $wieze towary i zapetnione poétki. Zapew-
niamy to dzieki efektywnej logistyce towarow.
Korzystamy z optymalnych drég transportowych,
a tam, gdzie jest to uzasadnione, taczymy nasze
strumienie towarowe. W ten sposoéb redukujemy
zuzycie paliwa w naszym transporcie i zmniej-
szamy emisje gazéw cieplarnianych. Dodatkowo
obnizamy nasze zapotrzebowanie na paliwa
napedowe poprzez montowanie spoileréw dacho-
wych zmniejszajacych opdr powietrza naszych
pojazddw transportowych oraz przez stosowanie
ogumienia o niskim oporze toczenia. Ponadto
testujemy w Niemczech alternatywne napedy do
naszych pojazdéw transportowych.

W skali catej grupy przedsiebiorstw przewiezlismy
w 2015 r. towary o objetosci okoto 29 milionéw
europalet pomiedzy naszymi 74 centrami logistycz-
nymi i ponad 4800 sklepami. Te transporty realizuje-
my przewaznie we witasnym zakresie. W tym celu
utrzymujemy park samochodowy sktadajacy sie z
1620 samochoddw ciezarowych. Udziat dostaw re-
alizowanych wtasnym transportem w obrebie Gru-
py Przedsiebiorstw ALDI Nord wynosi 89 procent
— W zwiazku z czym mamy bezposredni wptyw na
procesy logistyczne. Jedynie w Polsce, Portugalii

i Hiszpanii nie dysponujemy wtasnym parkiem
samochodowym. Udziat zuzycia paliw napedowych
przez nasza logistyke w naszym zapotrzebowaniu
na energie w 2015 r. wynosit 19 procent i genero-
wat okolo 13 procent naszych emisji CO,. Najwigk-
szg cze$¢ naszego zuzycia paliw napedowych (99
procent) stanowit olej napedowy.

W celu redukcji zuzycia paliw napedowych caty
czas pracujemy nad optymalizacjg dostaw do
naszych sklepéw: samochody ciezarowe ALDI
Nord powinny opuszczaé nasze centra logistycz-
ne z zasady tylko w petni zatadowane. Za pomoca
efektywnego planowania tras zmniejszamy
dodatkowo liczbe koniecznych kurséw. W przy-



nymi a sklepami.

W jak innowacyjny sposéb wykorzystujemy odnawialne zradta energii

W nowym sklepie ALDI Nord w Niemczech w westfalskim Greven od listopada 2015 r. dziata instalacja dwusystemowa do pro-
dukcji zimna i ciepta potaczona z urzadzeniami magazynujacymi energie. Koncepcja ta opiera sie na rozwiazaniu, ktére opraco-
wali$my w ramach naszego projektu Total Energy. Sklep jest ponadto wyposazony w optymalnie ustawiona do storica instalacje
fotowoltaiczna, ktéra nawet rano i wieczorem moze wytwarzac prad w sposob bardziej rownomierny. Aby korzysta¢ z nadmiaru
energii — przyktadowo wyprodukowanej w godzinach potudniowych — w innym czasie, korzystamy z nowoczesnych technologii
magazynowania energii: zasobnika lodu oraz aktywacji rdzenia betonowego. Dzieki temu mozemy w duzym stopniu zrezygno-
wac z wykorzystywania kopalnych nos$nikéw energii.

Holandia: zielona energia elektryczna z odnawialnych zrodet energi

ALDI Holandia jest cztonkiem porozumienia branzowego holenderskiego zrzeszenia handlu spozywczego (Centraal Bureau
Levensmiddelenhandel — CBL). Przedmiotem tego porozumienia branzowego jest miedzy innymi zobowiazanie sie przez ALDI
Holandia do pozyskiwania co najmniej dziesieciu procent swojego zapotrzebowania na energie elektryczna z odnawialnych
zrédet energii — dodatkowo do istniejacego juz udziatu energii odnawialnej w ramach koszyka energetycznego kraju. W sumie
zakupiono okoto 7800 MWh certyfikowanego zielonego pradu.

Stoneczna perspektywa w Portugalii: instalacje fotowoltaiczne dostarczajg prad
sklepom i samochodom z napedem elektrycznym

Spotka ALDI Portugalia uruchomita w pazdzierniku 2015 r. w sklepie w Marinha Grande pierwsza instalacje fotowoltaiczna.
Po miesiacu jej eksploatacji poréwnanie stanéw licznikéw wykazato, ze pobdr pradu z sieci zmniejszyt sie o 61 procent. W
kolejnych o$miu sklepach w miedzyczasie réwniez zostaty zainstalowane instalacje fotowoltaiczne. W 2016 r. po uzyskaniu
zezwolenia portugalskiego Ministerstwa Gospodarki maja one zostaé podtaczone do sieci ogélnokrajowej. Ponadto w 2016r.
ALDI Portugalia planuje w ramach projektu pilotazowego stworzenie na parkingu dla klientéw jednego ze sklepow stacji
tadowania samochodoéw elektrycznych. Zrédtem pradu dla stacji bedzie energia fotowoltaiczna.

Posiadamy 1620 samocho-
doéw ciezarowych, ktérymi
samodzielnie wykonujemy
wigkszo$¢ transportow po-
miedzy centrami logistycz-
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Liczba pojazdow

LOKALIZACJE

Liczba pojazdéw na dzien 31.12. wedtug rodzaju pojazdu

74

2014 2015
Liczba Liczba Liczbha Liczbha

. . Pozostate , , Pozostate

samochoddw samochodéw oiazdy! samochod6w samochod6w oiazdy!

cigzarowych osobowych pojazdy ciezarowych osobowych pojazdy
Belgia/Luksemburg? 213 180 7 217 185 8
Dania 55 86 5 56 89 3
Niemcy 914 850 73 909 909 74
Francja 236 310 27 238 314 23
Holandia 201 184 8 200 188 8
Polska - 65 2 - 64 2
Portugalia - 37 1 = 41 1
Hiszpania - 144 - - 159 =
Grupa Przedsiebiorstw 1.619 1.856 123 1.620 1.949 121

' Do tej grupy zaliczaja sie wozki jezdniowe i pojazdy z napedem gazowym.
2 ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz ,Informacje o niniejszym raporcie” strona 84).

Papier toaletowy Solo

Posiada certyfikat FSC® i jest
wyrézniony dunskim znakiem
ekologicznym Svanemaerket

sztosci bedziemy mogli jeszcze lepiej analizowac
ruch towaréw przy uzyciu nowego systemu
zarzadzania towarami —w 2015 r. zostat on juz po-
mys$lnie przetestowany w jednej z naszych spoétek
regionalnych w Niemczech. Do 2017 r. chcemy
przeprowadzi¢ w Niemczech préby zastosowania
alternatywnych, mniej szkodliwych dla klimatu
napedow pojazdow.

UNIKANIE | 0DZYSK ODPADOW

Unikanie powstawania odpaddw to wazny cel
naszej polityki zréwnowazonego rozwoju. Tam,
gdzie dotychczas nie udaje sie unikna¢ odpadéw,
surowce wtérne przekazywane sa do odzysku.
W niektorych krajach jestesmy do tego nawet
ustawowo zobowiagzani. Najwieksza cze$¢ odpa-
déw w handlu detalicznym artykutami spozyw-
czymi sktada sie z opakowan transportowych i
produktéw spozywczych nienadajacych sie juz
do sprzedazy. Potwierdzaja to réwniez wyniki
naszej ewidencji danych: odpady opakowaniowe
stanowia 83 procent, a wiec najwieksza czes$¢
wszystkich odpadéw ALDI Nord w Niemczech.

W celu unikania odpadéw w naszych opako-
waniach transportowych uzywamy wszedzie
tam, gdzie ma to ekonomiczne i ekologiczne
uzasadnienie, systemow wielokrotnego uzycia.
Wiekszo$¢ naszych towardéw owocowo-warzyw-
nych transportujemy w skrzynkach do wielokrot-
nego uzycia zamiast w powszechnie uzywanych
kartonach. Taki system stosowany jest w Belgii,
Danii, Niemczech, Francji, Luksemburgu i
Portugalii; w Hiszpanii zostat wprowadzony na
poczatku 2016 r.

Jednakze aby w czasie transportu zapewni¢
naszym produktom dostateczna ochrone, w
wielu przypadkach opakowania jednorazowe sa
koniecznosécia. Do takich produktéow w Niem-
czech wykorzystujemy folie i kartony z materia-
téw nadajacych sie do recyklingu, aby mozna

je byto potem przekaza¢ do odzysku: W 2015 .
w niemieckich spétkach regionalnych udziat
opakowan transportowych poddanych odzysko-
wi wyniést 100 procent. Wspétczynnik odzysku
wszystkich odpaddéw bezpiecznych osiagnat w
tym samym okresie poziom ponad 98 procent.
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Zuzycie paliw napedowych

Zuzycie paliw napedowych przez samochody cigzarowe, osobowe i pozostate pojazdy (w litrach wzglednie w kilogramach gazu napedowego)

2014 2015

napegtli/{/y‘ () Benzyna (1) Gaz (kg) napgg(ﬂw M Benzyna (l) Gaz (kg)
Belgia/Luksemburg? 3.991.141 - - 4.215.607 = =
Dania 1.428.007 304 924 1.513.990 - 913
Niemcy 16.346.023 9.856 20.435 16.335.662 7.368 21.365
Francja 5.640.054 - 10.498 5.858.537 - 9.737
Holandia 3.553.070 - - 3.575.724 = =
Polska 148.367 - 781 144.629 - 1.386
Portugalia 98.623 - 400 100.883 = 600
Hiszpania 406.376 - - 404.581 - -
Grupa Przedsigbiorstw 31.611.661 10.160 33.038 32.149.613 7.368 34.001

"tacznie ze zuzyciem oleju opatowego do napedu silnikéw agregatéw chtodniczych (poza obszarem Niemiec)
2ALDI Belgia i ALDI Luksemburg to spétki prawnie niezalezne (patrz , Informacje o niniejszym raparcie” strona 84).

Torba zakupowa ALDI Nord:
Symbol jakosci za niska ceng

Trwata i produkowana z racjonalnym wykorzystaniem zasobow: torba
zakupowa wielokrotnego uzycia od 2014 r. uzupetnia nasza oferte toreb z
uszami i toreb termoizolacyjnych oraz torebek papierowych na pieczywo
i reklamoéwek jednorazowych do pakowania owocéw i warzyw. Do pro-
dukcji toreb zakupowych wielokrotnego uzycia przewaznie przetwarzane
sg uzywane butelki PET. W 2015 r. sprzedalismy naszym klientom ponad
sze$¢ milionéw sztuk toreb zakupowych wielokrotnego uzycia.

Juz od lat czestym widokiem na ulicy w krajach dziatalnosci Grupy
Przedsiebiorstw ALDI Nord jest réwniez nieco mniejsza torba z uszami.
Ona takze jest produkowana z racjonalnym wykorzystaniem zasobéw z
tworzywa pochodzacego z recyklingu, przy czym zawarto$¢ materiatu z
recyklingu wynosi co najmniej 80 procent. Wykorzystywane sa tutaj folie
ze zuzytych opakowan transportowych, ktére miedzy innymi pochodza z
naszej logistyki. Od ponad 15 lat torba z uszami posiada certyfikat ochro-
ny $rodowiska Btekitny Aniot. W 2016 r. przetestujemy wprowadzenie w
naszych sklepach kolejnych alternatywnych toreb zakupowych wytwo-
rzonych w sposoéb zréwnowazony (patrz strona 21).
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lloSci odpadéw wedfug metod ich
przetwarzania w roku 2015

llo$ci odpadéw w odniesieniu do sposobu ich usuwania w 003
Niemczech (w procentach)’ 1,54
2,06

Odzysk na poziomie 98,4 procent zostat obliczony z wytacze-
niem sktadowania na wysypisku i spalania masowego.

m Odzysk i recykling? W Sktadowanie na wysypisku
M Spalanie (spalanie masowe) = Kompostowanie

96,37

! Przyporzadkowanie do sposob6w usuwania cze$ciowo opiera sie na szacunkach badz wyliczeniach prognozowych.
Ztacznie ze spalaniem w celu odzysku energii

llo§¢ wytwarzanych odpaddow

llo$¢ wytwarzanych odpadéw wedtug rodzaju odpadu (w tonach)’

llo$¢ odpadéw w Niemczech w stosunku do 2014 r. utrzymata sig w znacznym stopniu na statym poziomie, przy czym najwiek-
sza cze$¢ naszego wskaznika nagromadzenia odpadéw przypada na odpady opakowaniowe. Odpady niebezpieczne w ilosci
493 ton stanowia jedynie okoto 0,3 procenta catej masy odpadéw. Do takich odpadéw nalezy przede wszystkim zuzyty olej,
filtry olejowe, akumulatory pojazdéw i wietléwki zawierajace rteé. Zakres obowiagzywania ewidencji odpadéw w nastepnym
raporcie zrwnowazonego rozwoju ma zostac rozszerzony na kolejne kraje dziatalnosci grupy przedsigbiorstw.

2014 2015

Niemcy Niemcy
Odpady niebezpieczne 490 493
Papier/tektura/karton 426 432
Odpady komunalne? 20.006 22.129
Odpady z produkcji i przetwarzania zywnosci® 6.859 8.173
Odpady opakowaniowe 156.461 156.658
w tym folia/tworzywa sztuczne 3.966 4.063
w tym tektura/papier 121.024 121.331
w tym PET 31.471 31.264
Zuzyte urzadzenia 39 70
Catkowita ilo$¢ odpadow 184.281 187.955

' Dane zawieraja wyliczenia prognostyczne

? Odpady przemystowe. Do tego zaliczaja sie migdzy innymi odpady nienadajace sie do powtdrnego wykorzystania, zapakowane
produkty spozywcze, odpady wielkogabarytowe, drewno i ztom metali.

3 Do tej grupy zaliczaja sie odpady powstajace w zwigzku z prowadzeniem stotéwki oraz produkty bake-off do wypieku w sklepie
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Opakowania jednostkowe z certyfikatem FSC® i PEFC

Udziat zakupionych artykutéw pod marka wtasna, ktérych opakowania jednostkowe zostaty wyprodukowane z surowcéw
pochodzacych z laséw posiadajacych certyfikat FSC® lub PEFC, w podziale na rodzaj certyfikatu (w procentach)"?

w2014 m2015

80,8
711 =
= = 21,9
= 13,9 — =
1.2 = — 6,6 = ==
w tym w tym w tym PEFC tacznie w tym w tym w tym PEFC
FSC®-pure FSC®-mix FSC-pure FSC -mix
" Dane opieraja sie czeSciowo na wyliczeniach prognostycznych.
? Artykuty posiadajace wigksza liczbe certyfikatéw jakosciowych w podziale wyszczegdlnione sa pod wszystkimi odno$nymi kategoriami,
jednak w liczbie tacznej liczone sa jako tylko jeden artykut. Dlatego suma kategorii wedtug podziatu moze wynie$¢ wigcej niz 100 procent.
Opakowania zhiorcze z certyfikatem FSC® i PEFC
Udziat zakupionych artykutéw pod marka wtasna, ktérych opakowania zbiorcze zostaty wyprodukowane z surowcéw
pochodzacych z laséw posiadajacych certyfikat FSC® lub PEFC, w podziale na rodzaj certyfikatu (w procentach)"?
m2014 m2015
89,4
19,8 = 20,7
—_ = 14,5 = 14,0
] 6.4 — — — 6,3 —
tacznie w tym w tym w tym PEFC tacznie w tym w tym PEFC
FSC-pure FSC™-mix FSC*-pure FSC™-mix

' Dane opieraja sie czesciowo na wyliczeniach prognostycznych.
Z Artykuty posiadajace wigksza liczbe certyfikatow jakosciowych w podziale wyszczegdlnione sa pod wszystkimi odnosnymi kategoriami,
jednak w liczbie tacznej liczone sg jako tylko jeden artykut. Dlatego suma kategorii wedtug podziatu moze wynie$é wiecej niz 100 procent.



Stawiamy na konsekwentny
odzysk odpadéw po naszych
opakowaniach.

Drewno, tektura, papier

Okoto 15 procent materiatu uzy-
tego w 2015 r. do wytworzenia
opakowan produktéw sktadato
sie z drewna, tektury lub pa-
pieru. W przypadku opakowan
zbiorczych udziat ten wynidst 95
procent.

Certyfikaty produkcji z
poszanowaniem zasad zréwno-
wazonego rozwoju

W tym: Forest Stewardship
Council (FSC®), Programme

for the Endorsement of Forest
Certification (PEFC) czy
Btekitny Aniot.

Starannie planujemy nasze stany magazynowe.
Jednakze nie zawsze jesteSmy w stanie wy-
przeda¢ do konca artykuty spozywcze z krétkim
terminem przydatnosci do spozycia. Dlatego

tez sklepy znajdujace sie w rejonie objetym
dziatalnoscia instytucji charytatywnych przeka-
zuja na cele dobroczynne spore ilo$ci zywnosci
nienadajacej sie juz do sprzedazy, ale zdatnej
jeszcze do spozycia. Udziat sklepédw przekazuja-
cych zywnoé¢ organizacjom pomocowym (patrz
strona 53) wynosit w Niemczech w 2015 r. juz
98 procent, w Hiszpanii warto$¢ ta wyniosta 77
procent. W innych krajach réwniez przekazujemy
zywnos$¢ na rzecz potrzebujacych: przyktado-
wo w Holandii w 2016 r. w dwdéch spétkach
regionalnych zostat w tym zakresie uruchomiony
projekt pilotazowy. We Francji taka dziatalnos$¢
nalezy do ustawowych obowiazkéw — w zwigzku
z tym ALDI Francja wyznaczyta sobie cel, aby
do 2017 r. dzieki przekazywaniu zywnosci na
rzecz potrzebujacych i odzyskowi surowcow

nie wytwarzac juz zadnych odpadéw. W 2017 r.
wdrozymy dyrektywe w sprawie postepowania
z artykutami spozywczymi nienadajacymi sie

juz do sprzedazy, aby w ramach grupy przed-
siebiorstw rozbudowywadé i wystandaryzowac
praktyke przekazywania zywnosci na cele chary-
tatywne (patrz strona 21).

TWORZENIE WSPOLNIE Z DOSTAWCAMI OPAKOWAN
WYTWORZONYCH W SPOSOB ZROWNOWAZONY

Przyktadamy wage do ksztattowania struktury
opakowan z uwzglednieniem aspektéw srodowi-
skowych nie tylko w zakresie opakowan transpor-
towych, lecz réwniez w odniesieniu do opakowan
produktéw. Dlatego w procesie zakupowym
definiujemy wymag, aby do pakowania naszych
towaréw dostawcy — tam, gdzie zasadne — sto-

sowali jak najbardziej zréwnowazone materiaty

i przyktadowo zrezygnowali z uzywania PCW i
materiatéw kompozytowych. W przypadku drew-
na, tektury i papieru skupiamy sie na materiatach
poddanych recyklingowi oraz surowcach pocho-
dzacych ze zrbwnowazonej gospodarki lesnej. W
2015 r. 14 procent opakowan naszych opakowan
jednostkowych oraz okoto 21 procent naszych
opakowan zbiorczych z zawartos$cia papieru
posiadato certyfikat produkcji z poszanowaniem
zasad zréwnowazonego rozwoju. Planowana

w 2017 r. polityka zakupowa ma uregulowac
kwestie opakowan, czego rezultatem ma by¢
zwiekszenie udziatu materiatéw z recyklingu i
materiatéw certyfikowanych.

STARANNE OBCHODZENIE SIE Z ZASOBAMI WODY

Funkcjonowanie sklepu ALDI Nord wymaga z
reguty mniej wody niz przecigtne czteroosobo-
we gospodarstwo domowe. W skali catej grupy
przedsiebiorstw w 2015 r. zuzylismy okoto

548 300 metréw szesciennych wody, w tym
okoto 432 000 metréw szesciennych w naszych
sklepach. W oszczedzaniu wody stawiamy na
efektywna technologie: na przyktad w wigkszosci
krajow uzywane sa automaty piekarnicze, ktére
oczyszczaja sie same bez dodatku wody. Poza
tym korzystamy z oszczednych automatoéw czysz-
czacych wyposazonych w efektywne urzadzenia
dozujace oraz uzywamy biodegradowalnych
$rodkéw czyszczacych obnizajacych obciazenie
$ciekow. W Hiszpanii zwracamy uwage na dobér
materiatu roslinnego do nasadzen zieleni, aby sa-
dzone rosliny byty dostosowane do miejscowego
klimatu i charakteryzowaty sie niewielkim zapo-
trzebowaniem na wode. Aby znajdowac¢ kolejne
mozliwosci redukcji zuzycia wody, systematycz-
nie analizujemy dane z naszych lokalizacji.
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Indeks tresci GRI
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Raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Przedsigebiorstw ALDI Nord za rok 2015 oparty jest na powszechnie uznanych na $wiecie wy-
tycznych Global Reporting Initiative (GRI). Raport spetnia zasadnicze wymagania (opcja ,Core”) nowych wytycznych GRI G4 i uwzgled-
nia dodatkowy protokét dla przemystu artykutéw spozywczych. Organizacja GRI poéwiadczyta prawidtowe podanie wskaznikdéw ogol-
nych G4-17 do G4-27 poprzez GRI Materiality Disclosures Service. Przedstawiony tutaj indeks stuzy jako skrécona wersja i uzupetniony
jest dodatkowymi informacjami zamieszczonymi na stronie www.cr-aldinord.com/2015/en/key-figures-standards/#gri-index.

Wskazniki GRI

Odsyfacz do strony i uzupetnienie

Weryfikacja
zewngtrzna

Wskazniki ogélne
STRATEGIA I ANALIZA

G4-1

Oswiadczenie Zarzadu

RZR 11, 21-23

PROFIL ORGANIZACYJNY

G4-3 Nazwa organizacji ALDI Einkauf GmbH & Co. 0HG
G4-4 Gtowne marki, produkty i ustugi RZR 14, strony oktadki @
G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji Essen, Niemcy
G4-6 Kraje, w ktérych organizacja prowadzi operacje RZR strony okfadki
G4-7 Struktura wtasnosci i forma prawna organizacji RZR 17-19, 84
G4-8 Obstugiwane rynki RZR strony oktadki
G4-9 Skala dziatalno$ci organizacji RZR 20, 72, strony oktadki
Informacje na temat catkowitej kapitalizacji traktowana sa poufnie. Dlatego
Zzakres ujawnianych informacji nie wychodzi poza wymogi prawne.
G4-10 taczna liczba pracownikéw RZR 18, 58, 61, 63
W ALDI Nord Zadna istotna czes¢ dziatalnosci nie jest realizowana przez
statych pracownikéw prawnie uznanych za prowadzacych
samodzielna dziatalno$¢ gospodarcza.
ALDI Nord dazy do zawierania dfugoterminowych stosunkéw pracy.
Nie maja migjsca sezonowe wahania liczby pracownikdw.
G4-1 Zatrudnieni objgci umowami zbiorowymi RZR 57-59
G4-12 Charakterystyka tafcucha dostaw organizacji RZR 14, 24-26
G4-13 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury, formy wta- RZR 17-19, 26
snosci organizacji lub jej tancucha dostaw. 7 naszymi dostawcami wspdipracujemy na zasadzie partnerskiej i przez
moZliwie jak najdtuzszy okres, korzystajac przy tym z duzej sieci dostawcow.
Nie wystapity zadne istotne zmiany w odniesieniu do naszych dostawcdw.
G4-14 Wyja$nienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasadg ostroznosci RZR 38-40, 44-45, 66-69
G4-15 Zewnetrzne przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, srodowiskowe i online @
spoteczne porozumienia, zasady i inicjatywy
G4-16 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach rzeczniczych online
ISTOTNE ASPEKTY I ICH GRANICE
G4-17 Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe RZR 84
Wydawea raportu jest spétka ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG, Essen.
Prawnie niezalezne spéiki Grupy Przedsigbiorstw ALDI Nord (brak grupy
skonsolidowanej) sporzadzaja wiasne roczne sprawozdania finansowe.
G4-18 Proces definiowania zawarto$ci raportu RZR 16-17, online ®
G4-19 Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definiowania zawarto$ci raportu RZR 16-17, online @
G4-20 Granice wyznaczone dla kazdego z istotnych aspektéw wewnatrz organizacji online @
G4-21 Granice wyznaczone dla kazdego z istotnych aspektéw na zewnatrz organizacji online @
G4-22 Wyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt informacji zawartych w poprzed-  Pierwszy raport

nich raportach z podaniem powodéw ich wprowadzenia
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Wskazniki GRI

Odsyfacz do strony i uzupetnienie
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Weryfikacja
zewngtrzna

G4-23 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace zakresu, zasiegu lub
metod pomiaru zastosowanych w raporcie oraz granic aspektow

Pierwszy raport

ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

G4-24 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje RZR 19-20 @
G4-25 Podstawy identyfikacji i selekeji interesariuszy RZR 19 @
G4-26 Podej$cie do angazowania interesariuszy wtaczajac czgstotliwo$¢ angazowania we- RZR 19-20
dtug typu i grupy interesariuszy ze wskazaniem czy angazowanie interesariuszy podjete @
byto w ramach przygotowania do procesu raportowania
G4-27 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowiedz ze strony RZR 19-20
organizacji, réwniez poprzez ich zaraportowanie ze wskazaniem grup interesariuszy, ktére @
zgtosity poszczegéine kwestie i problemy
PROFILRAPORTU
G4-28 Okres raportowania RZR 84
G4-29 Data publikacji ostatniego raportu RZR 84
(G4-30 Cykl raportowania RZR 84
G4-31 Osoba kontaktowa udzielajaca odpowiedzi dotyczacych raportu RZR strony oktadki, online
G4-32 Wskazanie opcji raportowania wybranej przez organizacjg, tabela wskazujaca miejsce  RZR 79-84
zamieszczenia standardowych informacji w raporcie, wskazanie odniesienia do weryfi-
kacji zewnetrznej
(G4-33 Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu. Jesli nie RZR 82-84, ITG
zawarto takich danych w niezaleznym raporcie po$wiadczajacym, wyjasnienie zakresu
i podstaw zewnetrznej weryfikacji oraz relacji pomigdzy organizacjq i zewngtrznym
podmiotem po$wiadczajacym
NADZOR NAD PRZEDSIEBIORSTWEM
G4-34 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod najwyzszy organ RZR 1719

nadzorczy, ze wskazaniem jednostek, ktére sa odpowiedzialne za podejmowanie decyzji
dotyczacych wptywoéw ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych

ETYKA | RZETELNOSC

(G4-56 Warto$ci, zasady, standardy, normy postgpowania organizacji, zebrane w kodeksach
postepowania i kodeksach etycznych

RZR 12-15, 1719

Wskazniki szczeg6towe
WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Aspekt Materiaty — podejscie do zarzadzania

RZR 66-67, 74-78

G4-EN1  Zastosowane materiaty w podziale na wage lub objeto$¢

RZR 27, 30-33, 35, 77, online, ITG

Aspekt Energia — podej$cie do zarzadzania

RZR 66-72, online

G4-EN3  Zuzycie energii w organizacji

RZR 69, 72, 74-75, online, ITG

RZR 68, online

Aspekt Emisje — podejscie do zarzadzania

RZR 66-69, 71-72, 74, online, ITG

G4-EN15  taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Scope 1)

RZR70-71, 84, ITG

G4-EN16  taczne posrednie emisje gazéw cieplarnianych zwiazane z energia z zakresu 2 (Scope 2)

RZR 70-71
Patrz takze G4-EN 15

Aspekt Scieki i odpady — podejécie do zarzadzania

RZR 48-49, 53-55, 66-67, 74-75, 78

G4-EN23  Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu i metody postgpowania z odpadem

RZR 76, 1TG

Aspekt Produkty i ustugi — podejécie do zarzadzania

RZR 24-38, 42-46, 48-50, 78

G4-EN27  EN27 Inicjatywy stuzace zmniejszeniu wptywu produktéw i ustug na $rodowisko i
zakres ograniczenia tego wptywu

RZR 35, 45, 50, 74-75, 78, online

RZR 27, 31,32, 33,49

Aspekt  Transport — podej$cie do zarzadzania

RZR 66-67, 72, 74

G4-EN30  Znaczacy wptyw transportu produktéw i innych débr oraz materiatéw uzywanych w
dziatalno$ci organizacji oraz wptyw przewozu pracownikéw na $rodowisko

RZR 16-17, 66-68, 72, 74-75, online, ITG
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Weryfikacja

Odsytfacz do strony i uzupetnienie zewnetrzna

Aspekt Ocena dostawcow pod wzgledem aspektow ekologicznych — podejscie do zarzadzania

RZR 24-41,44-45,1TG

Patrz tak ze Aspekt: Ocena dostawcdw pod wzgledem praktyk
zatrudnienia — podejscie do zarzadzania

G4-EN33 Istotne aktualne i potencjalne zagrozenia $rodowiskowe w tancuchu dostaw

RZR 26-41, online, ITG

PRAKTYKIZATRUDNIENIA | GODNA PRACA

Aspekt Szkolenia i ksztatcenie ustawiczne RZR 62-65

G4-LA9  Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika RZR 64, ITG

Aspekt Réznorodno$¢ i rownos¢ szans — podejscie do zarzadzania RZR 57-59, online

G4-LA12  Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie pracownikéw wedtug RZR 58-59, online, ITG
ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

Aspekt Ocena dostawcow pod wzgledem praktyk zatrudnienia —podejscie do zarzadzania RZR 24-41, online

G4-LA14  Odsetek nowych dostawcéw sprawdzonych pod wzgledem kryteriéw praktyk zatrudnienia RZR 38-41

PRAWA CZLOWIEKA

Aspekt Prawo do swobodnego zrzeszania sig i prowadzenia sporéw zbiorowych —podej$cie do  RZR 24-25, 38-39, 41, 62
zarzgdzania
G4-HR4  Dziatania i kluczowi dostawcy zidentyfikowani jako mogacy naruszaé lub stwarzaé RZR 38-39, GCI
zagrozenie dla prawa do swobody zrzeszania sig i prawa do sporéw zbiorowych oraz
inicjatywy wspierajace te prawa
Aspekt Ocena dostawcow pod wzgledem przestrzegania praw cztowieka — podejscie do RZR 24-25, 38-41,1TG
zarzadzania Patrz takze Aspekt Ocena dostawcow pod wzgledem praktyk
zatrudnienia —podejscie do zarzadzania.
G4-HR10  Procent nowych dostawcow i podwykonawcéw poddawanych weryfikacji pod katem RZR 41
praw cztowieka
G4-HR11  Istotne aktualne i potencjalne zagrozenia praw cztowieka w tancuchu dostaw RZR 41,17G
Patrz takze G4-HR4
SPOLECZNOSC
Aspekt Postepowanie naruszajace zasady uczciwej konkurencji — podejscie do zarzadzania RZR 20, online
(G4-S07  Catkowita liczba podjgtych wobec organizacii krokéw prawnych dotyczacych przypadkéw ITG

naruszen zasad wolnej konkurencji, praktyk monopolistycznych oraz ich skutki

ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKT

Aspekt  Zdrowie i bezpieczenstwo klientéw — podejscie do zarzadzania RZR 42-44, 48-49, 52, 74-75, 78
G4-PR1  Procent istotnych kategorii produktéw i ustug podlegajacych ocenie ich wptywu na RZR 44, 46

zdrowie i bezpieczefstwo
Aspekt  Oznakowanie produktéw i ustug — podej$cie do zarzadzania RZR 44-45, 48-50, 51-52, ITG
G4-PR3  Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur w organizacji RZR 44-45, 48-52, 1TG

dotyczacych produktéw i ustug i w ramach zasad etykietowania, a takze procent znaczacych
kategorii produktéw i ustug podlegajacych takim wymogom informacyjnym

Dodatkowe wskazniki przemystu artykutéw spozywczych

Aspekt Dobrostan zwierzat — podej$cie do zarzadzania RZR 26, 28-30
FP13 Catkowita liczba przypadkéw naruszenia ustaw i przepiséw prawnych; przestrzeganie ITG
dobrowolnych standardéw w zakresie transportu, przetadunku i uboju zywych zwierzat
ladowych i wodnych
Aspekt  Zdrowe produkty w przystepnej cenie — podej$cie do zarzadzania RZR 48-52
Legenda:
RZR  Strona w raporcie zréwnowazonego rozwoju za rok 2015
ITG Szczegotowe informacje w indeksie tresci GRI (online)

Online  Szczegotowe informacje na stronie www.cr-aldinord.com oraz www.aldi.pl
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/aSwiadczenie dotyczace niezalezneg)
kontroli ekonomiczne;

DO ALDI EINKAUF GMBH & CO. OHG

Zgodnie ze zleceniem przeprowadzili$my niezalezne badanie ekonomiczne w celu uzyskania ograniczonego bezpieczeristwa odnos$nie
wybranych danych i wskaznikéw w raporcie dotyczacym zréwnowazonego rozwoju sporzadzonym przez ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
dla grupy przedsigbiorstw ALDI Nord (w dalszej czesci , spotka”), za okres od 01.01.2015 do 31.12.2015'". Wybrane informacje i wskazniki
w zakresie naszej kontroli ekonomicznej sa oznaczone w raporcie dotyczacym zréwnowazonego rozwoju @.

ODPOWIEDZIALNOSC USTAWOWYCH PRZEDSTAWICIELI

Kierownictwo spofki jest odpowiedzialne za sporzadzenie raportu dotyczacego zréwnowazonego rozwoju zgodnie z zasadami sporzadzania
raportu oraz standardowymi danymi G4 Global Reporting Initiative (GRI) i ujetymi tam kryteriami oraz wewnetrznymi wytycznymi.

Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje z jednej strony wybor oraz zastosowanie odpowiednich metod pozwalajacych na sporzadzenie raportu zréwnowa-
zonego rozwoju, a z drugiej strony przyjecie pewnych zatozen zwiazanych z danymi oszacowanymi odnoszacymi sie do poszczegdlnych informacji
zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem, ktére sa dopuszczalne w danych okolicznosciach. Z drugiej strony odpowiedzialno$¢ obejmuje koncep-
cje, wdrozenie oraz utrzymanie systemoéw i proceséw, o ile maja one znaczenie dla sporzadzenia raportu dotyczacego zrownowazonego rozwoju.

NIEZALEZNOSC | ZAPEWNIENIE JAKOSCI W PRZYPADKU SPOKI BIEGLYCH REWIDENTOW

Podczas realizacji zlecenia uwzgledniali$my wymagania dotyczace niezaleznosci oraz dalszych zawodowych i prawnych przepiséw, ktére bazuja
na fundamentalnych zasadach integralnosci, obiektywizmu, kompetencji zawodowych, niezbednej starannosci, poufnosci i zachowaniu godnym
wykonywanego zawodu.

Nasz system zapewnienia jakosci bazuje na krajowych, ustawowych regulacjach oraz uzgodnieniach zawodowych, w szczegdlnosci na statucie
zawodowym dla biegtych rewidentéw oraz urzedowych inspektoréw ksiag i wspolnym stanowisku WPK opracowanym przez IDW: Wymagania
dotyczace zapewnienia jakosci w praktycznej pracy biegtego rewidenta (rozporzadzenie 1/2006)

ODPOWIEDZIALNOSC BIEGtEGO REWIDENTA

Naszym zadaniem jest dokonanie oceny na podstawie podjetych przez nas czynnosci odno$nie tego, czy istnieja okolicznosci faktyczne, co do
ktorych powzielismy wiedze i ktére powoduja przyjecie przez nas, ze:

e wskazniki w raporcie spotki za rok obrachunkowy 2015 w istotnych aspektach nie pozostaja w zgodnosci z kryteriami zasad raportowania oraz
standardowymi danymi G4 Global Reporting Initiative (GRI).

e oznaczone znakiem @ i przedstawione w raporcie dot. zréwnowazonego rozwoju koncepcije ujete w rozdziale , Strategia i zarzadzanie” nie
sg zgodne z wymogami standardowych danych G4-DMA zasad raportowania i nie sg wyznaczone zgodnie ze standardowymi danymi G4

e oznaczone znakiem @ dane ilo$ciowe ujete w raporcie dot. zréwnowazonego rozwoju spétki za rok obrachunkowy 2015 w istotnych
aspektach nie pozostaja w zgodnosci z kryteriami kompletnosci, porownywalnosci, doktadnosci, zrozumiatos$ci, aktualnosci i wiarygodnosci
zasad raportowania i nie zostaty sporzadzone zgodnie ze standardowymi danymi G4 GRI.

Przedmiotem naszego zlecenia nie byta materialna kontrola danych dotyczacych produktéw lub ustug w raporcie dot. zréwnowazonego rozwoju
oraz odwotania do zewnetrznych zrédet dokumentacji lub opinii ekspertéw a takze wypowiedzi dotyczacych przysztosci.

' Nasze zlecenie dotyczy niemieckiej wersji raportu dotyczacego zréwnowazonego rozwoju 2015 w wersji drukowane;.
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RODZAJ | ZAKRES KONTROLI KSIEGOWEJ

Nasza kontrole ksiegowa przeprowadziliémy z uwzglednieniem International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised).
Zgodnie z nimi musimy przestrzegaé¢ obowiazkéw zawodowych a zlecenie realizowaé zgodnie z zasadami istotnosci, planujac i przeprowadzajac
kontrole w taki sposéb, aby nasza ocena zostata wydana przy ograniczonej pewnosci.

W przypadku kontroli gospodarczej pozwalajacej na uzyskanie ograniczonego zaufania, przeprowadzone dziatania sa zredukowane w poréwnaniu
do petnej kontroli ksiegowej dotyczacej uzyskania wystarczajacej pewnosci, co powoduje, ze uzyskana pewnos¢ jest mniejsza.

Za wybor dziatan kontrolnych odpowiada biegty rewident.

W ramach naszej kontroli ekonomicznej wykonalismy miedzy innymi nastepujace czynnosci oznaczonych znakiem @ koncepcii strategicznych
i zarzadzania a takze wskaznikow:

e Uzyskanie wgladu do dokumentéw oraz wytycznych zwiazanych z zarzadzaniem zréwnowazonym rozwojem i strategia a takze uzyskanie
zrozumienia struktury organizacji spoétki

e Ankiety kierowane do pracownikéw dziatu ,CR", ktérzy sporzadzaja raport

® Przyjecie procedur oraz wglad do dokumentacji systemow i proceséw odnosnie uzyskania informacji zwiazanych ze zréwnowazonym
rozwojem i kontrola wyrywkowa.

e Analityczna ocena istotnych danych i informaciji, ktére zostaty zgtoszone do konsolidacji na ptaszczyznie wszystkich spoétek krajowych i
regionalnych.

e Uzyskanie wgladu do wewnetrznych dokumentéw, umow oraz faktur/ raportéw zewnetrznych firm ustugowych.

e Ocena catosci prezentacji wybranych danych i wskaznikéw dotyczacych zréownowazonego rozwoju w ramach przedmiotu naszego zlecenia.

e Wizyty na miejscu w wybranych spoétkach (regionalne spétki Aldi w Datteln, Essen, Greven, Herten, Schlo3 Holte, Schwelm, Werl i
ALDI Holding N.V.w Erpe-Mere, Belgia) celem oceny danych Zrédtowych a takze koncepcji i wdrozenia proceséw walidacji na ptaszczyznie
lokalnej i regionalne;j.

OCENA

Na podstawie przeprowadzonej przez nas kontroli, celem uzyskania ograniczonego zaufania nie staty sie nam znane zadne okoliczno$ci, ktére
spowodowatyby przyjecie przez nas, ze:

e oznaczone znakiem @ i przedstawione w raporcie dot. zréwnowazonego rozwoju koncepcje strategii i zarzadzania nie sg zgodne z wymogami
standardowych danych G4-DMA zasad raportowania i nie sa wyznaczone zgodnie ze standardowymi danymi G4

e oznaczone znakiem @ ilo$ciowe dane ujete w raporcie dot. zréwnowazonego rozwoju spotki za rok obrachunkowy 2015 w istotnych aspektach
nie pozostaja w zgodnosci z kryteriami kompletnosci, poréwnywalnoéci, doktadnosci, zrozumiatosci, aktualnosci i wiarygodno$ci zasad
raportowania i nie zostaty sporzadzone zgodnie ze standardowymi danymi G4 GRI.

ZALECENIA

Bez ograniczania powyzszego rezultatu zalecamy dalszy rozwdj i formalizacje wytycznych, systemow, proceséw i wewnetrznych kontroli w
zakresie rejestracji wskaznikéw wydajnosci na obszarze energia.

Sporzadzamy to zaswiadczenie na podstawie zlecenia przekazanego przez ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG. Kontrola pozwalajaca na uzyskanie
ograniczonej pewnosci zostata przeprowadzona na potrzeby ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG, a niniejsze zaswiadczenie jest przeznaczone do
informacji ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG w kontekscie wyniku kontroli ekonomicznej pod katem uzyskania ograniczonej pewnosci. Zaswiadcze-
nie nie jest przeznaczone do tego, aby strony trzecie podejmowaty na jej podstawie decyzje. Nasza odpowiedzialno$¢ wystepuje tylko wzgledem
ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG. Nie ponosimy odpowiedzialnosci wzgledem stron trzecich.

Essen, dnia 4 lipca 2016
Flottmeyer«Steghaus+Partner
Wirtschaftsprifungsgesellschaft - Steuerberatungsgesellschaft

(Spotka biegtych rewidentéw - Spoétka doradcow podatkowych)

Ruth Beerbaum Klaus-Peter Gauselmann
Biegty rewident Biegty rewident
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GRI G4-17

Wydawca

Marka ALDI jest symbolem
dobrze prosperujacej sieci
dyskontowej. Marka ta jest uzy-
wana przez rodzinnie powigzane
Grupy Przedsigbiorstw ALDI
Nord i ALDI SUD. W ramach
Grupy Przedsigbiorstw ALDI
Nord wtascicielem marki ALDI
jest spétka ALDI Einkauf.

0 NINIEJSZYM RAPORCIE 84

O ninigjszym raporcie

Poprzez publikacje pierwszego raportu zréwnowazonego rozwoju Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord informujemy w sposéb transparentny wewnetrzne i zewnetrzne grupy na-
szych interesariuszy o istotnych kwestiach spotecznych, ekologicznych i ekonomicznych
dotyczacych naszego przedsiebiorstwa. Raport ten jest skierowany przede wszystkim
do klientéw, pracownikéw, dostawcow i kontrahentéw oraz do zainteresowanej czesci
opinii publiczne;.

Przeprowadzilismy analize tematéw do naszego raportu zréwnowazonego rozwoju pod
wzgledem ich istotnosci i dokonalismy ich starannego doboru (patrz strona 16). Raport
odpowiada zasadniczym wymaganiom (opcja ,Core”) wytycznych G4 do raportowania
kwestii zrdbwnowazonego rozwoju Global Reporting Inititative (GRI). Inicjatywa GRI
pos$wiadczyta prawidtowe podanie wskaznikow ogélnych G4-17 do G4-27 poprzez GRI
Materiality Disclosures Service. Indeks tresci GRI zostat zamieszczony na stronie 79.

Wydaweca raportu jest spotka ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG, Essen (zwana dalej: ALDI
Einkauf). Wspadlnikami spoétki ALDI Einkauf sa spétki ALDI GmbH & Co. KG, ktére w
Niemczech tworza koncern réwnorzedny. Zagraniczne spotki ALDI sa licencjobiorcami
marki ALDI. Wszystkie te prawnie niezalezne przedsiebiorstwa tworza Grupe Przed-
siebiorstw ALDI Nord, ktora jest przedmiotem raportu. Réznice w przypadku poszcze-
goélnych wskaznikoéw lub tresci zostaty odpowiednio wykazane. Zakup towaréw dla
ALDI Luksemburg realizuje wtasciwy w tym zakresie dziat zakupéw i logistyki nalezacy
do ALDI Belgia. ALDI Luksemburg i ALDI Belgia to wprawdzie spétki niezalezne pod
wzgledem prawnym, jednak dla uproszczenia w niniejszym raporcie beda wystepowad
tacznie. Okres sprawozdawczy obejmuje czas od 1 stycznia do 31 grudnia 2015 r. Szcze-
goélne wydarzenia uwzgledniliémy do czasu zamkniecia wydania w dniu 31 marca 2016 r.

Wybrane tresci i wskazniki za rok 2015 zostaty poddane kontroli przez niezalezna spotke
biegtych rewidentéw Flottmeyer e Steghaus + Partner. Sg one oznaczone symbolem @.
Poswiadczenie dokonania przegladu kontrolnego przedstawione jest na stronie 82.

Raport jest dostepny w formie drukowanej w jezyku niemieckim oraz w kilku innych
jezykach. W celu zapewnienia lepszej czytelnosci teksu zrezygnowalismy z podwdjnego
nazewnictwa réznicujacego pteé oraz z przedstawiania formy prawne;j.

Raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord w przysztos$ci ma
sie ukazywa¢ co dwa lata. Publikacja kolejnego raportu przewidywana jest na rok 2018.

Wszystkie tresci raportu drukowanego zostaty zamieszczone rowniez na naszej nowej
platformie www.cr-aldinord.com. Mozna tam znalez¢ dokumenty do pobrania i dodatko-
we objasnienia.



Raport o dziataniach Grupy
Przedsiehiorstw ALDI Nord

w zakresie zréwnowazonego
rozwoju wraz z informacjami
uzupetniajacymi i mozliwoscia
pobierania dokumentéw mozna
znaleZé réwniez na stronie
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Dostepne wersje jezykowe ra-
portu zréwnowazonego rozwoju
zarok 2015:

dunski

niemiecki
angielski
francuski
niderlandzki
niderlandzki (BE)
polski
portugalski
hiszpanski

FSC® C118370

STOPKA REDAKCYJNA | KONTAKT

Stopka redakcyjna i Kontakt

WYDAWCA

ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
Eckenbergstralie 16 A

45307 Essen

ZAMKNIECIE WYDANIA
31 marca 2016 .

KONCEPCJA/REDAKCJA/PROJEKT
Stakeholder Reporting GmbH, Hamburgo
0SOBA ODPOWIEDZIALNA
Rayk Mende DRUK

oeding print GmbH, Erzberg 45, Braunschweig
ZARZADZANIE PROJEKTEM
dr Christina Emmermann DOKUMENTACJA ZDJECIOWA
Martin Gentschow, John M. John,
KONTAKT Sebastian Siegele (Sustainability Agents SUSA GmbH)

cr-grk@aldi-nord.de

Wszystkim kolegom oraz innym zaangazowanym osobom, ktére wspotpracowaty
przy tworzeniu tego raportu, sktadamy podziekowania za udzielone wsparcie.

Aktualny raport jest dostepny rowniez w innych jezykach. W przypadku odstepstw
od wersji niemieckiej obowiazuje zasadniczo wersja niemiecka.

SPORZADZENIE RAPORTU Z UWZGLEDNIENIEM OCHRONY SRODOWISKA | KLIMATU

Raport zrownowazonego rozwoju zostat sporzadzony w 100 procentach na papierze
z recyclingu i zostat opatrzony obowiazujacym od 2015 r. znakiem ekologicznym
Btekitny Aniot (RAL-UZ 195), jednym z najbardziej wymagajacych ekoznakéw na
$wiecie.

Uzyty do niego papier Circlematt White zostat wyprodukowany w 100 procentach z
makulatury i posiada certyfikaty FSC® i Btekitny Aniot. Emisje CO,, ktére powstaty

w trakcie druku i produkcji zwiazanej z przygotowaniem niniejszego raportu zostaty
skompensowane. W ten sposéb zostang wsparte réoznego rodzaju projekty na rzecz
ochrony klimatu.
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Wykluczenie odpowiedzialnosci

Niniejszy raport zawiera wypowiedzi odnoszace sie do przysztego rozwoju Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord.
Wypowiedzi te stanowia oceny dokonane w oparciu o informacje dostepne ALDI Nord w obecnej chwili.
Rzeczywisty rozwdj sytuacji moze odbiegac¢ od obecnych ocen. W zwiazku z tym Grupa Przedsiebiorstw ALDI
Nord nie moze odpowiadac za tre$ci zawarte w raporcie.
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